|. Psykosocialt arbejdsmiljg
| Folkekirken

Af
Hans Ole Hein, Poul Suadicani & Finn Gyntelberg

Arbejds- og Miljgmedicinsk Klinik, H:S Bispebjerg Universitetshospital

2002



FORORD

Arbejdet med 'Psykosocialt arbejdsmiljg i Folkekirken’ blev ivaerksat s& sent som i det tidli-
ge forar, 2002. Aftalen med kirkeminister Tove Fergo blev, at rapporten skulle ligge klar pa
ministerens bord senest 1. november 2002. Vi forudsa et betydeligt tidspres og gik derfor
straks i gang med at indhente tilladelser til undersggelsen og med at udarbejde de ngd-
vendige spgrgeskemaer. Ultimo april fik deltagerne tilsendt spgrgeskemaerne. | de fal-
gende maneder modtog vi overraskende mange telefonopringninger og breve fra deltage-
re. Langt de fleste, som henvendte sig, udtrykte tilfredshed med, at der var taget initiativ til
undersggelsen og gav udtryk for, at de gnskede at besvare de tilsendte spargsmal bedst

muligt.

Vi vil benytte lejligheden til at takke de mange deltagere, som har engageret sig og har
taget del i undersggelsen ved at svare pa spgrgeskemaerne. Det kan formuleres kort:
Uden de mange spgrgeskemasvar havde vi ikke opnaet nogen ny viden. Vi vil ogsa takke
for et inspirerende samarbejde med ministeriets embedsmaend, isaer specialkonsulent
Hanne Lett, afdelingschef Steffen Brunés og ministeriets IT-konsulent Per B Kristiansen,
som hjalp os med udtraekning af stikprgvepopulationen og andre praktiske opgaver. For os
har hele forlgbet med undersggelsen veeret lsererigt og speendende at leve og arbejde
med. Vi haber, at der vil blive taget godt imod rapporten i Kirkeministeriet, af biskopper,
provster og ikke mindst af Folkekirkens mange andre ansatte og deres arbejdsgivere i

menighedsradene.
Bispebjerg 22.X.2002
Hans Ole Hein Poul Suadicani Finn Gyntelberg

overlaege seniorforsker professor dr med

projektleder statistisk konsulent projektansvarlig



Resumeé:
Psykosocialt arbejdsmiljg
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Af
Hans Ole Hein, Poul Suadicani & Finn Gyntelberg

1.Baggrund

Hyppigheden af arbejdsbetingede stress-symptomer synes at veere tiltagende i Danmark. Kasuisti-
ske meddelelser har tydet pa at hyppigheden af stress-symptomer er hgj blandt ansatte i Folkekir-
ken. Der er i en reekke undersggelser pavist en klar sammenhaeng mellem gget forekomst af ar-
bejdsbetingede stress-symptomer ved lav grad af jobkontrol, saledes at ens evner ikke bliver brugt
og at de kvantitative og kvalitative jobkrav er hgje. Et sddant misforhold anses yderligere for poten-
tielt at veere helbredsskadeligt, hvis tillige graden af social stgtte fra neermeste foresatte eller andre
medarbejdere er ringe. Stress-symptomerne omfatter en lang raekke legemlige og psykiske manife-
stationer: hjertebanken, blodtryksforhgjelse og sveekket immunforsvaret og almensymptomer som
hovedpine, muskelsmerter, svimmelhed, ufysiologisk treethed, irritabilitet, rastlgshed, koncentrati-
onsbesveer og depressive symptomer med risiko for gget brug af medicin, tobak og alkohol. Ar-
bejdsudlgste stress-symptomer vides tillige, at medfgre forringede arbejdspreestationer og gget sy-
gefraveer; i begyndelsen som sporadisk fraveer, i mere alvorlige tilfeelde som langvarigt sygefraveer

med risiko for udstgdelse fra arbejdsmarkedet.



1.1 Formal med undersggelsen
Formalet med undersggelsen var at kortleegge det psykiske arbejdsmiljg i Folkekirken og forekom-
sten af arbejdsbetingede stress-symptomer. Samtidig var undersggelsen tilrettelagt saledes, at der
skulle kunne pege pa, hvorledes en eventuelt malrettet forebyggelse af psykiske arbejdsmiljgpro-
blemer kan iveerksaettes enten generelt eller overfor bestemte grupper af ansatte.
1.2 Arbejdshypoteser
1. Det psykiske arbejdsmiljg i Folkekirken adskiller sig fra det psykiske arbejdsmiljg i baggrunds-
befolkningen.
2. Det psykiske arbejdsmiljg i Folkekirken varierer fra jobkategori til jobkategori.
3. Det psykiske arbejdsmiljg i Folkekirken opleves forskelligt af de ansatte, afheengigt af alder og
kan og urbaniseringsgrad i sognet.
4. Det psykiske arbejdsmiljg i Folkekirken pavirker forekomsten af stress-symptomer blandt de
ansatte.
1.3 Materiale og metode
Undersggelsen bestod af to dele:

1. En undersggelse af ansatte i Folkekirken med oplysninger om arbejdsbelastninger og hel-
bredsforhold

2. En undersggelse af menighedsradenes opfattelse af de ansattes arbejdsforhold og trivsel
Efter tilfeeldighedsprincippet udvalgtes 500 sogne til at indga i undersggelsen. Undersggelsen blev
designet som en epidemiologisk tveersnitsundersggelse af de ansatte i de udvalgte sogne. Kun ansat
te pr 1.IV.2002 indgik i undersggelsen. Tjenestemaend m.v. indgik i undersggelsen uanset beskaefti-
gelsesgrad. Fglgende gruppe blev ekskluderet: ansatte under SID pa stgrre bykirkegarde bortset fra
kirkegardsledere. | alt var der 2254 mulige deltagere; 1640 returnerede et udfyldt spgrgeskema
svarende til en responsrate pa 73%. Svarprocenten varierede og var hgjest for praester med 82%,
kordegne 76%, organister 71% og 59% for gravere, kirketjenere og gvrige. Spgrgeskemaet til de
ansatte indeholdt spgrgsmal til belysning af de opstillede arbejdshypoteser. En del af spgrgeskemaet
indeholdt spgrgsmal udarbejdet af Arbejdsmiljginstituttet i Kgbenhavn og svarene fra de ansatte i
Folkekirken blev sammenlignet med svarene i en landsdeaekkende Ignmodtagerundersggelsen fra
Arbejdsmiljginstituttet, i tabellerne omtalt som AMIs referencegruppe, der fungerede som kontrol-
gruppe i undersggelsen.

Undersggelsens anden del omfattede menighedsradene i de udvalgte sogne, som blev

anmodet om kollektivt at besvare spgrgsmalene. Der kom 340 svar, svarprocent: 68.



2.Psykisk arbejdsmiljg i Folkekirken. Alle ansatte

| dette afsnit vises i 20 tabeller forskellige psykiske arbejdsbelastninger for alle ansatte om indstil-
ling til deres arbejde uanset jobfunktion, alder, kan eller urbaniseringsgrad sammenholdt med sva-
rene i referencegruppen. Tabellerne viser, at ansatte i Folkekirken har et arbejdsmiljg, som isaer
kvalitativt pa en reekke punkter adskiller sig fra andre danske lgnmodtagere, karakteriseret ved:
store emotionelle krav til de ansatte og en klart ringere social stgtte i arbejdet for Folkekirkens an-
satte i forhold til andre danskere. Til gengeeld har Folkekirkens ansatte god indflydelse pa arbejds-
tilretteleeggelse og gode udviklingsmuligheder i arbejdet, ret betydelige frihedsgrader, og de faler
sig steerkt involveret i deres arbejdsplads. Mal for informationsniveau, rolleklarhed og rollekonflik-
ter adskiller sig ikke fra andre danske lsnmodtagere.

3.Helbred og trivsel i Folkekirken. Alle ansatte

| syv tabeller vises hyppigheden af forskellige typer af stress-symptomer hos ansatte i Folkekirken
uanset jobfunktion, alder, kan eller urbaniseringsgrad sammenholdt med svarene i referencegrup-
pen. Tilsyneladende ser det ikke ud til, at Folkekirkens ansatte er mere stressede end gennemsnittet
af danske lgnmodtagere. Vurderingen af generelt helbred og mentalt helbred adskiller sig heller
ikke fra referencegruppen. Flere af Folkekirkens ansatte fgler sig veloplagte og energiske sammen-
lignet med referencegruppen. Uanset hvilket mal man anvender for stress, ser det ud til, at det er ret
fa af Folkekirkens ansatte og i referencegruppen, som fgler sig udtalt stressede.

4. Psykisk arbejdsmiljg i Folkekirken fordelt pa erhvervskategorier

| dette afsnit vises i 20 tabeller de ansattes forskellige psykiske arbejdsbelastninger og indstilling til
deres arbejde opgjort efter jobfunktion, uden hensyntagen til alder, ken eller urbaniseringsgrad
sammenholdt med svarene i referencegruppen. Det psykiske arbejdsmiljg opleves forskelligt for de
forskellige erhvervsgrupper i Folkekirken. Praester, kordegne og organisters psykosociale arbejds-
miljg opleves forskelligt fra AMIs referencegruppe, mens det for gravere, kirketjenere og @vrige
ansatte gaelder, at disse gruppers arbejdsmiljg ligger teet pa referencegruppen.

Der stilles ganske betydelige kvantitative krav til praester, til dels ogsa til kordegne. Nogle kognitive
krav er hgje for bade preester, kordegne og organister, mens andre fgrst og fremmest er betydelige
for preester. Til alle grupper af Folkekirkens ansatte stilles der store emotionelle krav; fgrst og
fremmest geelder dette for praester.

Alle kategorier af ansatte i Folkekirken synes at have betydelig indflydelse pa& deres arbejdssituati-
on, iseer geelder dette for preester og organister. | lidt hgjere grad end i referencegruppen, har alle
kategorier inden for Folkekirken gode udviklingsmuligheder i deres arbejde og store frihedsgrader i



arbejdet. Et positivt treek for Folkekirkens ansatte er, at et stort flertal faler, at deres arbejde er me-
ningsfyldt. For alle grupper af ansatte i Folkekirken geelder, at de faler sig steerkt involveret i deres
arbejde, i hgjere grad end referencegruppen. Informationsniveauet om det som skal ske pa arbejds-
pladsen synes i Folkekirken generelt at veere tilfredsstillende, og Folkekirkens ansatte ved, hvad der
forventes af dem. For preester geelder det, at der ofte er rollekonflikter.

For samtlige grupper af ansatte i Folkekirken, mest udtalt for kordegne og preester, bedgmmes le-
delseskvaliteten i Folkekirken lidt ringere end det ses i AMIs referencegruppe. Det psykiske ar-
bejdsmiljgmal, som adskiller Folkekirkens ansatte mest fra AMIs referencegruppe, er social statte i
arbejdet, hvor iseer preester og kordegne angiver at fa betydeligt mindre statte fra neermeste foresatte
eller andre medarbejdere end AMIs referencegruppe, og preester og kordegne far meget lidt tilba-
gemelding om deres arbejdsindsats fra bade andre medarbejdere og overordnede. Ligeledes visel
svarene, at arbejdet i Folkekirken indebeerer stgrre isolation fra andre medarbejdere og manglende
mulighed for kontakt med disse sammenlignet med referencegruppen. De sociale kontakter, der er i
arbejdet, bedemmes dog som gode af et betydeligt flertal inden for alle grupper af ansatte i Folke-
kirken. Graden af tryghed i arbejdet er hgj, og der er ligeledes en betydelig tilfredshed med arbejdet

i Folkekirken for alle gruppers vedkommende.

5. Helbred og trivsel i Folkekirken fordelt pa erhvervskategorier

| syv tabeller vises hyppigheden af forskellige typer af stress-symptomer hos ansatte i Folkekirken
uanset jobfunktion, alder, kan eller urbaniseringsgrad samt i referencegrippetydeligt flertal i

alle grupper af ansatte i Folkekirken angiver at have et godt helbred. Med hensyn til vitalitet er der
blandt Folkekirkens ansatte, specielt for praester og kordegnes vedkommende, en lidt starre spred-
ning i svarene end i referencegruppen. Praester og kordegne har en noget hgjere forekomst af ad-
feerdsmeessige stress-symptomer end det ses i referencegruppen. Alle kategorier af Folkekirkens
ansatte lider af spaendinger i forskellige muskler i hgjere grad end i referencegruppen. Kognitive
stress-symptomer angives at veere markant hyppigere blandt preester, kordegne og organister sam-
menlignet med andre ansatte i Folkekirken og referencegruppen. Dette viser, at iseer praester og i
nogen grad kordegne og organister lider mere af stress-symptomer end andre ansatte i Folkekirken
og andre danske lgnmodtagere.

6. Betydning af ken. Psykisk arbejdsmilja i Folkekirken fordelt pa erhverv

| fem tabeller vises forskellige svar opgjort pa ken og erhverv. Kansforskellene i selvoplevet psy-
kisk arbejdsmiljz i de forskellige erhvervskategorier i Folkekirken er alt i alt ret sma, om end de nar

statistisk signifikans. Der er dog god grund til at sondre imellem statistisk signifikante forskelle, og

Vi



hvad man vil kalde relevante forskelle. Den mest relevante kansforskel er, at flere kvindelige end
mandlige praester ser ud til at veere generet af stress-symptomer.

7. Betydning af alder. Psykisk arbejdsmilja i Folkekirken fordelt p& erhverv

| fem tabeller vises forskellige svar opgjort efter alder og erhverv. Det er interessant, at de aeldre
ansatte, selvom de angiver ringere helbredstilstand, alligevel fgler sig mere rolige og afslappede og
energiske end de yngre. Ogsa jobtilfredsheden blandt de zeldre synes at veere lidt starre, hvilket na-
turligvis kan skyldes en selektion gennem arene, saledes at de der er mindre tilfredse, forlader ar-
bejdspladsen, og de tilfredse bliver. Organister og gravere/kirketjenere synes, at deres helbred er
ringere, nar de kommer op i arene, i modsaetning til praester og kordegne, hvilket kunne skyldes, at
der stilles mindre fysiske krav i deres erhverv, hvorimod jobkravene til gravere/kirketjenere og or-
ganister i hgjere grad forudseetter en steerk fysik. Alt i alt er forskellene mellem de yngre og aeldre
medarbejderes svar ret sma for alle folkekirkeansattes vedkommende.

8. Urbaniseringsgrad. Psykisk arbejdsmiljg og forskellige jobkategorier

| to tabeller vises forskellige svar efter urbaniseringsgrad og erhverv. Kun i gruppen af praester er
der veesentlige forskelle. Tabel 8.2 medtager de variable, der har vist signifikante forskelle opgjort
efter urbaniseringsgrad. Praester i de mindre urbaniserede omrader faler sig mere isolerede. Preeste
i de mindre samfund ma i hgjere grad end i hovedstadsomradet, undlade at sige deres mening, even-
tuelt som udtryk for en starre social kontrol i de sma samfund. Flere preester i sma sogne nar ikke
deres arbejdsopgaver end i hovedstadsomradet. Alle tre grupper af preester angiver, at arbejdet krae-
ver stor praecision, starst i hovedstadsomradet. Indflydelsen pa hvem man arbejder sammen med
falder med faldende urbaniseringsgrad, ligesom muligheden for at tale med en anden medarbejder. |
alle tre grupper mener man, at man yder en vigtig arbejdsindsats, dog lavest i landkommunerne.
Med stigende urbaniseringsgrad er der feerre, der angiver, at deres naermeste foresatte sgrger for a
den enkelte medarbejder har gode udviklingsmuligheder, og det samme geelder den naermeste fore-
sattes prioritering af trivselen pa arbejdspladsen. Kun en femtedel af preester i hovedstadsomradet
svarer bekreeftende pa dette spargsmal mod lidt mere end en tredjedel i landkommunerne. Ved sti-
gende urbaniseringsgrad er der mere stgtte fra andre medarbejdere. Med faldende urbaniseringsgrac
er neermeste foresatte mere villig til at Iytte til problemer med arbejdet. Med faldende urbanise-
ringsgrad angives ringere mulighed for at tale med andre medarbejdere under arbejdet. Derimod
angives det samarbejde, der er, at vaere bedre med faldende urbaniseringsgrad. Enkelte stressspgare
smal falder forskelligt ud. | hovedstadsomradet har flere preester fglt sig irritable end i landkommu-

nerne, og der er ogsa en tendens til mere ondt i maven med stigende urbaniseringsgrad og faldende
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koncentrationsevne og problemer med at taenke klart. Stressniveauet hos praester er saledes stigend
med stigende urbaniseringsgrad.

9. Stress-karakteristika for forskellige erhvervsgrupper i Folkekirken

Preesenteres i 6 tabeller, der ud fra spgrgsmalene i Symptom Checkliste 90 viser for mentalt hel-
bred, at preester, efterfulgt af kordegne, organister, gravere/kirketjienere og gruppen gvrige opnar
laveste score, som udtryk for at gruppen af praester med hensyn til mentalt helbred har flest med lav
indeks score. Der er sma variationer, men opgjort efter erhvervsgruppe viser reekkefglgen for vitali-
tet, adfeerdsmaessig stress, somatisk stress og kognitiv stress sig at have en lignende tendens. Ved e
samlet symptom score for alle 90 spargsmal scorer gruppen af praester lavest, efterfulgt af kordegne,

organister, gruppen gvrige og med gruppen gravere/kirketjenere med hgjeste score.
10. Psykosocialt arbejdsmiljg og stress. Hvilke faktorer betyder mest? Alle

grupper af ansatte.

| fem tabeller vises at stress-symptomer hos ansatte i Folkekirken typisk er associeret med hgje job-
krav og med arbejde, der hober sig op. Arbejde, der bringer en i fglelsesmaessige situationer og det,
ikke at kunne sige sin mening, er ligeledes associeret til stress. Det synes ogsa at ga igen, at lav ind-
flydelse i arbejdssituationen og manglende stgtte hos andre medarbejdere og foresatte er veesentlige
faktorer. Hgje krav, lav indflydelse og mangelfuld statte er risikofaktorer for stress, pavist i en reek-
ke tidligere videnskabelige undersggelser om psykosocialt arbejdsmiljg. Disse fund er sdledes i god

overensstemmelse med den eksisterende viden om arsager til arbejdsbetinget stress.

11. Psykosocialt arbejdsmiljg og stress. Mest betydende risikofaktorer i forskel-

lige jobkategorier

Efter samme metode som i afsnit 10 vises i fem tabeller risikofaktorer, som er associeret med pree-
sters stress-symptomer, henholdsvis reduceret mentalt helbred, reduceret vitalitet, gget adfeerds-
maessig og kognitivt stress og risiko for samlet lav score pa Symptom Checkliste 90 spgrgsmal op-
gjort for gruppen med 20% laveste score sammenlignet med de resterende 80%. Risikofaktorerne
er for praester de samme, som for andre grupper af ansatte i Folkekirken: store kvantitative arbejds-
maessige krav, falelsesmaessige krav i arbejdet, lav indflydelse og mangel pa stgtte. For de @vrige
ansatte er summarisk vist de hyppigste risikofaktorer for arbejdsbetinget stress. Risikofaktorerne er
de samme, reekkefglgen varierer. | gruppen af gravere er til forskel fra andre grupper, er det at skul-
le treeffe svaere beslutninger en stress-faktor og manglende udviklingsmuligheder i jobbet er ogsa et

problem for nogle gravere.
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12. Menighedsradets rapportering af samarbejdsforhold og konflikthandtering

| tre tabellerafrapporteres anden del af undersggelsen omhandlende menighedsradenes spgrgeske-
maundersggelse. 340 ud af 500 menighedsrad besvarede et kort spargeskema til belysning af me-
nighedsradets opfattelse af de ansattes psykiske arbejdsmiljg, personalets faglige kompetence, ud-
viklingsmuligheder menighedsradets syn pa om personalet udfarer deres arbejde tilfredsstillende.
Menighedsradene svarede fra neutralt til staerkt positivt pa samtlige spgrgsmal, der blev stillet. Det
er ganske fa procent, som har negativ opfattelse af deres personales indsats. Menighedsradene anfg
rer at have et udmeerket kendskab til det kirkelige personales opgaver, og menighedsradene oplyser,
at personalet har stor indflydelse pa beslutninger om og planlaegning af arbejdet. Menighedsradene
bedgmmer personalets faglige og personlige kompetence til at udfgre arbejdet seerdeles hgijt, og
menighedsradene mener, at personalet har god mulighed for faglig og personlig udvikling i arbej-
det. Menighedsradene er ligeledes meget tilfredse med personalets udfarelse af deres arbejde, mer
menighedsradene er knap sa sikre pa, at personalet ved, hvordan menighedsradene vurderer arbe;
dets udfarelse. En klar majoritet af menighedsradene finder samarbejdet med personalet om arbej-
dets udfgrelse tilfredsstillende, og tilsvarende anfares, at ogsa personalet vurderer samarbejdet med
menighedsradet om arbejdets udfarelse som tilfredsstillende. | Tabel 12.4 vises signifikante forskel-
le mellem sogne, hvor menighedsradene rapporterer, at de er inddraget i konflikter mellem ansatte
ved kirken sammenlignet med menighedsrad, hvor dette ikke er tilfeeldet. Opgjort pa panelet af psy-
kosociale arbejdsmiljgspargsmal er forskellene relativt sma, men dog klare. Svarene tyder pa, at der
ikke er nogen egentlig diskrepans mellem de ansattes svar og menighedsradenes opfattelse.

13. Generel diskussion og interventionsmuligheder

Undersggelsen viste, at alle fire opstillede arbejdshypoteser kunne underbygges.

En reekke metodemaessige spargsmal diskuteres. Det er en styrke ved undersggelsen, at svarprocer
ten er sd hgj som 73, idet en hgj svarprocent gger sandsynligheden for at svarene er repreesentative
for den udtrukne tilfeeldige stikprave og dermed for de ansatte i Folkekirken. | kontrolgruppen af
andre danske lgnmodtagere var svarprocenten 62. Undersggelsen har designmaessigt den svaghe
at deltagerne ikke er blevet undersggt klinisk ligesom oplysninger om arvelige dispositioner og
livsstil ikke blev indhentet. Et mere ideelt design ville veere blevet meget kostbart og tidskraevende.
De klare sammenheaenge undersggelsen finder mellem en raekke stress-symptomer hos de ansatte o
en reekke psykiske arbejdsmiljgbelastninger er pafaldende. Det er neeppe tilfeeldigt, at disse sam-
menhzenge ogsa er fundet i lignende undersggelser udfegrt i andre lande pa andre undersggelsespc
pulationer, hvor man som i denne undersggelse har fundet, at arbejdets tilretteleeggelse, manglende

stgtte i arbejdet, manglende rolleklarhed, mm, er forbundet med en gget risiko for stress-



symptomer. Erfaringen er, at man ved aendringer i arbejdets tilrettelaeggelse, og ved anden interven-
tion, har kunnet konstatere et fald i stress-symptomernes hyppighed, hvilket steerkt understatter, at
et uhensigtsmaessigt psykisk arbejdsmiljg er en vaesentlig arsag til stress. Det skal understreges, at
vores undersggelse er blindet, vi kender ikke navnene pa deltagerne i undersggelsen og kan derfor
ikke udtale os om enkeltpersoner eller arbejdsmiljget i de enkelte sogne, som deltog i undersggel-
sen.

Som gruppe betragtet er praester de mest stressede blandt de ansatte i Folkekirken og samtidig der
gruppe i Folkekirken, som har det mest belastende psykiske arbejdsmiljg. Fra nogle fa procent op til
mere end 20% angiver praesterne at have forskellige stress-symptomer, hvilket i mange tilfeelde er
dobbelt s& hyppigt som i referencepopulationen. De praester som rapporterer om gget hyppighed af
stress-symptomer rapporterer samtidig, at de har gget hyppighed af psykiske arbejdsbelastninger.
Det geelder problemer med at na arbejdet, problemer med at overskue mange ting i arbejdet, at ar-
bejdet kreever, at falelser skal skjules, og at den naermeste foresatte ikke er villig til at lytte til pro-
blemer i arbejdet. For en mindre del af praesterne er symptomerne sa udtalte, at det tyder pa at de
lider af sékaldt udbraendthed med egentlige depressive traeek, som ma siges at vaere til betydelig gene
i udfgrelsen af deres gerning. Billedet er broget, der er bade forskelle fra mindre sogne til hovedstad
og sammenheang med alder og ken, alt sammen forhold, der er med til at tegne billedet af et regu-
leert kludeteeppe af arbejdsmiljgproblemer for en mindre del af de ansatte praester. Det er vigtigt at
understrege, at der ikke er pavist alvorlige arbejdsmiljgproblemer for flertallet af preester ansat i
Folkekirken. De gvrige jobkategorier af ansatte i Folkekirken har ligeledes psykiske arbejdsmilja-
problemer, men i mindre grad end for praesternes vedkommende med faldende hyppighed fra kor-
degne, organister, kirketjenere, gravere til gruppen gvrige.

Der er arbejdsmiljgbelastninger som gar igen i alle eller flere erhvervsgrupper. Mange af faktorerne
er velkendte fra tidligere undersggelser af arsager til arbejdsbetinget stress. Specielt i denne under-
sggelse har det veeret overraskende, at der er sa mange af de ansatte i Folkekirken med stress
symptomer, som anfgrer, at det er et problem, at de ikke kan sige deres mening. Undersggelse viser
ikke i hvilke situationer, det er ngdvendigt for de ansatte i Folkekirken at undlade at fremkomme
med deres mening. Kun en ny undersggelse vil kunne give et svar pa det spgrgsmal.

13.1 Interventionsmuligheder

De arbejdsopgaver de ansatte i Folkekirken udfgrer ligger fast. Men konstateringen af de psykiske

arbejdsmiljgproblemer gar, at man bgr overveje, om det er muligt at:



1. Forbedre supervisionen: Eksempelvis overfor yngre eller nyansatte medarbejdere ved at

indfgre tutorordninger. Undersggelsen tyder pa, at der for alle personalekategorier i Folkekirken

kan veere behov for en teettere supervision og en mere synlig ledelse.

2. Forbedre efteruddannelsen: Eksempelvis for yngre medarbejdere, som fgler sig usikre i de-

res professionelle rolle og for mere modne medarbejdere, som har brug for mere kompetence.

3. Forbedre det kollegiale samarbejdeEksempelvis saledes at de som tilhgrer den store grup-

pe, der anfarer at fale sig ensomme i arbejdet far lettere ved at opbygge et fagligt baseret net-

veerk; typisk den, der er alene om at varetage et seerligt arbejde i sognet.

4. Forslag til struktureendringer: Eksempelvis i sogne, hvor der kan konstateres et misforhold

mellem arbejdsbelastningerne og antallet af ansatte, tyder undersggelsen pa, at der ma veere e

behov for at rationalisere arbejdsgange, reducere arbejdsmaengden eller omfordele arbejdet mel-

lem sogne med stagrre og mindre arbejdsbelastning. | sogne hvor der er en hgj urbaniseringsgrad

synes dette behov seerlig stort. For gruppen af preester sa stort at der subsidieert kan blive behov

for nyanseettelser.
Spgrgeskemaundersggelsen viser, at de fleste menighedsrad viser betydelig interesse for at imgdeg:
konflikter og stress-problemer blandt de ansatte i deres respektive sogne. | praksis bliver det ikke
nogen umiddelbar let opgave at iveerkseette en forebyggelse af psykiske arbejdsmiljgproblemer,
blandt andet fordi s& mange faktorer er med til at bestemme vores psykiske velfindende og at Fol-
kekirken bestar af s mange relativt mindre og sma arbejdspladser ggr ikke opgaven lettere. Hvor-
dan og i hvilken udstreekning man skal seette ind med en forebyggelse kreever et stgrre detailkend-
skab til strukturen i Folkekirken og i hvert fald et bedre kendskab til de forskellige typer af sogne
end vi i gjeblikket sidder inde med pa Arbejds- og Milijgmedicinsk Klinik, H:S Bispebjerg Hospital.
Denne rapport vil ved at pege pa konkrete arbejdsmiljgproblemer blandt de ansatte i Folkekirken
kunne tjene som en blandt flere mulige inspirationskilder til en malrettet forebyggelsesindsats af

psykiske arbejdsmiljgproblemer blandt ansatte i Folkekirken.

Xl



1. Baggrund

Arbejdsbetingede stress-symptomer har i de senere ar i Danmark og andre gkonomisk udviklede
lande veeret genstand for stigende opmaerksomhed fra arbejdsmarkedets parter. Emnet er blevet ud-
forsket videnskabeligt af bl.a. arbejdsmedicinere og arbejdspsykologer, saledes at der er ved at teg-
ne sig et billede af hvilke belastninger, der synes at veere relevante for helbredet. Der er i en raekke
undersggelser pavist en klar sammenhaeng mellem gget forekomst af arbejdsbetingede stress-
symptomer ved lav grad af jobkontrol, hvis ens evner ikke bliver brugt og hvis de kvantitative og
kvalitative jobkrav er hgje. Sadanne belastninger er yderligere potentielt helbredsskadeligt, hvis
graden af social stgtte fra neermeste foresatte og medarbejdere er ringe. Stress-symptomerne omfat
ter en lang raekke legemlige og psykiske manifestationer: hjertebanken, blodtryksforhgjelse og et
svaekket immunforsvar og almensymptomer som hovedpine, muskelsmerter, svimmelhed, ufysiolo-
gisk treethed, irritabilitet, rastlgshed, koncentrationsbesveer og depressive symptomer med risiko for
gget brug af medicin, tobak og alkohol. Arbejdsbetingede stress-symptomer medfarer forringede
arbejdspreestationer og gget sygefraveer; i begyndelsen sporadisk fraveer, i mere alvorlige tilfeelde
langvarigt sygefraveer med risiko for udstgdelse fra arbejdsmarkedet.

Den ggede opmeerksomhed pa arbejdsbetinget stress har ogsa pa de arbejdsmedicinske
klinikker betydet, at der bliver henvist flere patienter til undersggelse, om end stigningstakten ma
betegnes som moderat, saledes at antallet af henviste patienter med stress-symptomer som hoveddi
agnose stadig er beskedent. P& Arbejdsmedicinsk Klinik (AMK) pa Bispebjerg Hospital (BBH) har
uforholdsmaessigt mange patienter med psykiske arbejdsmiljgproblemer haft ansaettelse i Folkekir-
ken. Noget tilsvarende geelder flere andre arbejdsmedicinske klinikker i Danmark. Samtidig har
Arbejdstilsynet i Kgbenhavn modtaget en del anmeldelser, der kunne tyde pd at der er seerlige pro-
blemer med det psykiske arbejdsmiljg i Folkekirken. Efter en henvendelse til kirkeministeren blev

vi bedt om at undersgge det psykiske arbejdsmiljg i Folkekirken.

1.1 Formal

Formalet med undersggelsen var at kortleegge det psykiske arbejdsmiljg i Folkekirken og forekom-
sten af arbejdsbetingede stress-symptomer. Samtidig var undersggelsen tilrettelagt saledes, at der
skulle kunne pege pa, hvorledes en eventuelt malrettet forebyggelse af psykiske arbejdsmiljgpro-

blemer kan iveerksaettes enten generelt eller overfor bestemte grupper af ansatte.



1.2 Arbejdshypoteser

1. Det psykiske arbejdsmiljg i Folkekirken adskiller sig fra det psykiske arbejdsmiljg i baggrunds-
befolkningen.

2. Det psykiske arbejdsmiljg i Folkekirken varierer fra jobkategori til jobkategori.

3. Det psykiske arbejdsmiljg i Folkekirken opleves forskelligt af de ansatte, afheengigt af alder og
kan og urbaniseringsgrad i sognet.

4. Det psykiske arbejdsmiljg i Folkekirken pavirker forekomsten af stress-symptomer blandt de

ansatte.

1.3 Materiale og metode
Undersggelsen bestod af to dele:

1. En undersggelse af ansatte i Folkekirken med oplysninger om arbejdsbelastninger og psyki-

ske helbredsforhold

2. En undersggelse af menighedsradenes opfattelse af de ansattes arbejdsforhold
Undersggelsen blev designet som en epidemiologisk tveersnitsundersggelse med ekstern reference:
gruppe som kontrol i farste del af undersggelsen. Blandt Folkekirkens 2.125 sogne udvalgtes efter
tilfeeldighedsprincippet 500 sogne. Et inklusionskriterium var, at sognet skulle veere tilsluttet Folke-
kirkens Lanservice, FLAS. Kirkeministeriets Informationssystem, KIS blev brugt til at finde adres-
ser pa preester og kordegne. Kun ansatte pr 1.1V.2002 indgik i undersggelsen. Tjenestemaend m. v.
indgik i undersggelsen uanset beskeeftigelsesgrad. Fglgende gruppe blev ekskluderet: ansatte unde
SID pa starre bykirkegarde bortset fra kirkegardsledere. Som kontrolgruppe anvendtes en kohorte af
danske lgnmodtagere, som har besvaret det samme spgrgeskema, som i let modificeret version er
anvendt i denne undersggelse. Kontrolgruppen bestod af 1858 tilfeeldigt udtrukne lgnmodtagere
(alder 20-60, 49% kvinder, svarprocent 62%).

Spgrgeskemaet, Bilag 1, er oprindelig udviklet af Arbejdsmiljginstituttet, Kgbenhavn.

Det indeholdt standardiserede spgrgsmal til belysning af 26 mal for det psykiske arbejdsmiljg og
stress, samt et antal spgrgsmal om psykisk velbefindende. | skemaet er der en raekke basale spgrgs
mal om uddannelseslaengde, jobkategori, ansaettelsesleengde i nuveerende job, samt kan og alder
Skemaerne er besvaret i anonymiseret form, men det er muligt senere at finde frem til deltagerne,
hvis en opfelgningsundersggelse skulle blive aktuel. Den sidste del af skemaet indeholdt standard-
spgrgsmalene fra Symptom Checkliste 90, et standardiseret og ofte anvendt spargeskema til belys-

ning af psykisk velbefindende, se Bilag 1, spargsmal 21. | fglgebrevet til deltagerne understregedes



det, at det var gnskeligt om deltagerne ville besvare disse spargsmal, men ikke absolut ngdvendigt,
idet spargsmalene gar ret teet pa private forhold.

Der udsendtes spgrgeskemaer til alle inkluderede, i alt 2.254 deltagere; 1640 returne-
rede et udfyldt spgrgeskema svarende til en responsrate pa 73%. Svarprocenten varierede og vatr
hgjest for praester med 82%, kordegne 76%, organister 71% og 59% for gravere, kirketjenere og
avrige. En egentlig bortfaldsanalyse har ikke veaeret mulig. Nedenstdende Tabel 1.3 viser k@ns- og

aldersfordelingen fordelt pa forskellige erhvervsgrupper i Folkekirken blandt undersggelsens delta-

gere.
Tabel 1.3

Erhvervsgruppe Preester | Kordegne | Organiste | Gravere/kirketjenel | @vrige Alle delta-

n=567 |n=139 n=179 n=618 n=137 gere
n= 1640

Alder i ar, gennemsnit (Standardaf-48,9(9,4) 53,7(9,4) 48,1(10,¥) 51,7(10,4) 52,7(13,8D,6(10,4)
vigelse)
Kan, procent kvinder 42,9% 64,7% 50,3% 36,4% 44,9% 43,3%

Undersggelsens anden del omfatter menighedsradene. Udover de ansatte indgik ogsa
menighedsradene i de udvalgte sogne, idet disse blev anmodet om kollektivt at besvare et spgrge-
skema med spgrgsmal om menighedsradets syn pa samarbejdsforhold, psykisk arbejdsmiljg, kon-
flikter og de ansattes kompetence, se Bilag 2. | alt 500 menighedsrad kunne indga i undersggelsen;
340 deltog (68%). Fra to menighedsrad kom der kritik af undersggelsen og afslag pa medvirken.

Alle skemaer bade til de ansatte og til menighedsradene er udsendt fra og modtaget pa
Arbejds- og Miligmedicinsk Klinik pa Bispebjerg Hospital. Herfra er skemaerne videresendt til
UNI-C, hvor de er blevet scannet ind i et elektronisk databehandlingssystem og efter logisk fejlret-
ning er den feerdige database overfgrt til AMK, BBH med henblik pa analyse.

1.4 Statistik

Ved dataanalysen er der anvendt konventionelle statistiske metodeestht-test, variansanalyse,

trend test (Kendalls tau B) og regressionsanalyse. Hvor det er relevant praesenteres p-veerdier for
analyseresultaterne i tabellerne. Ved praesentation af resultaterne i tabeller hvor der sammenlignes
med Arbejdsmiljginstituttets referencemateriale, er der typisk ikke angivet p-vaerdier, idet selv sma

forskelle mellem grupperne vil veere statistisk signifikante pa 0,05 niveau ved tosidet test.



2. Psykisk arbejdsmiljg i Folkekirken. Alle ansatte

Som naevnt i indledningen er der undersggt 26 mal for psykisk arbejdsmilja, heraf 20 vedrarende en
bred vifte af arbejdsforhold. Derudover blev der indhentet oplysninger om generelt selvvurderet
helbred, mentalt helbred, vitalitet og adfeerdsmaessige, somatiske og kognitive stresssymptomer.
Svarene er sammenlignet med resultaterne af lanmodtagerundersggelsen fra Arbejdsmiljginstituttet
(AMI), som er medtaget i tabellerne under benaevnelsen: AMIs referencegruppe. P4 den made er det
muligt at fa et indtryk af, om Folkekirkens ansatte generelt adskiller sig fra et repraesentativt udsnit
af danske lgnmodtagere. Svarprocenterne pa enkeltspgrgsmal i vores undersggelse var hgj, variatio-
nen af manglende svar var fra en til seks procent, typisk to til tre procent, hvilket metodologisk set

ikke er noget problem.

2.1 Kvantitative krav

Kvantitative krav i arbejdet er defineret som forholdet mellem arbejdets omfang og den tid, der er
til radighed til at udfgre det. Til belysning af disse er der stillet fire spgrgsmal. Som det fremgar af
Tabel 2.1 har Folkekirkens ansatte et mindre behov for at arbejde meget hurtigt sammenlignet med
andre danske lgnmodtagere. Derimod angiver de lidt hyppigere at have ophobning af arbejdet, og at
de ikke nar deres arbejdsopgaver. Folkekirkens ansatte angav at have overarbejde hyppigere end

referencegruppen.

Tabel 2.1 Kvantitative krav.

Altid Ofte Somme tide | Sjeeldent | Aldrig/naesten aldri¢

Er det ngdvendigt at arbejde meget hurtigt? 2,5%28,0% |53,6% 13,7% 2,1%

(6,6%) |(35,6%) | (44,1%) | (10,1%) |(3,6%)

Er dit arbejde ujeevnt fordelt, sa at det hober 53% |38,9% |32,8% 15,2% 5,8%
op?

(3,9%) |(31,7%) |(39,2%) | (16,9%) |(8,3%)

Hvor ofte sker det, at du ikke nar alle dine ar}-2,5% 16,7% 26,2% 36,2% 18,4%
bejdsopgaver?

(2,2%) |(12,6%) |(23,9%) | (40,7%) |(20,6%)

Er det ngdvendigt at arbejde over? 10,4p80,9% | 30,0% 16,7% 12,0%

(2,6%) |(21,1%) |(42,9%) |(20,9%) |(12,1%)

Procenterne i parentes angiver fordelingen for AMIs referencegruppe



2.2 Kognitive krav

Kognition har sprogligt at ggre med viden og erkendelse. Kognitive krav i arbejdet omfatter dette at
skulle overskue mange ting, skulle treeffe beslutninger, skulle huske meget, og skulle fa idéer. Som
det fremgar af Tabel 2.2 er kravene til at overskue mange ting pa én gang nogenlunde de samme for
Folkekirkens ansatte som for referencegruppen af lanmodtagere, hvilket ogsa geelder for kravene
om at treeffe sveere beslutninger, huske meget og krav om veere kreativ. De kognitive krav for Fol-

kekirkens ansatte er saledes pa niveau med, hvad der geelder for andre danske lgnmodtagere.

Tabel 2.2 Kognitive krav.

Altid Ofte Somme tidel | Sjeeldent | Aldrig/ngesten aldrig

Skal du overskue mange ting pa en gang? 25,1940,6% |25,4% 7,2% 1,7%

(29,6%) | (43,8%) |(19,1%) (6,6%) | (0,8%)

Kreever dit arbejde, at du treeffer sveere beq 1,3% 18,8% |36,7% 31,9% 11,2%
slutninger?

(5,1%) | (22,0%) |(34,4%) (24,9%) | (13,6%)

Kreever dit arbejde, at du husker meget ? 31,49%41,0% |20,5% 5,8% 1,3%

(33,4%) | (41,7%) |(16,0%) (5,6%) | (3,2%)

Krzever dit arbejde, at du er god til at fa idger? 18,7%:39,2% |29,8% 9,4% 2,9%

(18,1%) | (36,6%) |(26,8%) (12,1%) | (6,5%)

Procenterne i parentes angiver fordelingen for AMIs referencegruppe

2.3 Emotionelle krav

Emotionelle krav omfatter de krav, der stilles til vores fglelser, til vores evne til at leve os ind i an-
dres situation, og til at vise forstaelse og medfglelse. Som det fremgar af Tabel 2.3 angiver Folke-
kirkens ansatte langt hyppigere end andre lgnmodtagere, at de kommer i fglelsesmaessigt belastende
situationer, og at arbejdet er fglelsesmaessigt belastende. Dette geelder dobbelt sA mange som andr

lznmodtagere, og ca. dobbelt s mange faler sig ogsa falelsesmaessigt bergrt af deres arbejde.



Tabel 2.3 Emotionelle krav.

Altid Ofte Somme Sjeeldent | Aldrig/neesten al-
tider drig
Bringer dit arbejde dig i folelsesmeaessigt| 1,9% 27,4% 43,2% 20,0% 7,5%
belastende situationer?
(2,6%) (17,0%) |(30,7%) (31,2%) (18,6%)
| meget hgj || hgj grad | Delvist I ringe grac| | meget ringe grad
grad
Er dit arbejde folelsesmeessigt belastende? 11,8% |26,1% 42,1% 15,5% 4,5%
(5,3%) (14,3%) |(26,1%) (29,0%) 25,4%)
Bliver du falelsesmeessigt bergrt af dit | 10,0% 27,4% 39,9% 17,1% 5,6%
arbejde?
(5,1%) (13,5%) |(31,5%) (26,4%) (23,5%)

Procenterne i parentes angiver fordelingen for AMIs referencegruppe

2.4 Krav om at skjule fglelser

Krav om at skjule fglelser vedrgrer i princippet bade negative og positive fglelser. | praksis er der

primeert tale om negative reaktioner og meninger, som en ansat er ngdt til at holde tilbage overfor
sognebgarn, pargrende eller andre ansatte "af professionelle grunde”. Tabel 2.4 viser at Folkekirkens
ansatte dobbelt sa ofte som andre danske lgnmodtagere "altid” eller "ofte” ma undlade at sige deres

mening, og mere end dobbelt s& mange ma skjule deres falelser sammenlignet med referencegrup-

pen.

Tabel 2.4 Krav om at skjule fglelser.

Altid Ofte Somme Sjeeldent | Aldrig/neesten al-
tider drig
Kreever dit arbejde, at du lader veere me@,3% 18,5% 38,5% 27,1% 13,6%
sige din mening?
(2,2%) (8,3%) (25,2%) (30,3%) (33,9%)
| meget hgj | | hgj grad | Delvist I ringe grac | | meget ringe grad
grad
Kreever dit arbejde, at du skjuler dine fglel0,1% 20,0% 42,6% 19,4% 7,8%
ser?
(4,8%) (6,1%) (34,2%) (28,6%) (26,2%)

Procenterne i parentes angiver fordelingen for AMIs referencegruppe




2.5 Sensoriske krav

De arbejdsmaessige krav til vores sanser og motorik kaldes sensoriske krav. Til belysning af disse
krav er der anvendt to spargsmal. Tabel 2.5 viser at kravene til opmaerksomhed er de samme som
for andre lgnmodtagere, hvorimod en del flere i vores undersggelse angiver, at arbejdet kreever stor

preecision.

Tabel 2.5 Sensoriske krav.

Altid Ofte Somme Sjeeldent | Aldrig/neesten al-
tider drig
Kreever dit arbejde konstant opmaerksom35,0% 36,5% 19,8% 7,0% 1,6%
hed?
(32,5%) (36,8%) |(18,9%) (8,0%) (3,8%)
Kraever dit arbejde stor preecision? 40,6% | 33,5% 20,8% 4,5% 0,6%

(26,49%) (34,4%) |(24,2%) | (9,7%) (5,3%)

Procenterne i parentes angiver fordelingen for AMIs referencegruppe

Resultaterne der er preesenteret i de foregaende tabeller vedrgrer forskellige krav i arbejdet. Det
fremgar, at kravene i Folkekirkens arbejde i flere henseender adskiller sig fra kravene pa det dan-
ske arbejdsmarked. Der er tegn til, at arbejdsopgaverne ind imellem overstiger ressourcerne, idet
overarbejde forekommer hyppigere blandt Folkekirkens ansatte end i referencegruppens repreesen-
tative udsnit af danske lgnmodtagere. | overensstemmelse hermed angiver en del, at de har sveert
ved at na alle deres arbejdsopgaver. De kognitive krav er derimod pafaldende lig gvrige lanmodta-
geres, mens der er betydelig forskel med hensyn til emotionelle krav, som er klart stgrre blandt

Folkekirkens ansatte. Der rapporteres ikke om pafaldende tempokrav blandt Folkekirkens ansatte.

2.6 Indflydelse

Indflydelse i arbejdet er et centralt mal i det psykiske arbejdsmiljg. Som det fremgar af Tabel 2.6,
har Folkekirkens ansatte nogenlunde samme indflydelse pa beslutninger i deres arbejde, indflydelse
pa, hvem de arbejder sammen med, samt indflydelse pa maengden af arbejde som i referencegrup-
pen. Derimod angiver Folkekirkens ansatte at have starre indflydelse pa, hvad de laver pa deres
arbejde end gennemsnittet af lsnmodtagere. Ovennaevnte spgrgsmal udger den ene del af to vaesen
lige mal for psykisk arbejdsmiljg, nemlig indflydelse i arbejdet, det vil sige beslutningskompetence,

mens det andet veesentlige mal omhandler udviklingsmuligheder i arbejdet.



Tabel 2.6 Indflydelse.

Altid Ofte Somme Sjeeldent | Aldrig/neesten al-
tider drig
Har du stor indflydelse pa beslutninger on20,6% 47,8% 17,7% 9,9% 3,9%

dit arbejde?

(17,9%) (42,1%) |(24,7%) |(11,1%) |(4,3%)

Har du indflydelse p&, hvem du arbejder| 11,2% 16,5% 18,9% 24,5% 28,8%
sammen med?

(10,7%)  |(21,8%) |(21,8%) |(22,7%) |(23,0%)

Har du indflydelse p& meengden af dit | 7,4% 20,7% 28,2% 28,0% 15,7%
arbejde?

(14,7%) | (21,1%) |(24,4%) | (24,0%) | (15,8%)

Har du indflydelse p&, hvad du laver pa ¢&86,1% 41,9% 13,6% 5,3% 3,1%
arbejde?

(24,7%) (30,8%) |(24,7%) | (14,0%) |(5,8%)

Procenterne i parentes angiver fordelingen for AMIs referencegruppe

2.7 Udviklingsmuligheder i arbejdet
Tabel 2.7 viser det andet mal for indflydelse i arbejdet, udviklingsmuligheder, hvor Folkekirkens
ansatte anser deres arbejde for lidt mere varieret end gennemsnittet af lsnmodtagere, men ellers el
svarene som for baggrundsbefolkningen.

Alt i alt viser svarene i Tabel 2.6 og Tabel 2.7, at Folkekirkens ansatte har en lidt star-

re indflydelse pa deres arbejde end referencegruppen.

Tabel 2.7 Udviklingsmuligheder i arbejdet.

Altid Ofte Somme Sjeeldent | Aldrig/neesten al-
tider drig
Er dit arbejde varieret? 37,4% 48,9% 10,3% 2,8% 0,5%

(32,2%) (42,8%) |(14,0%) | (7,5%) (3,6%)

| meget hgj || hgj grad | Delvist I ringe grac| | meget ringe grad
grad
Kreever dit arbejde, at du er initiativrig? 18,3% |45,1% 29,0% 6,0% 1,6%

(21,6%) (39,5%) |(29,3%) | (5,8%) (3,8%)

Har du muligheder for at laere noget nyt | 17,5% 42,1% 30,3% 7,5% 2,5%
gennem dit arbejde?

(22,7%) (42,6%) |(23,0%) | (8,2%) (3,6%)

Kan du bruge din kunnen eller feerdighed@.,0% 54,3% 13,0% 1,2% 0,5%
i dit arbejde?

(35,6%) | (45,5%) |(13,3%) |(3,4%) (2,2%)

Procenterne i parentes angiver fordelingen for AMIs referencegruppe



2.8 Frihedsgrader i arbejdet

Frinedsgrader i arbejdet omhandler indflydelse pa en raekke konkrete forhold i hverdagen: Kan man
selv bestemme, hvornar man holder pause eller holder ferie? Kan man selv lsegge sine fridage og
weekend frihed? Har man indflydelse pa arbejdstidens placering? Kan man forlade sin personlige
arbejdsplads for at tale med andre, for at foretage telefonopkald eller for at ga et aerinde?

Det fremgar af Tabel 2.8, at Folkekirkens ansatte i hgjere grad selv kan bestemme,
hvornar de holder pauser end gennemsnittet, mens deres muligheder for at vaelge ferieperioder er
nogenlunde som i referencegruppen. Muligheden for at ga et privat eerinde uden seerlig tilladelse er
bedre. Til gengeeld er muligheden for at ga hen til en anden medarbejder for at snakke ringere end
for gvrige danskere (AMIs referencegruppe). Folkekirkens ansatte har de samme frihedsgrader i
arbejdet, men lidt ringere muligheder for kommunikation med andre medarbejdere sammenlignet

med referencegruppen.

Tabel 2.8 Frihedsgrader i arbejdet.

Altid Ofte Somme Sjeeldent | Aldrig/neesten al-
tider drig
Kan du bestemme, hvornar du holder pau39,6% 43,0% 11,2% 3,0% 3,1%
ser?
(32,5%) (29,6%) |(16,2%) (9,5%) (12,1%)
Kan du stort set tage ferie, som det pass&t0,9% 42,4% 22,0% 11,0% 3,8%
dig?

(215%) | (34,4%) |(19,4%) |(11,8%) |(12,9%)

Hvis du har brug for at ga et privat eerinde3,1% 21,9% 6,4% 2,6% 6,1%
kan du sa forlade arbejdspladsen i en halv
time uden at fa seerlig tilladelse?
(40,5%) (15,8%) |(10,1%) (8,7%) (24,9%)

Kan du ga hen til en anden medarbejden #5,5% 22,7% 23,9% 14,2% 13,7%
at snakke?

(49,6%) (24,5%) |(16,7%) | (5,8%) (3,4%)

Procenterne i parentes angiver fordelingen for AMIs referencegruppe

2.9 Mening i arbejdet

At kunne se en mening i arbejdet vil sige, at man kan relatere sit arbejde til vaerdier eller mal, der
ligger ud over det at tjene penge og blot at veere i beskeaeftigelse. Hvis arbejdet opleves som me-
ningsfuldt, vil det, alt andet lige, veere lettere at handtere de problemer og besveerligheder, der matte
optreede i lgbet af en arbejdsdag. Forekommer arbejdet i sig selv uden saerlig mening, vil der veere
en tendens til, at de negative aspekter ved arbejdet kommer til at dominere. Tabel 2.9 viser, at flere

af de ansatte i Folkekirken end i referencegruppen angiver, at deres arbejdsopgaver er meningsful-



de, og at de yder en vigtig arbejdsindsats. Folkekirkens ansatte har en motivation og et engagement
i arbejdet som ikke afviger fra andre danskeres. De ansatte i Folkekirken viser sig i denne undersg-
gelse at veere mindst ligesa engagerede, interesserede og tilfredse med deres arbejde som et repra
sentativt udsnit af lgnmodtagere i Danmark.

Tabel 2.9 Mening i arbejdet.

| meget hgj || hgj grad | Delvist I ringe grac| | meget ringe grad
grad

Er dine arbejdsopgaver meningsfulde? 34,9% |54,6% 9,7% 0,4% 0,4%

(29,3%) (47,9%) |(18,9%) |(2,6%) (1,4%)

Faler du, at du yder en vigtig arbejdsind+{ 31,4% 57,8% 9,8% 0,9% 0,1%
sats?

(42,1%) | (45,5%) |(11,6%) |(0,7%) (0,2%)

Faler du dig motiveret og engageret i dit| 28,5% 53,1% 15,6% 2,2% 0,6%
arbejde?

(3L,4%) | (47,4%) |(17,9%) | (2,6%) (0,8%)

Procenterne i parentes angiver fordelingen for AMIs referencegruppe

2.10 Involvering i arbejdspladsen
Dette mal for psykisk arbejdsmiljg haenger teet sammen med det forrige, idet vi ogsa her ser pa en-
gagement, motivation og mening. Der gnskes et mal for, i hvor hgj grad den enkelte fgler sig inte-
greret pa arbejdspladsen, og i hvor hgj grad den enkelte faler, at arbejdspladsens problemer ogsa el
vedkommendes problem. Som det fremgar af Tabel 2.10, angiver Folkekirkens ansatte at de, i end-
nu hgjere grad end i referencegruppen, fgler at arbejdspladsens problemer ogsa er deres, og at ar
bejdspladsen har stor personlig betydning for dem. Lysten til at forteelle andre om arbejdspladsen er
nogenlunde som referencegruppen, men flere end i referencegruppen kunne teenke sig at veere pé
deres nuvaerende arbejdsplads resten af deres arbejdsliv.

Alt i alt fgler de ansatte i Folkekirken sig involveret i deres arbejdsplads i hgjere grad

end den danske befolkning i gvrigt.
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Tabel 2.10 Involvering i arbejdspladsen.

| meget hgj | | hgj grad | Delvist I ringe grac| | meget ringe grad

grad
Kunne du teenke dig at veere pa din nuvee26,9% 34,1% 27,1% 6,3% 5,6%
rende arbejdsplads resten af dit arbejdsliv?

(17,6%) (21,8%) |(35,3%) (11,2%) (14,1%)
Nyder du at forteelle om din arbejdsplads 12,4% 33,9% 36,5% 13,1% 4,1%
til andre mennesker?

(10,2%) (25,7%) |(41,2%) (17,9%) (4,9%)
Faler du, at arbejdspladsens problemer | 17,6% 40,9% 30,5% 7,6% 3,5%
ogsa er dine?

(12,3%) (26,6%) |(36,1%) (16,2%) (8,9%)
Synes du, at din arbejdsplads har stor peB2,4% 46,0% 15,3% 4,8% 1,5%
sonlig betydning for dig?

(15,7%) (35,4%) |(31,2%) (10,7%) (7,2%)

Procenterne i parentes angiver fordelingen for AMIs referencegruppe

2.11 Informationsniveau

Informationsniveau omhandler hvor god information medarbejderne far om planlagte stgrre aen-
dringer pa arbejdspladsen, eksempelvis vigtige nye arbejdsopgaver, omstruktureringer og lignende.
Tabel 2.11 viser, at de ansatte i Folkekirken har et informationsniveau nogenlunde som i referen-

cegruppen.

Tabel 2.11 Informationsniveau.

| meget hgj | | hgj grad | Delvist I ringe grac| | meget ringe grad
grad
Far du pa din arbejdsplads information gni2,3% 34,4% 36,6% 10,8% 6,0%
f.eks. vigtige beslutninger, aendringer og
fremtidsplaner i god tid?
(14,3%) (25,4%) |(35,6%) (16,4%) (8,3%)
Far du al den information, du behgver for11,6% 45,9% 33,5% 6,7% 2,3%
at kunne klare dit arbejde godt?
(11,9%) (38,2%) |(39,2%) (8,5%) (2,2%)

Procenterne i parentes angiver fordelingen for AMIs referencegruppe

2.12 Rolleklarhed

Rolleklarhed er et af de klassiske mal inden for socialpsykologien. Enhver rolle er karakteriseret
ved, at der rettes en raekke forventninger til indehaveren af rollen — i denne sammenhaeng en ar-
bejdsfunktion. Hvis disse forventninger er uklare eller indbyrdes modstridende, vil der veere mang-
lende rolleklarhed. Tabel 2.12 viser, at Folkekirkens ansatte har samme rolleklarhed i deres arbejde

som referencegruppen.
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Tabel 2.12 Rolleklarhed.

| meget hgj | | hgj grad | Delvist I ringe grac | | meget ringe grad
grad
Ved du preecist, hvor megen selvbestem- 22,3% 45,3% 25,7% 4,9% 1,9%

melse du har i dit arbejde?

(22,7%) (47,2%) |(25,2%) | (3,4%) (1,5%)

Er der klare mal for dit arbejde? 20,7% 43,5% 25,2% 8,0% 2,6%

(21,3%) (54,3%) |(21,5%) |(2,4%) (0,5%)

Ved du helt klart, hvad der er dine an- | 35,9% 50,3% 11,6% 1,8% 0,4%
svarsomrader?

(37,6%) (49,2%) |(11,1%) | (1,7%) (0,3%)

Ved du ngjagtigt, hvad der forventes af dity7,4% 55,1% 24,2% 2,8% 0,4%
i dit arbejde?

(28,6%) (51,1%) |(18,1%) | (1,7%) (0,5%)

Procenterne i parentes angiver fordelingen for AMIs referencegruppe

2.13 Rollekonflikter

Rollekonflikter kan handle om modstridende krav til rolleindehaveren eller om konflikter af faglig
eller etisk karakter, hvor de ydre krav kommer i konflikt med den ansattes egne normer. Som det
fremgar af Tabel 2.13, bliver der lidt oftere stillet modstridende krav til Folkekirkens ansatte sam-
menlignet med andre danskere. Svarene pa de andre spgrgsmal afviger ikke veesentligt fra svarfor-

delingen i referencepopulationen.

Tabel 2.13 Rollekonflikter.

| meget hgj | | hgj grad | Delvist I ringe grac| | meget ringe grad

grad
Bliver der stillet modstridende krav til dig i4,4% 10,6% 24,5% 33,6% 27,0%
dit arbejde?

(2,7%) (6,0%) (26,9%) (38,5%) (25,9%)
Foretager du dig noget i dit arbejde, som 9,4% 19,5% 34,8% 22,6% 13,7%
bliver accepteret af nogle personer, men
ikke af andre?

(3,4%) (15,3%) |(36,5%) (27,1%) (17,7%)
Ma& du somme tider gare noget, der egeng,6% 11,9% 42,4% 31,2% 11,8%
lig skulle have veeret gjort anderledes?

(3,4%) (10,2%) |(41,7%) (32,5%) (12,3%)
Ma du sommetider foretage dig ting i dit | 3,7% 10,6% 35,5% 36,7% 13,6%
arbejde, som forekommer dig ungdvend|-
ge?

(3,4%) (9,4%) (36,6%) (34,6%) (16,0%)

Procenterne i parentes angiver fordelingen for AMIs referencegruppe
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2.14 Ledelseskvalitet

De ansattes trivsel, motivation og velbefindende pavirkes af ledelsens synlighed og tilstedevaerelse.
Som det fremgar af Tabel 2.14, angiver Folkekirkens ansatte, at de har udviklingsmuligheder pa

linie med gennemsnittet, og de angiver hyppigere end referencegruppen, at deres leder prioriterer
trivslen pa arbejdspladsen hgjt. Med hensyn til ledelsens evne til at planlaegge arbejdet og lase kon-

flikter er svarene pa samme niveau som i referencegruppen. Bade Folkekirkens ansatte og referen-

cegruppens lgnmodtagere giver mange negative svar vedrgrende ledelseskvalitet.

Tabel 2.14 Ledelseskvalitet.

| meget hgj || hgj grad | Delvist | ringe grac| | meget ringe grad
grad
I hvor hgj grad kan man sige, at den nae
meste ledelse pa din arbejdsplads -
- sgrger for, at den enkelte medaf- 8,5% 32,1% 30,9% 18,0% 10,5%
bejder har gode udviklingsmulig
heder?
(10,1%) (32,6%) |(37,5%) (13,3%) (6,5%)
- prioriterer trivslen p&  arbejds- 11,9% 36,6% 27,0% 13,7% 10,7%
pladsen hgijt?
(13,0%) (26,3%) |(34,1%) (10,4%) (6,2%)
- ergod til at planleegge arbejdet? 8,2% 30,1% 33, 7% 15,8% 12,2%
(6,5%) (29,6%) |(43,6%) (13,5%) (6,8%)
- ergod til at Igse konflikter? 7,2% 26,3% 33,2% 17,4% 15,8%
(7,3%) (26,9%) |(40,9%) (16,0%) (8,9%)

Procenterne i parentes angiver fordelingen for AMIs referencegruppe

2.15 Social stette i arbejdet

Inden for den psykosociale forskning deler man ofte begrebet socialt netveerk op i to delbegreber:
sociale relationer og social stgtte. De sociale relationer er den strukturelle side af sagen: Hvor man-
ge omgas man og i hvilke sammenhaenge? Den sociale statte er det funktionelle aspekt af det socia-
le netvaerk. Social statte omfatter den form for hjeelp, man har behov for pa et givet tidspunkt. Der
kan veere tale om praktisk eller psykisk stgtte — alt efter situationen. Tabel 2.15 viser, at Folkekir-
kens ansatte mindre ofte far hjeelp og stette fra andre medarbejdere sammenlignet med andre danske
lanmodtagere. De har heller ikke i sa hgj grad som gennemsnittet adgang til, at andre medarbejdere
lytter til deres problemer, og de far i mindre grad hjeelp og stette fra deres overordnede sammenlig-
net med referencegruppen. Lydhgrheden overfor de ansattes problemer fra de nsermeste overordne

de angives ogsa at veere lidt ringere end for andre lgnmodtagere. Isaer for Folkekirkens ansatte, men
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ogsa for andre danske lgnmodtagere kunne den sociale stgtte pa arbejdspladsen vaere betydelig

bedre, end det aktuelt ser ud til at veere tilfeeldet.

Tabel 2.15 Social statte i arbejdet.

Altid Ofte Somme Sjeeldent | Aldrig/neesten al-
tider drig
Hvor ofte far du hjeelp og statte fra andre 9,6% 23,6% 35,7% 22,4% 9,1%

medarbejdere?

(18,4%) [ (355%) [(30,3%) |(11,4%) |(4,4%)

Hvor ofte er andre medarbejdere villige 1i20,1% 28,1% 30,1% 13,2% 8,5%
at lytte til dine problemer med arbejdet?

(38,0%) | (41,9%) |(14,4%) |(4,3%) (1,4%)

Hvor ofte far du hjeelp og statte fra dine | 10,1% 15,1% 30,4% 27,0% 17,4%
neermeste overordnede?

(18,6%) (27,2%) |(29,0%) |(17,0%) |(8,2%)

Hvor ofte er din neermeste overordnede | 37,7% 25,4% 18,4% 11,9% 6,5%
villig til at lytte til dine problemer med
arbejdet?

(41,2%)  |(32,3%) |(14,8%) |(8,4%) (3,3%)

Procenterne i parentes angiver fordelingen for AMIs referencegruppe

2.16 Feedback

Ved feedback forstas tilbagemeldinger fra overordnede, kolleger eller andre medarbejdere om,
hvordan man fungerer pa sin arbejdsplads. Tabel 2.16 viser, at Folkekirkens ansatte svarer pa linie
med andre danske lgnmodtagere, dog saledes, at Folkekirkens ansatte taler lidt mindre med deres
overordnede og andre medarbejdere om, hvor godt de udfgrer deres arbejde, sammenlignet med
andre danske lgnmodtagere. For Folkekirkens ansatte ser det ud til, at feedback i arbejdet kunne

veere meget bedre, men dette geelder ogsa i hgj grad for gvrige danske lgnmodtagere.

Tabel 2.16 Feedback.

Altid Ofte Somme Sjeeldent | Aldrig/neesten al-
tider drig
Hvor ofte taler du med andre medarbejder2 4% 11,3% 29,4% 35,7% 21,3%
om, hvor godt du udfgrer dit arbejde?
(3,2%) (18,4%) |(31,1%) (30,1%) (17,2%)
Hvor ofte taler du med din overordnede | 2,4% 9,8% 24,6% 35,1% 28,1%
om, hvor godt du udfgrer dit arbejde?
(2,9%) (15,4%) |(31,7%) (30,5%) (19,5%)

Procenterne i parentes angiver fordelingen for AMIs referencegruppe
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2.17 Sociale relationer

Som naevnt ovenfor bestar det sociale netvaerk af to delkomponenter: sociale relationer og social

stgtte. Tabel 2.17 viser, at Folkekirkens ansatte har et arbejde, som er mere isoleret fra andre med-
arbejdere, sammenlignet med andre danske lgnmodtagere, og Folkekirkens ansatte har klart mindre
mulighed for at tale med andre medarbejdere under arbejdet sammenlignet med andre. Det tyder p3,

at Folkekirkens ansatte saledes arbejder mere alene, isolerede fra andre, sammenlignet med et gen

nemsnit af danske lgnmodtagere.

Tabel 2.17 Sociale relationer.

Altid Ofte Somme Sjeeldent | Aldrig/neesten al-
tider drig
Arbejder du isoleret fra andre medarbejd@2,5% 35,9% 16,5% 12,1% 13,0%
re?
(8,1%) (13,9%) |(15,3%) (19,0%) (43,7%)
Har du mulighed for at tale med andre | 11,7% 20,3% 27,2% 22,7% 18,2%
medarbejdere under arbejdet?
(40,8%) (28,7%) |(17,0%) (7,1%) (6,5%)

Procenterne i parentes angiver fordelingen for AMIs referencegruppe

2.18 Socialt feellesskab

De tre falgende spgrgsmal anvendes til at belyse kvaliteten af det sociale feellesskab pa arbejdet.

Tabel 2.18 viser, at Folkekirkens ansatte svarer pa linie med svarene i referencegruppen pa spgargs-

malene om socialt faellesskab.

Tabel 2.18 Socialt feellesskab.

Altid Ofte Somme Sjeeldent | Aldrig/neesten al-
tider drig

Er der en god stemning mellem dig og | 50,1% 37,4% 9,9% 1,2% 1,4%
andre medarbejdere?

(51,4%) (42,1%) | (5,4%) (0,7%) (0,5%)
Er der et godt samarbejde blandt medar; 39,8% 36,8% 16,7% 4,5% 2,2%
bejderne pa din arbejdsplads?

(35,5%) (46,4%) |(14,1%) (2,6%) (1,5%)
Fgler du dig som en del af et feellesskab| @&,3% 27,6% 16,2% 7,6% 3,3%
din arbejdsplads?

(52,9%) (31,8%) |(9,3%) (3,2%) (2,8%)

Procenterne i parentes angiver fordelingen for AMIs referencegruppe

Svarene, som de ses i Tabel 2.14 - Tabel 2.18, tyder pa, at Folkekirkens ansatte far for

lidt social stgtte i deres arbejde sammenlignet med andre danske lgnmodtagere.
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2.19 Utryghed i arbejdet

Dette mal omfatter risikoen for arbejdslgshed og udstgdelse fra arbejdsmarkedet. Tabel 2.19 viser,
at feerre ansatte i Folkekirken bekymrer sig om at blive arbejdslgse sammenlignet med andre danske
lanmodtagere. Skulle de blive arbejdslase, ville de veere lige s& bekymrede som andre danske lgn-

modtagere for, at det ville blive sveert at finde et nyt job.

Tabel 2.19 Utryghed i arbejdet.

Ja Nej
Er du bekymret for at -
- blive arbejdslgs? 8,6% 91,4%
(21,5%) (78,5%)
- du p& grund af "ny teknik” bliver overfladig? 3,2% 96,8%
(5,6%) (94,4%)
- du far sveert ved at finde nyt job, hvis du bliver arbejdslas? 30,1% 69,9%
(27,4%) (72,6%)

Procenterne i parentes angiver fordelingen for AMIs referencegruppe

2.20 Tilfredshed med arbejdet
Tilfredshed med arbejdet er ofte i tidligere undersggelser blevet anvendt som et overordnet mal for
kvaliteten af arbejdsmiljget. Tabel 2.20 viser, at Folkekirkens ansatte hverken er mere eller mindre

tilfredse med deres arbejde end andre danske lgnmodtagere.
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Tabel 2.20 Tilfredshed med arbejdet.

Meget tilfreds | Tilfreds Utilfreds Meget util-

Hvor tilfreds er du med - freds

- dine fremtidsudsigter i arbejdet? 25,9% 61,7% 9,3% 3,1%
(16,9%) (65,3%) (14,2%) (3,6%)

- det fysiske arbejdsmiljg? 22,3% 64,5% 11,0% 2,2%
(17,3%) (61,8%) (16,6%) (4,3%)

- maden dine evner bruges pa? 23,6% 64,2% 10,7% 1,6%
(21,1%) (67,2%) (9,2%) (2,5%)

- dit job som helhed, alt taget i betragtning? 30,6% 61,4% 7,1% 1,0%
(29,4%) (63,5%) (5,8%) (1,2%)

Procenterne i parentes angiver fordelingen for AMIs referencegruppe

Pa baggrund af ovennaevnte gennemgang af de enkelte mal for det psykiske arbejdsmiljg kan man
konkludere, at Folkekirkens ansatte har et arbejdsmiljg, som isger kvalitativt pa en raekke punkter
adskiller sig fra andre danske lgnmodtagere, karakteriseret ved: store emotionelle krav til de ansatte
og en klart ringere social stgtte i arbejdet for Folkekirkens ansatte i forhold til andre danskere. Til
gengeeld har Folkekirkens ansatte god indflydelse pa arbejdstilrettelaeggelse og gode udviklingsmu-
ligheder i arbejdet, ret betydelige frihedsgrader, og de fgler sig steerkt involveret i deres arbejds-

plads. Mal for informationsniveau, rolleklarhed og rollekonflikter adskiller sig ikke fra andre dan-

ske lsnmodtagere.

17




3. Helbred og trivsel i Folkekirken. Alle ansatte
3.1 Generelt selvvurderet helbred
Et individs egen vurdering af sit helbred, kaldelvvurderet helbredhar vist sig at vaere en maske
overraskende steerk praediktor for en raekke forskellige helbredsmal og sociale begivenheder sa som
dad, sygelighed, sygefraveer, brug af sundhedsveaesnet, fgrtidspension og arbejdslgshed. Tabel 3.1a
viser, at Folkekirkens ansatte bedgmmer deres helbred som lidt ringere end et gennemsnit af danske
lenmodtagere. Det er dog kun fa blandt Folkekirkens ansatte og blandt andre lgnmodtagere, der

bedgmmer deres generelle helbred som mindre godt eller ligefrem darligt, som vist i Tabel 3.1b.

Tabel 3.1a Generelt selvvurderet helbred.

Fremragende | Veeldig godt | Godt Mindre godt | Darligt
Hvordan synes du, at dit helbred er alt i alt? 12,7% 37,8% 40,3% | 7,7% 1,5%
(19,0%) (41,7%) (34,1%) | (4,6%) (0,6%)

Procenterne i parentes angiver fordelingen for AMIs referencegruppe

Tabel 3.1b Generelt selvvurderet helbred.

Helt Overvejende |Ved Overvejende Helt for-
rigtigt rigtigt Ikke forkert kert

Hvor rigtige eller forkerte er falgende udsagn

for dit vedkommende?

Jeg bliver nok lidt lettere syg en andre 1,1% | 3,0% 9,2% 26,9% 59,7%
(0,7%) | (4,9%) (7,8%) |(17,4%) (69,2%)

Jeg er lige sa rask som enhver anden, jeg kander 49,0%i,0% 12,8% |5,2% 2,0%
(53,5%) |(25,6%) (12,8%) | (4,8%) (3,4%)

Jeg forventer, at mit helbred bliver darligere 2,5% | 10,8% 34,7% |20,4% 31,6%
(1,7%) |(6,5%) (22,8%) | (15,8%) (53,1%)

Mit helbred er fremragende 24,8% | 49,0% 14,2% |9,5% 2,6%
(28,8%) |(52,0%) (9,7%) |(6,5%) (3,1%)

Procenterne i parentes angiver fordelingen for AMIs referencegruppe

3.2 Mentalt helbred
Et vigtigt aspekt ved vores helbred er, at vi fgler os godt tilpas rent psykisk. Det har en veerdi i sig
selv, idet et godt mentalt helbred er afgarende for en god livskvalitet. Tabel 3.2 viser, at svarene pa
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de fem spgrgsmal om mentalt helbred fra Folkekirkens ansatte ikke afviger meget fra svarene fra

andre danske lgnmodtagere.

Tabel 3.2 Mentalt helbred.

Hele Det meste af | En del af Noget af Lidt af Pa intet tids-
tiden tiden tiden tiden tiden punkt
Hvor stor en del af tiden de sids
4 uger
- har du veeret meget nervgs? 0,3% | 2,0% 6,3% 9,3% 32,1% 50,0%
(0,0%) |(1,2%) (3,4%) (7,7%) (28,1%) (59,6%)
- har du veeret sa langt nede, atf 0,2% 0,9% 3,5% 4,5% 13,9% 77,1%
intet kunne opmuntre dig?
(0,0%) |(0,3%) (2,2%) (4,1%) (11,1%) (82,3%)
- har du fglt dig rolig og afslap-| 13,2% 43,5% 18,6% 13,5% 8,6% 2,6%
pet?
(8,0%) | (33,6%) (25,9%) (17,4%) (13,8%) (2,2%)
- har du veeret trist til mode? 0,7% |2,8% 7,1% 11,9% 38,2% 39,4%
(0,3%) | (1,0%) (4,4%) (10,4%) (43,1%) (40,7%)
- har du veeret glad og tilfreds? | 13,3% | 48,3% 17,2% 12,0% 7,3% 1,9%
(8,5%) | (45,8%) (18,9%) (15,7%) (9,9%) (1,2%)

Procenterne i parentes angiver fordelingen for AMIs referencegruppe

3.3 Vitalitet

Vitalitet males i denne sammenhaeng pa en skala, der gar fra veloplagthed og energi til udslidthed
og treethed. Tabel 3.3 viser, at flere af Folkekirkens ansatte sammenlignet med andre Ilgnmodtagere
angiver, at de er veloplagte og fulde af liv og energi hele tiden eller det meste af tiden, 56% mod
38%, mens svarene pa spgrgsmal om at fgle sig udslidt og treet er nogenlunde som andre ansattes.
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Tabel 3.3 Vitalitet.

Hele tider | Det me- | En del af | Noget af | Lidt af tiden Pa intet tids-
Hvor stor en del af tiden de sidste ste af tiden tiden punkt
uger tiden
- har du fglt dig veloplagt og fuld afL0,3% 45,5% 21,5% 13,7% 8,1% 1,0%
liv?

(3,6%) (34,8%) |(22,3%) |(25,7%) |(10,9%) (2,7%)
- har du veeret fuld af energi? 8,6% |[37,4% |25,7% |15,4% 9,2% 3,7%

(3,2%) (29,1%) |(25,7%) |(24,5%) |(13,5%) (3,9%)
- har du fglt dig udslidt? 14% |3,5% 10,5% |14,2% 32,0% 38,8%

(0,3%) (3,1%) |(9,4%) |(14,3%) |(37,5%) (35,4%)
- har du fglt dig treet? 23% |6,8% 17,3% |21,1% 39,6% 12,8%

(2,4%) (7,7%) |(12,1%) |(27,4%) |(41,6%) (8,9%)

Procenterne i parentes angiver fordelingen for AMIs referencegruppe

3.4 Adfeerdsmaessige stresssymptomer

Stress defineres som en tilstand domineret af en kombination af anspaendthed og ulyst forarsaget af
steerke legemlige eller psykiske belastninger over laengere tid. Stress ytrer sig ved, at personen rea-
gerer uhensigtsmeessigt i forbindelse med lgsning af arbejdsopgaver. Samtidig optreeder en reekke
symptomer som kroppens reaktion pa de fysiske og psykiske belastninger, symptomer, som far den
stressede person til at fgle sig uoplagt, treet, rastlgs og irritabel. Tabel 3.4 viser svarfordelingen pa

en reekke spgrgsmal om adfeerd, som ofte ses at veere forbundet med stress. Svarene viser, at Folke

kirkens ansatte har adfeerdsmaessige stresssymptomer pa linie med referencegruppen.
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Tabel 3.4 Adfeerdsmaessige stress-symptomer.

Passer Passer Passer Passer lidt | Passer ikke
Hvor godt har falgende udsagn passet p ganske | nogenlunde
dig de sidste 4 uger? godt
Jeg har ikke orket at beskaeftige mig med1,7% 4,6% 8,5% 24,7% 60,5%
andre

(0,5%) (2,0%) (6,0%) (16,4%) (75,1%)
Jeg har ikke hatt tid til afslapning eller | 4,4% 12,4% 11,1% 27,6% 44,5%
forngjelser

(1,9%) (10,2%) |(10,4%) (24,0%) (53,5%)
Jeg har veeret lettere irritabel 1,8% 7,1% 9,4% 37,2% 44,5%

(2,6%) (5,6%) (9,5%) (45,0%) (37,3%)
Jeg har veeret initiativigs 1,5% 3,6% 8,1% 22,6% 64,1%

(1,4%) (3,4%) (6,1%) (23,2%) (65,9%)

Procenterne i parentes angiver fordelingen for AMIs referencegruppe

3.5 Somatiske stress-symptomer
Mange mennesker har oplevet, at stress udlgser somatiske, det vil sige kropslige, symptomer hos
den, som rammes af stress. Tabel 3.5 viser, at Folkekirkens ansatte har somatiske stresssymptomer

et omfang, som ikke er veesensforskellige fra andre lganmodtagere.

Tabel 3.5 Somatiske stress-symptomer.

Altid Ofte Somme Sjeeldent | Aldrig/neesten al-
Hvor ofte har du i de sidste 4 uger - tider drig
- haft ondt i maven eller problemer med | 0,7% 5,1% 13,8% 20,1% 60,3%
maven?

(0,5%) (6,8%) (15,5%) (24,2%) (53,0%)
- haft trykken for brystet eller brystsmer-| 0,2% 3,3% 9,9% 14,4% 72,2%
ter?

(0,2%) (2,2%) (9,0%) (11,9%) (76,7%)
- veeret svimmel? 0,2% 3,4% 8,1% 18,9% 69,3%

(0,2%) (2,9%) (9,4%) (17,0%) (70,5%)
- haft spaendinger i forskellige muskler? 4,6% 20,4% 28,3% 20,6% 26,2%

(3,6%) (15,7%) |(32,5%) (24,0%) (24,2%)

Procenterne i parentes angiver fordelingen for AMIs referencegruppe
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3.6 Kognitive stress-symptomer
De fleste oplever, at stress har konsekvenser for en raekke kognitive (se side 10) funktioner. Tabel

3.6, viser, at Folkekirkens ansatte har kognitive stresssymptomer svarende til referencegruppen.

Tabel 3.6 Kognitive stress-symptomer.

Altid Ofte Somme Sjeeldent | Aldrig/neesten al-
Hvor ofte har du i de sidste 4 uger - tider drig
- haft koncentrationsbesveer? 0,9% 5,4% 21,1% 31,4% 41,2%
(0,2%) (4,3%) (17,2%) (34,2%) (44,1%)
- haft sveert ved at tage beslutninger? 0,6% 3,8% 16,8% 33,7% 45,1%
(0,3%) (2,2%) (16,0%) (32,2%) (49,2%)
- haft sveert ved at huske? 0,9% 6,9% 24,0% 30,8% 37,4%
(0,8%) (4,6%) (20,3%) (31,4%) (42,9%)
- haft sveert ved at teenke klart? 0,4% 3,3% 16,6% 33,5% 46,2%
(0,2%) (2,9%) (11,8%) (32,0%) (53,1%)

Procenterne i parentes angiver fordelingen for AMIs referencegruppe

Sammenfattende for dette afsnit ser det ikke ud til, at Folkekirkens ansatte er mere stressede end
gennemsnittet af danske lgnmodtagere. Vurderingen af generelt helbred og mentalt helbred adskiller
sig heller ikke fra referencegruppen. Flere af Folkekirkens ansatte faler sig veloplagte og energiske

sammenlignet med referencegruppen. Uanset hvilket mal man anvender for stress, ser det ud til, at

det er ret fa af Folkekirkens ansatte og i referencegruppen, som fagler sig udtalt stressede.
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4. Psykisk arbejdsmiljg i Folkekirken fordelt pa erhvervskategorier
De folgende tabeller viser, hvorledes det psykiske arbejdsmiljg opleves i de forskellige kategorier
af ansatte i Folkekirken. Det er de selv samme mal for psykisk arbejdsmiljg, helbred og stressfor-
hold som blev anvendt i afsnit 2 og 3, hvor svarene blev vist uden hensyn til jobkategori. Analyser-

ne tager ikke hensyn til alder og k@n; betydningen af alder og ken vises i afsnit 6 og 7.

4.1 Kvantitative krav

Tabel 4.1 viser, at praester og kordegne har et arbejdstempo pa linie med AMIs referencegruppe,

mens de gvrige ansatte i Folkekirken har et klart mindre behov for at arbejde meget hurtigt. Preester,

kordegne og organister angiver et arbejde, som i hgjere grad hober sig op end referencegruppen og
i hgjere grad end gvrige folkekirkeansatte. Det er mere udtalt for praester og kordegne, at de ofte

ikke nar alle deres arbejdsopgaver sammenlignet med gvrige folkekirkeansatte og referencegrup-

pen. Det er de samme to grupper, men mest udtalt preester, som hyppigere har behov for at arbejde
over, igen sammenlignet med andre ansatte og referencegruppen. Det er sdledes ret markant, at prae
ster og kordegne har kvantitative krav i deres arbejde, som er hgjere i forhold til andre folkekirke-

ansatte og AMIs referencegruppe.

Tabel 4.1 Kvantitative krav

Altid Ofte Somme | Sjeeldent | Aldrig/neesten | Erhvervsgruppe
tider aldrig
Er det ngdvendigt at arbejde2,6% [(44,3% |47,0% |5,9% 0,2% Preester
meget hurtigt? 58% [33,8% [50,4% |8,6% 1,4% Kordegne
2,2% [20,3% |55,5% 16,5% 5,5% Organister
1,8% [158% |[60,2% |19,8% 2,4% Gravere/kirketjenere
23% |20,8% |53,1% |[19,2% 4,6% @vrige
(6,6%) |(35,6%) |(44,1%) |(10,1%) |(3,6%) AMIs referencegruppe
Er dit arbejde ujeevnt fordelt, 12,0% |60,8% |24,8% 2,1% 0,3% Praester
sa at det hober sig op? 8,6% [40,0% |35,7% 14,3% 1,4% Kordegne
82% [39,0% [36,8% |[12,1% 3,8% Organister
1,3% |[23,0% |38,8% |27,4% 9,6% Gravere/kirketjenere
9,9% |19,1% |33,6% |20,6% 16,8% @vrige
(3,9%) |[(31,7%) |(39,2%) |(16,9%) |(8,3%) AMIs referencegruppe
Hvor ofte sker det, at du ikket,5% [25,4% |28,7% |26,7% 14,6% Preester
nar alle dine arbejdsopgaver2,9% [29,5% |[35,3% |25,2% 7,2% Kordegne
0,6% |7,7% 16,0% |43,1% 32,6% Organister
0,8% [9,6% 25,4% | 46,3% 17,9% Gravere/kirketjenere
31% |11,5% |22,1% |35,1% 28,2% @vrige
(2,2%) |(12,6%) |(23,9%) | (40,7%) |(20,6%) AMIs referencegruppe
Er det ngdvendigt at arbejde24,8% |56,1% 17,8% 1,3% 0% Praester
over? 3,6% [34,1% |355% |15,9% 10,9% Kordegne
53% |182% [41,2% |14,1% 21,2% Organister
16% [13,3% |[36,6% |31,5% 17,0% Gravere/kirketjenere
4,6% |20,8% |30,8% |17,7% 26,2% @vrige
(2,6%) |(21,1%) |(42,9%) |(20,9%) |[(12,1%) AMIs referencegruppe

Procenterne i parentes angiver fordelingen for AMIs referencegruppe
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4.2 Kognitive krav

Tabel 4.2 viser, at preester og kordegne skal overskue mange ting pa én gang lidt mere end andre
ansatte i Folkekirken og i forhold til referencegruppen. Praesters arbejde kraever, at de traeffer sveere
beslutninger i hgjere grad end referencegruppen, mens de gvrige folkekirkeansatte i mindre grad har
sadant arbejde. Preester og kordegne angiver i lidt hgjere grad end referencegruppen, at de skal hu
ske meget i deres arbejde, mens de gvrige folkekirkeansatte ligger pa niveau med AMlIs reference-

gruppe. Det er isger praester og organister, der har et arbejde, som kraever, at man er god til at fa idé-
er, mens de gvrige folkekirkeansatte ligger pa niveau med eller lidt lavere end andre danske lgn-

modtagere.

Tabel 4.2 Kognitive krav

Altid Ofte Somme | Sjeeldent | Aldrig/naesten
tider aldrig
Skal du overskue mange ting pa €88,1% |49,0% [12,2% |0,5% 0,2% Preester
gang? 33,1% |49,6% [13,7% |[2,9% 0,7% Kordegne
23,3% |45,0% [26,75 |4,4% 0,6% Organister
12,4% |30,7% |40,6% |13,9% 2,4% Gravere/kirketjenere
229% |33,6% [252% [11,5% |6,9% @vrige
(29,6%) | (43,8%) | (19,1%) | (6,6%) | (0,8%) AMIs reference-
gruppe
Kreever dit arbejde, at du treeffer | 3,0% 38,6% [46,8% [11,0% |0,7% Preester
sveere beslutninger? 0% 13,7% |46,8% |29,5% |10,1% Kordegne
0,5% 7,7% 37,4% |42,3% 12,1% Organister
0,5% 5,2% 26,7% |49,3% 18,2% Gravere/kirketjenere
0% 16,9% [26,2% |31,5% |25,4% @vrige
(5,1%) |(22,0%) |(34,4%) | (24,9%) |(13,6%) AMs reference-
gruppe
Kreever dit arbejde, at du husker {41,8% [46,2% |10,9% |0,9% 0,2% Preester
meget ? 429% |44,3% |10,7% |2,1% 0% Kordegne
31,3% |43,4% [20,3% |4,4% 0,5% Organister
19,2% [36,9% |31,2% |10,7% 2,1% Gravere/kirketjenere
277% |33,8% [23,1% [10,0% |5,4% @vrige
(33,4%) | (41,7%) | (16,0%) | (5,6%) | (3,2%) AMls reference-
gruppe
Kreever dit arbejde, art du er god 1iB4,5% |52,9% |12,3% |0,3% 0% Preester
at fa ideer? 0,2% 21,9% |46,7% [24,1% |6,6% Kordegne
26,8% |43,2% [26,8% |3,3% 0% Organister
5,2% 30,6% |44,7% |15,5% 3,9% Gravere/kirketjenere
21,7% |31,8% [24,0% (12,4% |10,1% @vrige
(18,1%) | (36,6%) | (26,8%) | (12,1%) | (6,5%) AMs reference-
gruppe

Procenterne i parentes angiver fordelingen for AMIs referencegruppe
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4.3 Emotionelle krav

Tabel 4.3 viser, at alle folkekirkeansatte lidt hyppigere end referencegruppen angiver, at deres ar-

bejde bringer dem i fglelsesbelastende situationer; isaer praester angiver hyppigt at komme i sddanne
situationer. Alle Folkekirkens ansatte angiver ogs3, at arbejdet er fglelsesmaessigt belastende, igen
er angivelsen klart hgjest blandt praester. Praester og til en vis grad organister bliver falelsesmaessigt

mere bergrt af deres arbejde end andre folkekirkeansatte og referencegruppen.

Tabel 4.3 Emotionelle krav

Altid Ofte Somme | Sjeeldent | Aldrig/naesten
tider aldrig
Bringer dit arbejde dig i folelses-| 4,2% 51,5% |38,8% |5,2% 0,3% Preester
maessigt belastende situationer?| 2,9% 15,1% |54,0% |23,0% |5,0% Kordegne
1,6% 22,0% |495% [23,1% |3,8% Organister
0,5% 11,7% |43,8% |[31,3% |12,7% Gravere/kirketjenere
0,8% 18,3% |36,6% |24,4% |19,8% @vrige
(2,6%) |(17,0%) | (30,7%) |(31,2%) |(18,6%) AMs reference-
gruppe
I meget |l hgj Delvist |l ringe | meget ringe
hgj grad | grad grad grad
Er dit arbejde folelsesmeessigt |24,2% |42,7% |30,3% |2,6% 0,2% Preester
belastende? 2,9% 151% |54,0% [23,0% |5,0% Kordegne
6,6% 25,3% |46,7% |154% |6,0% Organister
5,1% 14,2% |49,4% |24,5% 6,9% Gravere/kirketjenere
3,8% 22,1% |42,7% |21,4% |9,9% @vrige
(5,3%) |(14,3%) | (26,1%) |(29,0%) |25,4%) AMIs reference-
gruppe
Bliver du falelsesmeessigt bergrt [&8,2% [46,1% [32,1% |3,0% 0,7% Preester
dit arbejde? 4,4% 13,3% |53,3% [20,7% |8,1% Kordegne
132% [32,4% |34,6% |17,6% |[2,2% Organister
3,3% 12,5% |46,5% |28,7% |9,0% Gravere/kirketjenere
6,3% 22,0% |37,0% |20,5% |14,2% @vrige
(5,1%) |(13,5%) | (31,5%) |(26,4%) |(23,5%) AMs reference-
gruppe

Procenterne i parentes angiver fordelingen for AMIs referencegruppe

4.4 Krav om at skjule falelser

Tabel 4.4 viser, at iseer preester og kordegne, har arbejde, hvor de lader vaere med at sige deres me
ning oftere end i referencegruppen. Arbejde, der kraever, at man skjuler sine fglelser, forekommer
langt hyppigere for alle kategorier af ansatte i Folkekirken sammenlignet med andre danske lgn-

modtagere.
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Tabel 4.4 Krav om at skjule fglelser

Altid Ofte Somme | Sjeeldent | Aldrig/naesten
tider aldrig
Kreever dit arbejde, at du lader |1,7% 19,2% [47,7% |25,1% 6,3% Preester
veere med sige din mening? 3,6% 29,3% |42,1% |16,4% 8,6% Kordegne
2,7% 16,5% [30,2% |29,1% |21,4% Organister
2,1% 16,5% [33,6% |30,9% 16,9% Gravere/kirketjenere
3,9% 13,2% |31,0% |27,9% |24,0% @vrige
(2,2%) |(8,3%) |(25,2%) |(30,3%) |(33,9%) AMs reference-
gruppe
I meget || hgj Delvist || ringe | meget ringe
hgj grad | grad grad grad
Kreever dit arbejde, at du skjuler | 11,0% [21,9% |51,1% |14,1% |[1,9% Preester
dine falelser? 8,0% 19,0% [48,9% |19,0% 5,1% Kordegne
7,2% 16,1% [34,4% |30,0% 12,2% Organister
10,1% [19,5% |38,0% |21,8% 10,6% Gravere/kirketjenere
9,4% 21,9% |34,4% |18,0% |16,4% @vrige
(4,8%) |(6,1%) |(34,2%) |(28,6%) |(26,2%) AMs reference-
gruppe

Procenterne i parentes angiver fordelingen for AMIs referencegruppe

4.5 Sensoriske krav

Tabel 4.5 viser, at preester, kordegne og organister angiver, at arbejdet i udtalt grad kraever opmaerk-
somhed, klart i hgjere grad end blandt andre ansatte i Folkekirken og i referencegruppen. Preester,
kordegne og organister angiver med stgrre hyppighed end referencegruppen, at arbejdet kraever stot
preecision, mens gravere, kirketjenere og gvrige ansatte i Folkekirken ligger pa niveau med referen-

cegruppen.

Tabel 4.5 Sensoriske krav

Altid Ofte Somme | Sjeeldent | Aldrig/naesten
tider aldrig
Kreever dit arbejde konstant op- |41,8% |45,1% [11,9% |1,0% 0,2% Preester
meerksomhed? 54,7% 129,9% |13,9% |1,5% 0% Kordegne
53,0% [32,6% |11,0% |2,8% 0,6% Organister
19,8% |[315% |31,5% |14,3% 3,0% Gravere/kirketjenere
29,7% |39,1% |18,0% |8,6% 4,7% @vrige
(32,5%) |(36,8%) |(18,9%) |(8,0%) |(3,8%) AMIs reference-
gruppe
Kreever dit arbejde stor preecision? 40,69941,3% |[16,2% |1,8% 0,2% Preester
79,1% |16,5% |4,3% 0% 0% Kordegne
69,0% 27,3% |2,7% 0,5% 0% Organister
25,6% [33,8% [31,7% |7,7% 1,1% Gravere/kirketjenere
29.2% |26,9% [30,8% [11,5% |1,5% @vrige
(26,4%) |(34,4%) | (24,2%) | (9,7%) |(5,3%) AMs reference-
gruppe

Procenterne i parentes angiver fordelingen for AMIs referencegruppe
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4.6 Indflydelse

Tabel 4.6 viser, at Folkekirkens ansatte har samme eller hgjere grad af indflydelse pa beslutninger

om arbejdet end referencegruppen. Hvad angar indflydelse pa, hvem man arbejder sammen med,
har Folkekirkens ansatte indflydelse pa niveau med referencegruppen. Kordegne har markant min-

dre indflydelse pa maengden af deres arbejde, sammenlignet med Folkekirkens andre ansatte og
referencegruppen. Derimod har preesterne stgrre indflydelse pa, hvad de arbejder med, end bade
AMIs referencegruppe og kordegne, men ogsa organister, gravere og kirketjenere har starre indfly-

delse pa, hvad de arbejder med, end referencegruppen.

Tabel 4.6 Indflydelse

Altid Ofte Somme | Sjeeldent | Aldrig/naesten
tider aldrig
Har du stor indflydelse pa beslut{ 20,9% |57,9% |14,5% |5,8% 0,9% Preester
ninger om dit arbejde? 11,4% |44,3% |18,6% |20,7% 5,0% Kordegne
18,0% [41,0% |23,0% |153% |(2,7% Organister
22,6% |43,9% |18,9% |9,6% 5,0% Gravere/kirketjenere
246% |40,0% |154% [10,8% |9,2% @vrige
(17,9%) |(42,1%) | (24,7%) |(11,1%) | (4,3%) AMIs reference-
gruppe
Har du indflydelse p&, hvem du |3,4% 195% |28,1% [33,1% |15,9% Preester
arbejder sammen med? 2,2% 12,3% |10,1% |26,8% |48,6% Kordegne
3,3% 13,3% |22,7% [26,5% |34,2% Organister
20,6% |15,8% [12,0% |17,6% 33,9% Gravere/kirketjenere
19,2% [18,5% |[18,5% |16,2% |27,7% @vrige
(10,7%) |(21,8%) | (21,8%) |(22,7%) |(23,0%) AMs reference-
gruppe
Har du indflydelse p& meengden al,6% 17,7% |43,0% |28,5% 9,2% Preester
dit arbejde? 1,4% 2,9% 7,9% 42,4% | 45,3% Kordegne
5,5% 275% |28,0% |24,2% |14,3% Organister
14,0% [24,6% |19,7% |26,9% 14,8% Gravere/kirketjenere
11,8% (26,00 |[22,8% |22,0% |17,3% @vrige
(14,7%) |(21,1%) | (24,4%) | (24,0%) |(15,8%) AMls reference-
gruppe
Har du indflydelse p&, hvad du |32,6% [49,5% |14,8% |2,5% 0,7% Preester
laver pé dit arbejde? 18,2% [28,5% |19,0% |20,4% |13,9% Kordegne
25,8% |54,9% |[13,7% |4,4% 1,1% Organister
449% |36,4% [11,9% |(4,4% 2,4% Gravere/kirketjenere
43,4% |32,6% |9,3% 7,0% 7,8% @vrige
(24,7%) |(30,8%) | (24,7%) | (14,0%) |(5,8%) AMs reference-
gruppe

Procenterne i parentes angiver fordelingen for AMIs referencegruppe

4.7 Udviklingsmuligheder i arbejdet

Tabel 4.7 viser, at 75-95% af alle folkekirkeansatte, generelt lidt flere end i AMIs referencegruppe
angiver at have et varieret arbejde. Krav om initiativrigdom i arbejdet angives noget hgjere for prae-
sters og organisters vedkommende end i AMIs referencegruppe, noget lavere for kordegne, gravere

og kirketjenere. Mulighederne for at laere noget nyt gennem arbejdet angives for de fleste grupper at
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veere enten pa niveau med eller lidt hgjere end AMIs referencegruppe; for gravere, kirketjenere og
gruppen af gvrige dog lidt lavere end AMIs referencegruppe. Alle grupper af ansatte i Folkekirken

synes at kunne bruge deres feerdigheder i deres arbejde i lidt hgjere grad end AMlIs referencegruppe.

Tabel 4.7 Udviklingsmuligheder i arbejdet

Altid Ofte Somme | Sjeeldent | Aldrig/naesten
tider aldrig
Er dit arbejde varieret? 49,6% |46,6% |3,7% 0,2% 0% Preester
40,7% |45,0% |9,3% 5,0% 0% Kordegne
28,9% |51,1% |15,0% |(4,4% 0,6% Organister
275% |54,4% |13,7% |3,6% 0,8% Gravere/kirketjenere
38,8% [34,9% |18,6% [6,2% 1,6% @vrige
(32,2%) |(42,8%) | (14,0%) |(7,5%) |(3,6%) AMIs reference-
gruppe
I meget |l hgj Delvist |l ringe | meget ringe
hgj grad | grad grad grad
Kreever dit arbejde, at du er initia-27,3% [55,7% |[16,3% |0,3% 0,3% Preester
tivrig? 7,2% 33,1% |42,4% |12,9% |4,3% Kordegne
27,3% |48,1% |22,4% |2,2% 0% Organister
9,3% 39,5% |40,0% |9,3% 2,0% Gravere/kirketjenere
20,0% |34,6% [285% [13,1% |3,8% @vrige
(21,6%) |(39,5%) | (29,3%) |(5,8%) |(3,8%) AMs reference-
gruppe
Har du muligheder for at leere 28,0% [49,0% [20,6% |1,7% 0,7% Preester
noget nyt gennem dit arbejde? |15,1% |46,0% |30,2% |6,5% 2,2% Kordegne
22,0% |45,6% |25,85 5,5% 1,1% Organister
7,6% 35,0% |40,2% |12,7% |4,4% Gravere/kirketjenere
148% [38,3% |[30,5% |11,7% |4,7% @vrige
(22,7%) |(42,6%) | (23,0%) |(8,2%) |(3,6%) AMIs reference-
gruppe
Kan du bruge din kunnen eller |33,5% |55,3% |10,5% |0,7% 0% Preester
feerdigheder i dit arbejde? 30,9% |55,4% [10,1% |2,2% 1,4% Kordegne
48,4% |46,7% |3,8% 0,5% 0,5% Organister
23,3% |56,7% [17,9% |17,9% 0,7% Gravere/kirketjenere
32,0% |52,3% |12,5% |1,6% 1,6% @vrige
(35,6%) |(45,5%) | (13,3%) |(3,4%) |(2,2%) AMIs reference-
gruppe

Procenterne i parentes angiver fordelingen for AMIs referencegruppe

4.8 Frihedsgrader i arbejdet

Tabel 4.8 viser, at alle Folkekirkens ansatte i hgjere grad end i referencegruppen har indflydelse p3,
hvornar man holder pauser. Folkekirkens ansatte kan ogsa i hgjere grad end referencegruppen tage
ferie, som det passer dem. Sammenlignet med AMIs referencegruppe angiver flere af de ansatte i
Folkekirken, at de har mulighed for at ga et privat aerinde i en halv time uden seerlig tilladelse. Der-
imod ser det ud til, at preester og kordegne har mindre mulighed for at opsgge en anden medarbejder

for at samtale end organister, gravere, kirketjenere og de gvrige folkekirkeansatte.
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Tabel 4.8 Frihedsgrader i arbejd

et

11

D

11

Altid Ofte Somme | Sjeeldent | Aldrig/naesten
tider aldrig
Kan du bestemme, hvornadrdu |25,4% |58,0% |13,8% |2,4% 0,3% Preester
holder pauser? 39,3% [37,9% [12,1% |5,0% 5,7% Kordegne
20,5% |52,3% |15,3% [4,0% 8,0% Organister
55,7% [32,8% |7,0% 2,1% 2,3% Gravere/kirketjener
50,8% |20,0% |12,3% [6,9% 10,0% @vrige
(32,5%) |(29,6%) | (16,2%) |(9,5%) |(12,1%) AMIs reference-
gruppe
Kan du stort set tage ferie, som d&,5% 42,1% |31,0% |12,8% |4,5% Preester
passer dig? 159% [49,3% |23,2% |7,2% 4,3% Kordegne
20,9% [46,2% [18,7% |11,5% 2,7% Organister
285% |43,6% [15,8% |[9,2% 3,0% Gravere/kirketjener
40,0% |26,9% |13,8% [13,8% |5,4% @vrige
(21,5%) |(34,4%) |(19,4%) | (11,8%) |(12,9%) AMIs reference-
gruppe
Hvis du har brug for at ga et priva71,4% |26,6% |1,9% 0,2% 0% Preester
eerinde, kan du sa forlade arbejd$23,0% [12,9% |22,3% [10,0% |30,9% Kordegne
pladsen i en halv time uden at fa| 42,7% |35,7% |8,2% 1,2% 12,3% Organister
seerlig tilladelse? 70,1% |18,2% |6,5% 2,3% 2,9% Gravere/kirketjener
63,3% |10,2% |4,7% 7,8% 14,1% @vrige
(40,5%) |(15,8%) |(10,1%) | (8,7%) |(24,9%) AMIs reference-
gruppe
Kan du g& hen til en anden medart4,9% |19,0% |28,4% |22,0% |15,8% Preester
bejder for at snakke? 16,5% |[27,3% |30,2% |11,5% |14,4% Kordegne
229% [32,4% |26,8% |10,6% |7,2% Organister
34,0% |22,4% |18,3% |10,9% 14,4% Gravere/kirketjener
446% |22,3% |20,8% |4,6% 7,7% @vrige
(49,6%) |(24,5%) | (16,7%) | (5,8%) |(3,4%) AMs reference-

gruppe

11°)

Procenterne i parentes angiver fordelingen for AMIs referencegruppe
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4.9 Mening i arbejdet

Tabel 4.9 viser, at alle grupper af folkekirkeansatte finder deres arbejdsopgaver meningsfulde i hg-
jere grad end referencegruppen af andre danske Ilgnmodtagere, og i lighed med referencegruppen
finder over 80%, at de yder en vigtig arbejdsindsats.

Tabel 4.9 Mening i arbejdet

I meget || hgj Delvist |[lringe || megetringe
hgj grad | grad grad grad
Er dine arbejdsopgaver menings- 48,0% 46,9% |4,9% 0,2% 0% Preester
fulde? 26,6% 63,3% |8,6% 0,7% 0,7% Kordegne
30,8% 59,9% |9,3% 0% 0% Organister
25,4% 58,9% |14,4% |0,8% 0,5% Gravere/kirketjenere
38,9% 51,1% |8,4% 0% 1,5% @vrige
(29,3%) |(47,9%) | (18,9%) | (2,6%) |(1,4%) AMIs reference-
gruppe
Faler du, at du yder en vigtig ar- | 36,3% 541% |9,1% 0,5% 0% Preester
bejdsindsats? 28,3% 65,2% |5,8% 0,7% 0% Kordegne
28,4% 62,8% |8,2% 0,5% 0% Organister
28,9% 59,0% |11,0% |1,0% 0,2% Gravere/kirketjenere
31,3% 52,7% |13,7% |1,5% 0,8% @vrige
(42,1%) | (45,5%) | (11,6%) | (0,7%) |(0,2%) AMIs reference-
gruppe
Foler du dig motiveret og engager33,6% 50,9% |13,3% |1,7% 0,5% Preester
ret i dit arbejde? 32,4% |47,5% |18,0% |2,2% 0% Kordegne
25,1% 55,2% |16,4% |2,2% 1,1% Organister
23,2% 57,9% |16,0% |2,1% 0,7% Gravere/kirketjenere
32,0% |46,1% |16,4% |4,7% 0,8% @vrige
(31,4%) |(47,4%) | (17,9%) | (2,6%) |(0,8%) AMls reference-
gruppe

Procenterne i parentes angiver fordelingen for AMIs referencegruppe

4.10 Involvering i arbejdspladsen

Tabel 4.10 viser, alle kategorier af folkekirkeansatte kunne taenke sig at vaere pa deres nuvaerende
arbejdsplads resten af arbejdslivet i hgjere grad end referencegruppen, og lidt flere af samtlige

grupper af folkekirkeansatte nyder at forteelle om deres arbejdsplads til andre mennesker. Alle kate-

gorier af ansatte i Folkekirken fgler, at arbejdspladsens problemer er deres i hgjere grad end refe-
rencegruppen. Ogsa klart flere af samtlige kategorier af folkekirkeansatte synes, at deres arbejds-
plads har stor personlig betydning for dem, igen klart hyppigere end i referencegruppen.
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Tabel 4.10 Involvering i arbejdspladsen

I meget || hgj Delvist |[lringe || megetringe
hgj grad | grad grad grad
Kunne du taenke dig at veere pa di9,7% 34,7% |33,1% |8,3% 4,2% Preester
nuveerende arbejdsplads resten af32,8% 32,1% |24,1% |5,8% 5,1% Kordegne
dit arbejdsliv? 20,6% 32,8% |28,9% |8,9% 8,9% Organister
33,4% 359% (21,8% |3,6% 5,2% Gravere/kirketjenere
27, 7% 30,8% |26,2% |7,7% 7,7% @vrige
(17,6%) |(21,8%) |(35,3%) |(11,2%) |(14,1%) AMIs reference-
gruppe
Nyder du at forteelle om dinar- |11,3% [34,3% [38,8% |12,4% |3,2% Preester
bejdsplads til andre mennesker? | 14,5% [42,0% [29,0% |11,6% |2,9% Kordegne
11,5% 355% |[33,3% |13,1% |6,6% Organister
12,7% 31,6% |385% |13,2% |4,1% Gravere/kirketjenere
155% |30,2% |32,6% |155% |6,2% @vrige
(10,2%) |(25,7%) |(41,2%) | (17,9%) | (4,9%) AMIs reference-
gruppe
Faler du, at arbejdspladsens pro4 21,5% 48,8% |25,0% |3,9% 0,9% Preester
blemer ogsa er dine? 12,3% 42,0% |34,1% |8,7% 2,9% Kordegne
12,1% 34,6% [39,0% |11,0% |(3,3% Organister
15,2% 37,1% |33,6% |9,1% 5,1% Gravere/kirketjenere
25,0% 28,9% |(27,3% |11,1% |7,0% @vrige
(12,3%) |(26,6%) | (36,1%) | (16,2%) | (8,9%) AMIs reference-
gruppe
Synes du, at din arbejdsplads har39,4% |48,1% |9,7% 1,7% 1,1% Preester
stor personlig betydning for dig? | 34,7% |48,5% |9,9% 5,0% 2,0% Kordegne
30,7% 47,7% |16,3% |4,6% 0,7% Organister
24,9% 41.8% |23, 7% |8,0% 1,7% Gravere/kirketjenere
30,3% [48,3% |[11,2% |6,7% 3,4% @vrige
(15,7%) |(35,4%) |(31,2%) | (10,7%) | (7,2%) AMIs reference-
gruppe

Procenterne i parentes angiver fordelingen for AMIs referencegruppe

4.11 Informationsniveau
Tabel 4.11 viser, at bortset fra organister angiver folkekirkeansatte at fa informationer pa arbejds-
pladsen i lidt hgjere grad end referencegruppen, og lidt flere af alle kategorier af ansatte i Folkekir-

ken angiver at fa al den information de behgver, for at kunne udfgre deres arbejde godt.
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Tabel 4.11 Informationsniveau

11

I meget || hgj Delvist |[lringe || megetringe
hgj grad | grad grad grad
Far du pa din arbejdsplads informd2,4% |43,3% |35,0% |6,5% 2,8% Preester
tion om f.eks. vigtige beslutninger,10,1% 33,3% |37,0% |13,0% |6,5% Kordegne
eendringer og fremtidsplaner i god7,1% 28,0% |45,6% |13,2% |6,0% Organister
tid? 13,0% 30,7% |36,0% |12,5% |7,9% Gravere/kirketjener
18,3% 27,1% |31,8% |13,2% |9,3% @vrige
(14,3%) |(25,4%) |(35,6%) | (16,4%) | (8,3%) AMs reference-
gruppe
Far du al den information, du be-| 12,6% 48,1% |(34,6% |3,9% 0,7% Preester
hgver for at kunne klare dit arbejd&,8% 45,3% |(38,8% |7,9% 2,2% Kordegne
godt? 19,4% 47,8% |31,3% |6,6% 3,8% Organister
11,0% 445% |33,1% |8,5% 2,9% Gravere/kirketjener
16,2% |43,8% |28,5% |8,5% 3,1% @vrige
(11,9%) |(38,2%) | (39,2%) | (8,5%) |(2,2%) AMIs reference-

gruppe

11°

Procenterne i parentes angiver fordelingen for AMIs referencegruppe

4.12 Rolleklarhed

Tabel 4.12 viser, at alle grupper af ansatte i Folkekirken ligger pa samme niveau som reference-
gruppen med hensyn til praecis viden om, hvor megen selvbestemmelse man har i sit arbejde, med
en tendens til, at kordegne svarer lidt mere negativt. Med hensyn til klare mal for eget arbejde ligger
Folkekirkens ansatte for alle gruppers vedkommende pa niveau med AMIs referencegruppe, og det
samme geelder for klarhed over, hvad der er egne ansvarsomrader og for viden om, hvad der ngjag-

tigt forventes af de ansatte i deres arbejde.
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Tabel 4.12 Rolleklarhed

I meget || hgj Delvist |[lringe || megetringe
hgj grad | grad grad grad
Ved du preecist, hvor megen selv; 29,1% 51,9% |15,8% [2,3% 0,9% Preester
bestemmelse du har i dit arbejde®?20,0% 38,5% |31,9% |8,1% 1,5% Kordegne
19,.9% |43,6% |29,8% |3,9% 2,8% Organister
17,8% 43,6% |29,5% |6,5% 2,6% Gravere/kirketjenere
19,5% 36,7% |36,7% |5,5% 1,6% @vrige
(22,7%) | (47,2%) | (25,2%) | (3,4%) | (1,5%) AMs reference-
gruppe
Er der klare mal for dit arbejde? 16,4%|34,7% |31,4% [13,1% [4,4% Preester
23,2% 50,0% |19,6% |5,8% 1,4% Kordegne
21,3% 36,6% |31,7% |9,3% 1,1% Organister
23,6% 52,2% [19,0% |3,8% 1,3% Gravere/kirketjenere
22,3% |46,9% |215% |5,4% 3,8% @vrige
(21,3%) | (54,3%) | (21,5%) | (2,4%) |(0,5%) AMIs reference-
gruppe
Ved du helt klart, hvad der er din¢35,4% 492% |13,1% |1,9% 0,3% Preester
ansvarsomrader? 29,5% 53,2% |15,1% |1,4% 1,4% Kordegne
37,9% 51,5% |8,8% 2,2% 0% Organister
37,5% 50,8% |9,8% 1,1% 0,7% Gravere/kirketjenere
354% |49,6% |11,8% |3,1% 0% @vrige
(37,6%) |(49,2%) | (11,1%) | (1,7%) |(0,3%) AMIs reference-
gruppe
Ved du ngjagtigt, hvad der forven-9,8% 51,1% |34,4% |3,9% 0,9% Preester
tes af dig i dit arbejde? 18,8% 54,3% |24,6% |2,2% 0% Kordegne
18,2% 53,6% |23,8% |4,4% 0% Organister
22,3% 60,3% |15,2% |1,8% 0,3% Gravere/kirketjenere
24,0% 52,7% |20,9% |2,3% 0% @vrige
(28,6%) |(51,1%) |(18,1%) | (1,7%) | (0,5%) AMs reference-
gruppe

Procenterne i parentes angiver fordelingen for AMIs referencegruppe

4.13 Rollekonflikter

Tabel 4.13 viser, at preester og kordegne i hgjere grad end gvrige folkekirkeansatte og AMIs refe-
rencegruppe angiver, at der stilles modstridende krav til dem i deres arbejde. Sammenlignet med
referencegruppen angiver alle grupper af ansatte i Folkekirken, at de foretager sig noget i deres ar-
bejde, som accepteres af nogle, men ikke af andre. Dette forekommer mest udtalt i gruppen af pree-
ster. Det, at man somme tider ma ggre noget, der egentlig skulle have vaeret gjort anderledes, angi-
ves af alle Folkekirkens ansatte pa nogenlunde samme niveau som i referencegruppen. Lidt flere
preester og kordegne end de @gvrige folkekirkeansatte og referencegruppen angiver at matte foretage

sig ting i deres arbejde, som forekommer dem ungdvendige.

33



Tabel 4.13 Rollekonflikter

I meget || hgj Delvist |[lringe || megetringe
hgj grad | grad grad grad
Bliver der stillet modstridende kravw,0% 18,8% [35,1% (24,1% |14,9% Preester
til dig i dit arbejde? 3, 7% 10,4% |22,2% |35,6% |28,1% Kordegne
2,8% 4,5% 21,9% |44,4% |26,4% Organister
2,5% 5,5% 16,9% |39,0% |36,2% Gravere/kirketjenere
4,0% 8,1% 16,1% [33,1% |38,7% @vrige
(2,7%) | (6,0%) |(26,9%) |(38,5%) |(25,9%) AMs reference-
gruppe
Foretager du dig noget i dit arbej{ 11,5% 27,6% |41,3% |149% |4,7% Preester
de, som bliver accepteret af nogle9,6% 14,0% |33,8% [22,1% |20,6% Kordegne
personer, men ikke af andre? 7,1% 159% |34,6% [27,5% |14,8% Organister
7,4% 147% |31,0% [28,3% |18,6% Gravere/kirketjenere
8,7% 16,7% |27,0% |24,6% |23,0% @vrige
(3,4%) | (15,3%) |(36,5%) |(27,1%) | (17,7%) AMIs reference-
gruppe
MA& du somme tider gare noget, det,3% 16,6% |52,4% [21,8% |6,9% Preester
egentlig skulle have veeret gjort | 3,2% 10,3% |38,2% |[34,6% |13,2% Kordegne
anderledes? 1,1% 11,1% |43,3% |33,3% |11,15 Organister
2,6% 8,4% 35,4% |39,2% |14,4% Gravere/kirketjenere
3,9% 10,2% |33,6% |32,0% |20,3% @vrige
(3,4%) |(10,2%) | (41,7%) | (32,5%) | (12,3%) AMIs reference-
gruppe
Ma du sommetider foretage dig |5,8% 157% |50,3% [23,4% |4,9% Preester
ting i dit arbejde, som forekommer3,6% 13,0% |33,3% |39,9% |10,1% Kordegne
dig ungdvendige? 2,7% 8,2% 32,2% |38,8% |18,0% Organister
2,0% 7,1% 258% [459% [19,2% Gravere/kirketjenere
1,6% 6,2% 225% |47,7% |22,5% @vrige
(3,4%) |(9,4%) |(36,6%) |(34,6%) |(16,0%) AMs reference-
gruppe

Procenterne i parentes angiver fordelingen for AMIs referencegruppe

4.14 Ledelseskvalitet

Tabel 4.14 viser en klar tendens til, at preester og kordegne synes, at ledelsen pa arbejdd@adsen
sgrger for gode udviklingsmuligheder for den enkelte medarbejder, modsat alle andre folkekirkean-
satte, som ligger pa niveau med AMIs referencegruppe. Bade praester, kordegne og organister an-
giver hyppigere end referencegruppen, at ledelsen i ringe eller meget ringe grad prioriterer trivselen
hgit, i ringe eller meget ringe grad er god til at planleegge arbejdet, og det samme geelder med hen-

syn til ledelsens evne til at Igse konflikter.
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Tabel 4.14 Ledelseskvalitet

I meget || hgj grac| Delvist |Iringe | meget
hgj grad grad ringe
I hvor hgj grad kan man sige, at grad
den naermeste ledelse pa din ar;
bejdsplads -
- sgrger for, at den enkeltes,1% 24,1% 33,3% |21,8% 14,6% Praester
medarbejder har gode |8,8% 31,6% 25,0% |21,3% 13,2% Kordegne
udviklings-muligheder? | 9,9% 33,5% 33,0% 15,4% 8,2% Organister
9,0% 38,4% 30,3% 15,1% 7,2% Gravere/kirketjenere
15,5% 349% |25,6% |16,3% 7,8% @vrige
(10,1%) |(32,6%) |(37,5%) |(13,3%) |(6,5%) |AMlIs referencegruppe
- prioriterer trivslen p& | 5,6% 26,7% 32,8% |20,3% 14,5% | Preester
arbejdspladsen hgjt? |8,1% 37,0 |252% |16,3% 13,3% | Kordegne
13, 7% 35,2% 28,0% |13,2% 9,9% Organister
16,1% 44,0% 241% |8,5% 7,4% Gravere/kirketjenere
21,5% 43,1% 19,2% |9,2% 6,9% @vrige
(13,0%) |(26,3%) |(34,1%) |(10,4%) |(6,2%) | AMIs referencegruppe
- ergodtil at planleegge |4,9% 28,4% 40,0% 15,3% 11,4% Praester
arbejdet? 2,3% 16,3% [31,0% |32,6% 17,8% | Kordegne
7,4% 27,1% [30,9% |17,7% 16,6% | Organister
10,5% 34,7% [31,1% |13,0% 10,7% | Gravere/kirketjenere
18,0% 344% |26,6% |11,7% 9,4% @vrige
(6,5%) (29,6%) |(43,6%) |(13,5%) |(6,8%) |AMIs referencegruppe
- ergod til at lgse konflik-| 4,9% 20,2% |37,0% |19,4% 18,5% | Praester
ter? 3,0% 17,3% 36,1% 19,5% 24,1% Kordegne
7,3% 19,7% 34,3% |20,8% 18,0% | Organister
9,2% 33,5% 32,1% 14,2% 10,9% | Graverel/kirketjenere
12,7% 349% |20,6% |17,5% 14,3% | @vrige
(7,3%) (26,9%) |(40,9%) |(16,0%) |(8,9%) |AMIs referencegruppe

Procenterne i parentes angiver fordelingen for AMIs referencegruppe

4.15 Social statte i arbejdet

Tabel 4.15 viser, at ansatte i Folkekirken ikke sa ofte far hjeelp og stette fra andre medarbejdere

sammenlignet med referencegruppen; mest markant geelder dette for preester og kordegne. Andre
medarbejderes villighed til at lytte til ens problemer med arbejdet, angives ret markant sjeeldnere af

Folkekirkens ansatte sammenlignet med AMIs referencegruppe, igen specielt udtalt for praester og

kordegne. Hvor ofte man far hjaelp og stette fra naermeste overordnede, er ogsa markant mere sjeel-
dent for Folkekirkens ansatte end i referencegruppen, isser markant for praester, noget mindre for

kordegne og organister. Ogsa spgrgsmalet om hvor ofte den naermeste overordnede er villig til at

lytte til den ansattes problemer med arbejdet tenderer mod et noget lavere niveau end i reference-

gruppen.
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Tabel 4.15 Social stgtte i arbejdet

Altid Ofte Somme | Sjeeldent | Aldrig/naesten
tider aldrig
Hvor ofte far du hjeelp og stette fi&,5% 25,4% |37,8% |22,8% 8,5% Preester
andre medarbejdere? 5,1% 20,4% |38,7% |30,7% 5,1% Kordegne
12,1% [24,7% |35, 7% |18,1% |9,3% Organister
11,7% [20,8% |[33,8% |23,1% |[10,5% Gravere/kirketjenere
195% [29,7% |26,6% |14,8% |9,4% @vrige
(18,4%) |(35,5%) | (30,3%) |(11,4%) |(4,4%) AMIs reference-
gruppe
Hvor ofte er andre medarbejdere| 14,0% |26,8% [35,3% |[15,1% |8,7% Preester
villige til at lytte til dine problemer 12,7% |23,9% |38,8% |14,9% |9,7% Kordegne
med arbejdet? 20,7% |31,2% |34,1% |6,7% 7,3% Organister
25,0% [28,5% [24,5% |14,0% 8,1% Gravere/kirketjenere
30,7% [29,9% |21,3% |8,7% 9,4% @vrige
(38,0%) |(41,9%) | (14,4%) |(4,3%) |(1,4%) AMls reference-
gruppe
Hvor ofte far du hjeelp og stette frat,1% 7,0% 31,3% |33,6% 24,1% Preester
dine naermeste overordnede? 13,1% [15,3% |29,2% |25,5% 16,8% Kordegne
8,8% 13,7% |32,6% |29,3% |16,0% Organister
14,0% [21,5% |30,5% |22,3% 11,7% Gravere/kirketjenere
154% [23,1% |23,8% |20,8% |16,9% @vrige
(18,6%) |(27,2%) | (29,0%) |(17,0%) |(8,2%) AMIs reference-
gruppe
Hvor ofte er din neermeste over- | 37,4% (22,8% |[20,9% |11,3% 7,6% Preester
ordnede villig til at lytte til dine  |27,7% |24,8% |25,5% [15,3% |6,6% Kordegne
problemer med arbejdet? 31,7% |31,7% |17,8% [12,2% |6,7% Organister
41.4% |27,0% |152% |[11,4% 5,1% Gravere/kirketjenere
423% |215% |17,7% [11,5% |6,9% @vrige
(41,2%) |(32,3%) | (14,8%) |(8,4%) |(3,3%) AMs reference-
gruppe

Procenterne i parentes angiver fordelingen for AMIs referencegruppe

4.16 Feedback

Tabel 4.16 viser, at iseer preester og kordegne betydeligt sjeeldnere taler med andre medarbejdere
om, hvor godt de udfgrer deres arbejde sammenlignet med de gvrige folkekirkeansatte og referen-
cegruppen. Dette samme geelder spgrgsmalet om, hvor ofte preester og kordegne taler med deres
overordnede om, hvor godt de udfgrer deres arbejde. P& dette spargsmal svarer isger praesterne mal

kant mere negativt end andre folkekirkeansatte og AMIs referencegruppe.
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Tabel 4.16 Feedback

Altid Ofte Somme | Sjeeldent | Aldrig/naesten
tider aldrig
Hvor ofte taler du med andre med0,9% 7,1% 30,0% |40,9% 21,2% Preester
arbejdere om, hvor godt du udfané% 2,2% 25,7% |45,6% 26,5% Kordegne
dit arbejde? 1,6% 11,5% |37,7% |28,4% |20,8% Organister
3,8% 15,5% |27,2% |33,2% |20,3% Gravere/kirketjenere
6,3% 17,2% |29,7% |25,8% |21,1% @vrige
(3,2%) |(18,4%) | (31,1%) |(30,1%) |(17,2%) AMIs reference-
gruppe
Hvor ofte taler du med din over- | 0,4% 2,0% 16,4% |36,4% |44,9% Preester
ordnede om, hvor godt du udfarerl,5% 7,3% 24.8% |43,1% |23,4% Kordegne
dit arbejde? 1,7% 7,2% 244% |37,8% |28,9% Organister
4,1% 15,5% [31,6% |[32,3% 16,5% Gravere/kirketjenere
3,8% 23,8% |26,9% |31,5% |13,8% @vrige
(2,9%) |(15,4%) |(31,7%) | (30,5%) |(19,5%) AMls reference-
gruppe

Procenterne i parentes angiver fordelingen for AMIs referencegruppe

4.17 Sociale relationer

Tabel 4.17 viser, at pa spgrgsmalet om at arbejde isoleret fra anden medarbejdere svarer alle kate-
gorier af Folkekirkens ansatte langt hyppigere 'Altid’ eller 'Ofte’, igen mest markant for praester og
meget tydeligt afvigende fra referencegruppen. Ogsa muligheden for at tale med en anden medar-

bejder under arbejdet er markant sjeeldnere forekommende for alle kategorier af Folkekirkens ansat-

te sammenlignet med AMIs referencegruppe.

Tabel 4.17 Sociale relationer

Altid Ofte Somme | Sjeeldent | Aldrig/naesten
tider aldrig
Arbejder du isoleret fra andre 29,3% |49,6% |11,6% |[4,2% 5,3% Preester
medarbejdere? 316% [22,1% [19,1% [16,2% |11,0% Kordegne
20,9% [48,4% [159% |7,7% 7,1% Organister
175% [252% |19,4% |18,05 19,9% Gravere/kirketjenere
8,5% 26,4% |22,5% |21,7% |20,9% @vrige
(8,1%) |(13,9%) | (15,3%) |(19,0%) |(43,7%) AMs reference-
gruppe
Har du mulighed for at tale med |5,6% 16,0% |30,9% |[29,8% 17,6% Preester
andre medarbejdere under arbej; 10,8% |25,2% |28,1% |20,9% 15,1% Kordegne
det? 5,0% 16,1% |27,8% |26,7% |24,4% Organister
17,3% [235% |235% |17,7% 18,0% Gravere/kirketjenere
225% |24,0% [27,1% [13,2% |13,2% @vrige
(40,8%) |(28,7%) | (17,0%) |(7,1%) |(6,5%) AMls reference-
gruppe

Procenterne i parentes angiver fordelingen for AMIs referencegruppe
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4.18 Socialt feellesskab

Tabel 4.18 viser, at alle kategorier af ansatte i Folkekirken angiver, at der er en god stemning mel-
lem dem selv og anden medarbejdere pa niveau med referencegruppen. En meget hgj procentdel a
ansatte i Folkekirken i alle stillingskategorier angiver, at der er et godt samarbejde blandt medarbej-
derne pa deres arbejdsplads, pé linie med referencegruppen. Iseer organister praester og kordegni
fgler i lidt mindre grad end de andre ansatte i Folkekirken, at de er en del af et feellesskab pa ar-

bejdspladsen; gruppen af organister afviger mest fra referencegruppen.
Tabel 4.18 Socialt feellesskab

Altid Ofte Somme | Sjeeldent | Aldrig/naesten
tider aldrig
Er der en god stemning mellem dig¢0,0% |49,3% |9,5% 0,5% 0,7% Preester
og andre medarbejdere? 41,6% |47,4% |8,8% 0,7% 1,5% Kordegne
425% |40,9% |14,4% |1,7% 0,6% Organister
60,8% [26,5% |9,3% 1,4% 2,0% Gravere/kirketjenere
64,8% |22,4% |9,6% 3,2% 0 @vrige
(51,4%) |(42,1%) | (5,4%) |(0,7%) |(0,5%) AMls reference-
gruppe
Er der et godt samarbejde blandf 30,0% |46,6% |18,6% |3,8% 1,1% Preester
medarbejderne pa din arbejds- [21,2% [44,5% |27,0% |4,4% 2,9% Kordegne
plads? 28,0% |32,4% |26,4% |5,5% 2, 7% Organister
545% |28,0% |10,1% |4,8% 2,6% Gravere/kirketjenere
50,4% |26,4% |16,0% |4,8% 2,4% @vrige
(35,5%) |(46,4%) | (14,1%) | (2,6%) |(1,5%) AMIs reference-
gruppe
Foler du dig som en del af et feel; 34,5% |30,6% |23,2% |7,9% 3, 7% Preester
lesskab pa din arbejdsplads? 39,3% [38,5% [14,8% |3,0% 4,4% Kordegne
355% [33,3% [14,2% |(13,7% |3,3% Organister
55,6% [23,4% [12,1% |(6,1% 2,7% Gravere/kirketjenere
65,4% |14,2% |9,4% 8,7% 2,4% @vrige
(52,9%) |(31,8%) |(9,3%) |[(3,2%) |(2,8%) AMIs reference-
gruppe

Procenterne i parentes angiver fordelingen for AMIs referencegruppe

4.19 Utryghed i arbejdet

Tabel 4.19 viser, at alle kategorier af ansatte i Folkekirken sammenlignet med referencegruppen,
har feerre som er bekymrede for at blive arbejdslgse, og med undtagelse af kordegne, er feerre be-
kymrede for at blive overflgdige pga. ny teknik. Lidt flere kordegne end i referencegruppen mener,
at de vil fa sveert ved at finde et nyt job, hvis de bliver arbejdslgse. De gvrige ansatte i Folkekirken

ligger p& niveau med referencegruppen.
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Tabel 4.19 Utryghed i arbejdet

Ja Nej
Er du bekymret for at -
- blive arbejdslgs? 4,3% 95,7% Preester
15,1% 84,9% Kordegne
7,7% 92,3% Organister
11,6% 88,4% Gravere/kirketjenere
6,9% 93,1% @vrige
(21,5%) (78,5%) AMls reference-
gruppe
- du pa grund af "ny teknik” bliver overfladig? 0,4% 99,6% Preester
7,9% 92,1% Kordegne
1,1% 98,9% Organister
5,2% 94,8% Gravere/kirketjenere
3,0% 97,0% @vrige
(5,6%) (94,4%) AMls reference-
gruppe
- du far sveert ved at finde nyt job, hvis du bliver arbejdslgs? 28,5% 71,5% Preester
40,6% 59,4% Kordegne
21,4% 78,6% Organister
32,4% 67,6% Gravere/kirketjenere
24,6% 75,4% @vrige
(27,4%) (72,6%) AMIs reference-
gruppe

Procenterne i parentes angiver fordelingen for AMIs referencegruppe

4.20 Tilfredshed med arbejdet

Tabel 4.20 viser for alle jobkategorier i Folkekirken, at tilfredsheden med fremtidsudsigterne i ar-
bejdet er hgjere end i referencegruppen. Tilsvarende geelder for tilfredsheden med det fysiske ar-
bejdsmiljg. Maden, ens evner bruges pa, er der tilfredshed med for alle grupper af Folkekirkens
ansatte og tilfredsheden med jobbet som helhed, alt taget i betragtning, er for stort set alle grupper

af ansatte i Folkekirken pa niveau med referencegruppen.
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Tabel 4.20 Tilfredshed med arbejdet

Meget til- | Tilfreds | Utilfreds | Meget
Hvor tilfreds er du med - freds utilfreds
- dine fremtidsudsigter i arbejdet? 23,4% [62,1% 11,3% 3,2% Praester
26,5% 56,6% 12,5% 4,4% Kordegne
27,9% 54,2% 12,6% 5,5% Organister
25,5% 67,0% 5,7% 1,8% Gravere/kirketjenere
34,9% 52, 7% |9,3% 3,1% @vrige
(16,9%) (65,3%) |(14,2%) (3,6%) AMIs reference-
gruppe
- det fysiske arbejdsmiljg? 28,0% 62,3% 8,1% 1,6% Preester
26,0% 51,1% 19,4% 2,9% Kordegne
22,5% 59,3% 14,8% 3,3% Organister
15,7% 70,3% 11,6% 2,3% Gravere/kirketjenere
22,9% 68,7% |6,1% 2,3% @vrige
(17,3%) (61,8%) |(16,6%) (4,3%) AMIs reference-
gruppe
- maden dine evner bruges pa? 25,1% |61,0% |11,8% 2,1% Preester
25,5% 59,1% 13,1% 2,2% Kordegne
29,8% 55,8% 13,3% 1,1% Organister
18,7% 71,9% 8,4% 1,0% Gravere/kirketjenere
29,5% 58,9% 10,1% 1,6% @vrige
(21,1%) (67,2%) |(9,2%) (2,5%) AMIs reference-
gruppe
- dit job som helhed, alt taget i betragtnind? 31,0% |60,9% 6,9% 1,2% Preester
27,2% 64,0% 7,4% 1,5% Kordegne
31,1% 55,6% 12,8% 0,6% Organister
30,3% 64,6% 4,1% 1,0% Gravere/kirketjenere
34,4% 54,2% 11,5% 0% @vrige
(29,4%) (63,5%) |(5,8%) (1,2%) AMIs reference-
gruppe

Procenterne i parentes angiver fordelingen for AMIs referencegruppe

Sammenfattende for dette afsnit fremgar det, at det psykiske arbejdsmiljg opleves forskelligt for de
forskellige erhvervsgrupper i Folkekirken. Praester, kordegne og organisters psykosociale arbejds-
miljg opleves forskelligt fra AMIs referencegruppe, mens det for gravere, kirketjenere og @vrige
ansatte gaelder, at disse gruppers arbejdsmiljg ligger teet pa referencegruppen.

Der stilles ganske betydelige kvantitative krav til praester, til dels ogsa til kordegne.
Nogle kognitive krav er hgje for bade preester, kordegne og organister, mens andre fagrst og frem-
mest er betydelige for preester. Til alle grupper af Folkekirkens ansatte stilles der store emotionelle
krav; farst og fremmest geelder dette for preester.

Alle kategorier af ansatte i Folkekirken synes at have betydelig indflydelse pa deres
arbejdssituation, iseer geelder dette for praester og organister. | lidt hgjere grad end i referencegrup-
pen, har alle kategorier inden for Folkekirken gode udviklingsmuligheder i deres arbejde og store
frinedsgrader i arbejdet. Et positivt treek for Folkekirkens ansatte er, at et stort flertal faler, at deres
arbejde er meningsfyldt. For alle grupper af ansatte i Folkekirken geelder, at de fgler sig steerkt in-
volveret i deres arbejde, i hgjere grad end referencegruppen. Informationsniveauet i Folkekirken om
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det som skal ske pa arbejdspladsen synes generelt at veere tilfredsstillende, og Folkekirkens ansatte
ved, hvad der forventes af dem. For praester geelder det, at der ofte er rollekonflikter.

For samtlige grupper af ansatte i Folkekirken, mest udtalt for kordegne og preester,
bedgmmes ledelseskvaliteten i Folkekirken lidt ringere end det ses i AMIs referencegruppe. Det
psykiske arbejdsmilijgmal, som adskiller Folkekirkens ansatte mest fra AMIs referencegruppe, er
social stgtte i arbejdet, hvor iseer praester og kordegne angiver at fa betydeligt mindre stgtte fra an-
den medarbejdere og nzermeste foresatte end AMIs referencegruppe, og preester og kordegne far
meget lidt tilbagemelding om deres arbejdsindsats fra bade overordnede og andre medarbejdere.
Ligeledes viser svarene, at arbejdet i Folkekirken indebeerer stgrre isolation fra anden medarbejdere
og manglende mulighed for kontakt med disse sammenlignet med referencegruppen. De sociale
kontakter, der er i arbejdet, bedgmmes dog som gode af et betydeligt flertal inden for alle grupper af
ansatte i Folkekirken. Graden af tryghed i arbejdet er hgj, og der er ligeledes en betydelig tilfreds-

hed med arbejdet i Folkekirken for alle gruppers vedkommende.
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5. Helbred og trivsel i Folkekirken fordelt pa erhvervskategorier

5.1 Generelt selvvurderet helbred.

Tabel 5.1a viser, at alle grupper af ansatte i Folkekirken angiver at have et godt helbred, nogenlunde
pa samme niveau som i referencegruppen. | alle stillingskategorier, isaer i gruppen af agvrige er der
lidt flere end i referencegruppen som angiver det selvopfattede helbred som 'mindre godt’ eller
'darligt’ sammenholdt med referencegruppen. Gruppen af organister angiver at have det bedste hel-
bred. Tabel 5.1b viser at alle grupper af ansatte i Folkekirken vurderer deres helbred pa niveau med

eller lidt ringere end i AMIs referencegruppe.

Tabel 5.1a Generelt selvvurderet helbred

Fremragend | Veeldig Godt | Mindre Darligt
godt godt
Hvordan synes du, at dit helbred ¢4.3,9% 38,2% 38,5% |7,6% 1,4% | Preester
altialt? 15,1% 34,5% 41,0% |7,9% 1,4% |Kordegne
14,9% 41,0% 37,7% |4,4% 2,2% | Organister
10,9% 37,2% 43,7% |7,0% 1,0% | Gravere/kirketjenere
8,4% 38,2% 36,6% |15,3% 1,5% |@vrige
(19,0%) (41,7%) (34,1%))| (4,6%) (0,6%) | AMIs referencegrup-
pe

Procenterne i parentes angiver fordelingen for AMIs referencegruppe
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Tabel 5.1b Generelt selvvurderet helbred

Helt Overvejende | Ved Overvejende |Helt
rigtigt rigtigt Ikke forkert forkert
Hvor rigtige eller forkerte er
falgende udsagn for dit ved-
kommende?
Jeg bliver nok lidt lettere syg | 1,6% 5,0% 8,9% 31,2% 53,3% | Preester
en andre 0,7% 2,9% 8,0% |24,6% 63,8% | Kordegne
0% 1,1% 12,0% |27,9% 59,0% | Organister
0,7% 2,5% 8,0% 23,7% 65,1% | Gravere/kirketjenere
3,1% 0,8% 11,7% |27,3% 57,0% | Qvrige
(0,7%) |(4,9%) (7,8%) |(17,4%) (69,2%) | AMIs reference-
gruppe
Jeg er lige sa rask som enhver40,9% |34,9% 145% |7,2% 2,5% Preester
anden, jeg kender 43,1% |32,8% 15,3% |7,3% 1,5% Kordegne
43,4% |37,9% 12,6% |2,7% 3,3% Organister
56,7% |27,1% 11,4% |3,5% 1,3% Gravere/kirketjenere
58,3% |24,4% 9,4% [6,3% 1,6% @vrige
(53,5%) | (25,6%) (12,8%) | (4,8%) (3,4%) | AMls reference-
gruppe
Jeg forventer, at mit helbred |2,7% 13,3% 34,8% |24,1% 25,1% | Preester
bliver darligere 0% 5,8% 31,2% [21,7% 41,3% | Kordegne
2,8% 9,4% 32,0% |[24,9% 30,9% | Organister
2,8% 9,9% 36,3% |17,6% 33,5% | Gravere/kirketjenere
1,6% 10,9% 35, 7% |13,2% 38,8% | Qvrige
(1,7%) |(6,5%) (22,8%) | (15,8%) (53,1%) | AMils reference-
gruppe
Mit helbred er fremragende 19,0%] 50,3% 16,8% |10,4% 3,6% Praester
27,2% |44,9% 14,0% |11,0% 2,9% Kordegne
20,2% |57,9% 11,5% |8,2% 2,2% Organister
29,2% |47,9% 13,1% |8,0% 1,8% Gravere/kirketjenere
29,1% |42,5% 13,4% |12,6% 2,4% @vrige
(28,8%) | (52,0%) (9,7%) | (6,5%) (3,1%) | AMls reference-
gruppe

Procenterne i parentes angiver fordelingen for AMIs referencegruppe

5.2 Mentalt helbred

Tabel 5.2 viser, at oplevelsen af nervgsitet angives at veere noget hyppigere blandt alle grupper af
folkekirkeansatte, mest udtalt for preester og kordegne. Praester og kordegne rapporterer lidt hyppi-
gere depression sammenlignet med de gvrige ansatte i Folkekirken i referencegruppen. Alle grupper
af ansatte i Folkekirken angiver i hgjere grad end referencegruppen at have fglt sig rolige og afslap-
pede, men alle grupper angiver ogsa i lidt hgjere grad end referencegruppen at have veeret trist til
mode. Gravere og kirketjenere angiver i hgjere grad end referencegruppen at have veeret glade og

tilfredse; de gvrige grupper ligger pa niveau med referencegruppen.
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Tabel 5.2 Mentalt helbred

Hele |Det meste | En del af | Noget af | Lidt af | Pa intet
tiden |aftiden tiden tiden tiden tidspunkt
Hvor stor en del af tiden d¢
sidste 4 uger
- har du veeret meget ner- | 0% 2,7% 7,7% 12,2% [36,7% |40,7% Preester
v@s? 0% 1,4% 9,4% 6,5% 38,4% |44,2% Kordegne
1,1% |2,2% 8,9% 15,0% |32,2% |40,6% Organister
0,3% |1,0% 4,0% 6,2% 27,0% |61,6% Gravere/kirketjenere
0,8% |1,7% 4,1% 7,4% 28,9% |57,0% @vrige
(0,0%) | (1,2%) (3,4%) |(7,7%) |(28,1%) | (59,6%) AMls reference-
gruppe
- har du veeret sa langt ned€% 1,3% 4,1% 6,5% 154% |72,8% Preester
at intet kunne opmuntre | 0% 1,4% 2,9% 7,2% 152% |73,2% Kordegne
dig? 0,6% |1,1% 4,5% 6,7% 152% |71,9% Organister
0,2% |0,5% 2,2% 2,2,% 11,5% |83,4% Gravere/kirketjenere
0,8% |0% 5,0% 0,8% 15,7% |77,7% @vrige
(0,0%) | (0,3%) (2,2%) [(4,1%) |(11,1%) |(82,3%) AMIs reference-
gruppe
- har du fglt dig rolig og |5,6% |36,4% 24,2% 17,0% 13,3% |3,6% Preester
afslappet? 9,5% |48,9% 175% |12,4% |10,2% |1,5% Kordegne
9,5% |40,8% 257% [12,8% |8,4% 2,8% Organister
20,8% | 48,2% 14,3% 10,1% |5,3% 1,3% Gravere/kirketjenere
20,7% | 48,8% 5,8% 17,4% |4,1% 3,3% @vrige
(8,0%) | (33,6%) | (25,9%) |(17,4%) |(13,8%) |(2,2%) AMIs reference-
gruppe
- har du veeret trist til mo- [ 0,2% |3,4% 8,8% 16,7% |44,6% |26,3% Preester
de? 0,7% |5,1% 5,8% 13,8% [37,7% |37,0% Kordegne
0,6% |3,9% 9,5% 145% [37,4% |34,1% Organister
1,0% |1,2% 4,8% 7,3% 35,6% |50,1% Gravere/kirketjenere
1,7% |1,7% 8,3% 7,5% 29,2% |51,7% @vrige
(0,3%) | (1,0%) (4,4%) |(10,4%) |(43,1%) |(40,7%) AMIs reference-
gruppe
- har du veeret glad og til- | 7,1% |45,2% 21,8% 159% |8,4% 1,6% Praester
freds? 9,5% |51,8% 11,7% |14,6% |12,4% |0% Kordegne
10,6% | 44,1% 19,6% |14,0% |8,4% 3,4% Organister
19,2% | 51,8% 14,4% 8,7% 4,5% 1,5% Gravere/kirketjenere
20,8% | 48,3% 133% |5,8% 8,3% 3,3% @vrige
(8,5%) | (45,8%) | (18,9%) |(15,7%) |[(9,9%) |(1,2%) AMIs reference-
gruppe

Procenterne i parentes angiver fordelingen for AMIs referencegruppe

5.3 Vitalitet

Tabel 5.3 viser, at alle grupper af ansatte i Folkekirken i hgjere grad end referencegruppen angiver
at have falt sig veloplagte og fulde af liv. Med hensyn til energi ligger preesterne pa niveau med
referencegruppen, mens de andre kategorier af ansatte i Folkekirken faler sig mere energiske.
Blandt praester er der flere, som fgler sig udslidte og treette, uden at niveauet adskiller sig udpreeget

fra referencegruppen.
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Tabel 5.3 Vitalitet

Hele |Det Endel |Noget |[Lidtaftiden|Pa intet
Hvor stor en del af tiden de|tiden | meste a | af tiden | af tiden tidspunkt
sidste 4 uger tiden
- har du fglt dig veloplagt 0g4,6% |39,8% |27,3% |15,2% |12,1% 0,9% Preester
fuld af liv? 51% |48,9% |17,5% |[19,0% |8,0% 1,5% Kordegne
79% |41,6% |22,5% |18,0% |7,9% 2,2% Organister
16,2% | 50,4% |17,8% [19,0% |5,2% 0,3% Gravere/kirketjenere
13,3% |50,8% |15,8% |12,5% |5,8% 1,7% @vrige
(3,6%) | (34,8%) | (22,3%) | (25,7%) | (10,9%) (2,7%) AMIs reference-
gruppe
- har du veeret fuld af energ|? 5,4%29,7% |28,1% |18,8% |12,7% 5,2% Preester
2,2% [39,4% |24,8% |15,3% |10,9% 7,3% Kordegne
50% |31,3% |285% |(22,7% |8,4% 4,5% Organister
13,7% [ 44,1% |23,7% |10,7% |6,7% 1,0% Gravere/kirketjenere
11,0% |46,6% |18,6% |14,4% |5,1% 4,2% @vrige
(3,2%) | (29,1%) | (25,7%) | (24,5%) | (13,5%) (3,9%) AMs reference-
gruppe
- har du fglt dig udslidt? 1,6%|4,7% 13,6% |16,5% |33,3% 30,3% Preester
0,7% |5,1% 8,0% 13,8% |30,4% 42,0% Kordegne
1,7% |2,8% 7,8% 10,6% |30,2% 46,9% Organister
1,0% |1,7% 9,4% 14,6% |33,9% 39,4% Gravere/kirketjenere
1,7% |6,6% 7,4% 9,1% 22,3% 52,9% @vrige
(0,3%) | (3,1%) |(9,4%) |(14,3%) |(37,5%) (35,4%) AMls reference-
gruppe
- har du fglt dig treet? 2,9%]9,3% 22,1% |(24,5% |34,6% 6,6% Preester
2,2% |8,8% 15,3% |19,0% |40,9% 13,9% Kordegne
34% |7,3% 16,8% |21,2% |39,1% 12,3% Organister
1,5% [3,3% 14.8% |20,6% |42,5% 17,3% Gravere/kirketjenere
2,5% |[6,6% 14,0% |12,4% |47,1% 17,4% @vrige
(2,4%) | (7,7%) |(12,1%) | (27,4%) | (41,6%) (8,9%) AMs reference-
gruppe

Procenterne i parentes angiver fordelingen for AMIs referencegruppe

5.4 Adfeerdsmaessige stress-symptomer

Tabel 5.4 viser, at lidt flere praester, kordegne og organister sammenlignet med referencegruppen
angiver, at de ikke har orket at beskeeftige sig med andre, et symptom som ses ved udbraendthed.
Markant flere praester end andre folkekirkeansatte og referencegruppen angiver, at de ikke har haft
tid til afslapning eller forngjelser, og lidt flere preester og kordegne angiver at have veeret lettere
irritable og initiativigse sammenlignet med andre ansatte og referencegruppen.
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Tabel 5.4 Adfserdsmaessige stress-symptomer

Passer |Passer |Passerno- |Passer |Passer ikke
Hvor godt har falgende udsagn ganske |genlunde lidt
passet pa dig de sidste 4 uger? godt
Jeg har ikke orket at beskeeftige| 1,8% 6,3% 9,5% 29,1% |53,3% Preester
mig med andre 2,9% 5,1% 10,1% 24,6% |57,2% Kordegne
2,2% 6,1% 7,2% 22,1% [62,4% Organister
1,3% 2,3% 7,2% 23,1% |[66,0% Gravere/kirketjenere
0,8% 4,9% 9,0% 18,9% |66,4% @vrige
(0,5%) |[(2,0%) |(6,0%) (16,4%) | (75,1%) AMIs reference-
gruppe
Jeg har ikke hatft tid til afslapning8,5% 19,7% |12,6% 31,4% |[27,8% Preaester
eller forngjelser 2,9% 12,3% |16,7% 23,9% |44,2% Kordegne
2,8% 10,5% |8,8% 23,8% |[54,1% Organister
1,5% 7,7% 9,0% 26,9% |54,8% Gravere/kirketjenere
4,1% 5,8% 10,7% 23,1% |[56,2% @vrige
(1,9%) |(10,2%) | (10,4%) (24,0%) | (53,5%) AMIs reference-
gruppe
Jeg har veeret lettere irritabel 2,3%|9,2% 12,4% 41,4% |34,6% Preester
2,2% 6,5% 8,7% 37, 7% [44,9% Kordegne
2,2% 9,4% 7,2% 38,2% [42,8% Organister
0,8% 5,2% 7,2% 34,8% |52,0% Gravere/kirketjenere
1,6% 57% 8,2% 28,7% |[55,7% @vrige
(2,6%) |(5,6%) |(9,5%) (45,0%) | (37,3%) AMIs reference-
gruppe
Jeg har veeret initiativlgs 1,4% |4,7% 10,4% 25,7% |57,7% Preester
2,2% 5,0% 7,2% 21,6% |64,0% Kordegne
2,2% 3,9% 10,1% 24,6% |59,2% Organister
1,3% 2,3% 6,2% 21,1% |69,1% Gravere/kirketjenere
1,6% 4,1% 4,9% 16,4% | 73,0% @vrige
(1,4%) |(3,4%) |(6,1%) (23,2%) | (65,9%) AMIs reference-
gruppe

Procenterne i parentes angiver fordelingen for AMIs referencegruppe

5.5 Somatiske stress-symptomer

Tabel 5.6 viser, at alle kategorier af ansatte i Folkekirken ligger pa niveau med referencegruppen
med hensyn til forekomsten af somatiske stress-symptomer sa som ondt i maven, trykken for brystet
eller brystsmerter og svimmelhed. Alle kategorier af folkekirkeansatte har i lidt hgjere grad end i

referencegruppen haft speendinger i forskellige muskler.
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Tabel 5.5 Somatiske stress-symptomer

11

[1°)

11

Altid Ofte Somme | Sjeeldent | Aldrig/naesten
Hvor ofte har du i de sidste 4 uge tider aldrig
- haft ondt i maven eller problemed,1% 5,0% 16,8% |[19,1% 58,0% Preester
med maven? 0% 4,4% 18,2% |16,8% |60,6% Kordegne
1,7% 4,4% 15,5% |19,9% |58,6% Organister
0,5% 5,3% 9,3% 21,4% 63,5% Gravere/kirketjener
0% 4,9% 14,8% |22,1% |58,1% @vrige
(0,5%) |(6,8%) |(15,5%) |(24,2%) |(53,0%) AMls reference-
gruppe
- haft trykken for brystet eller 0,2% 3,6% 10,6% |14,4% |71,1% Preester
brystsmerter? 0% 3,6% 9,4% 15,9% |71,0% Kordegne
0% 3,9% 9,4% 16,6% |74,0% Organister
0,3% 3,2% 10,0% |14,3% 72,2% Gravere/kirketjener
0% 0% 11,6% |10,7% |77,7% @vrige
(0,2%) |(2,2%) |(9,0%) |[(11,9%) |(76,7%) AMIs reference-
gruppe
- veeret svimmel? 0,2% |4,5% 7,7% 20,5% |67,1% Preester
0% 2,2% 10,9% |20,3% |66,7% Kordegne
0% 3,9% 7,2% 17,1% 71,8% Organister
0,5% 2,2% 8,0% 18,8% | 70,5% Gravere/kirketjener
0% 4,1% 9,0% 13,1% |73,8% @vrige
(0,2%) [(2,9%) |[(9,4%) |(17,0%) |(70,5%) AMls reference-
gruppe
- haft speendinger i forskellige |5,7% 18,6% |26,5% |19,2% |29,9% Preester
muskler? 7,3% 21,2% |34,% 16,8% |20,4% Kordegne
3,3% 20,0% |25,0% |24,4% |27,2% Organister
3,2% 21,3% |31,0% |21,0% 23,5% Gravere/kirketjener
4,9% 24,6% |21,3% |20,5% |28,7% @vrige
(3,6%) |(15,7%) | (32,5%) | (24,0%) |(24,2%) AMIs reference-
gruppe

11°)

Procenterne i parentes angiver fordelingen for AMIs referencegruppe
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5.6 Kognitive stress-symptomer

Tabel 5.6 viser at koncentrationsbesveer angives lidt hyppigere blandt praester, kordegne og organi-
ster sammenlignet med gravere, kirketjenere og referencegruppen. Flere praester, kordegne og orga-
nister angiver ogsa, at de har sveert ved at tage beslutninger sammenlignet med gravere, kirketjenere
og referencegruppen. Praester og kordegne angiver hyppigere besveer med at huske sammenligne
med referencegruppen og de andre grupper af ansatte. Praester, kordegne og organister angiver hyp
pigere at de har sveert ved at teenke klart, sammenlignet med gravere, kirketjenere og referencegrup-

pen.

Tabel 5.6 Kognitive stress-symptomer

Altid Ofte Somme | Sjeeldent | Aldrig/ngesten
Hvor ofte har du i de sidste 4 uge tider aldrig
- haft koncentrationsbesvaer? 1,3% (7,0% |26,2% |31,2% 34,3% Preester
1,4% 51% |254% |32,6% |35,5% Kordegne
1,7% 4,4% [23,2% |40,3% |30,4% Organister
0,5% 3,8% |14,9% |29,2% 51,6% Gravere/kirketjenere
0% 8,3% |17,4% |31,4% |43,0% @vrige
(0,2%) | (4,3%) |(17,2%) | (34,2%) |(44,1%) AMIs reference-
gruppe
- haft sveert ved at tage beslutnin{ 0,4% 50% |20,5% |33,5% |40,6% Preester
ger? 1,5% 4,4% |21,9% |32,1% |40,1% Kordegne
1,1% 50% [22,1% |31,5% |40,3% Organister
0,5% 2,0% |11,6% |34,1% 51,8% Gravere/kirketjenere
0% 50% |10,7% |37.2% |47,1% @vrige
(0,3%) |(2,2%) | (16,0%) |(32,2%) |(49,2%) AMIs reference-
gruppe
- haft sveert ved at huske? 1,3% |7,5% [25,0% |29,8% 36,4% Preester
1,5% 6,6% |27,0% |32,8% |32,1% Kordegne
0,6% 6,1% |21,7% |33,9% |37,8% Organister
0,5% 6,6% |21,7% |31,3% |39,9% Gravere/kirketjenere
0,8% 6,6% |30,3% |27,9% |34,4% @vrige
(0,8%) |(4,6%) |(20,3%) |(31,4%) |(42,9%) AMs reference-
gruppe
- haft sveert ved at teenke klart? 0,4% [3,6% |21,1% |37,3% 37,6% Preester
0,7% 58% |18,2% |33,6% |41,6% Kordegne
0% 44% |18,2% |33,1% 44.2% Organister
0,5% 2,2% |10,2% |30,9% 55,6% Gravere/kirketjenere
0% 24% |18,7% |30,1% |48,8% @vrige
(0,2%) |(2,9%) |(11,8%) |(32,0%) |(53,1%) AMs reference-
gruppe

Procenterne i parentes angiver fordelingen for AMIs referencegruppe
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Sammenfattende for dette afsnit angiver et betydeligt flertal i alle grupper af ansatte i Folkekirken at
have et godt helbred. Med hensyn til vitalitet er der blandt Folkekirkens ansatte, specielt for praester
og kordegnes vedkommende, en lidt stgrre spredning i svarene end i referencegruppen. Preester oc
kordegne har en noget hgjere forekomst af adfeerdsmaessige stress-symptomer end det ses i referer
cegruppen. Alle kategorier af Folkekirkens ansatte lider af spaendinger i forskellige muskler i hgjere
grad end i referencegruppen. Kognitive stress-symptomer angives at vaere markant hyppigere blandt
preester, kordegne og organister sammenlignet med andre ansatte i Folkekirken og referencegrup-
pen. Dette viser, at isaer praester og i nogen grad kordegne og organister lider mere af stress-

symptomer end andre ansatte i Folkekirken og andre danske lgnmodtagere.
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6. Betydningen af kan. Psykisk arbejdsmiljg i Folkekirken fordelt pa erhverv

| de tidligere afsnit er pavist, at der er forskelle i karakteren af det psykosociale arbejdsmiljg for
Folkekirkens ansatte og andre danske lgnmodtagere. | dette afsnit preesenteres svarene opgjort for
maend og kvinder inden for de tidligere praesenterede jobkategorier. Kriteriet har veeret kun at prae-
sentere de sammenhaenge, der viser statistisk sikre forskelle. Ved den statistiske bearbejdning er

anvendt et signifikansniveau pa 0,05 ved’@ést.

6.1 Praester

Tabel 6.1 viser, at der er ret betydelige forskelle i besvarelserne fra mandlige og kvindelige preester.
De mandlige preester oplever oftere end de kvindelige, at de ikke nar alle deres arbejdsopgaver. De
mandlige preester er mere tilbgjelige til at ville blive pa deres nuveerende arbejdsplads resten af ar-
bejdslivet end de kvindelige, og de mandlige preester faler i hgjere grad, at arbejdspladsens proble-
mer er deres end kvinderne. Mandlige przester fgler ogsd, at de ved, hvor megen selvbestemmelse
de har i hgjere grad end kvinderne, og mandlige preester mener ogsa, at de i hgjere grad end kvin-
derne foretager sig noget i deres arbejde, som bliver accepteret af nogle, men ikke af andre. Job-
tilfredsheden er for begge kan meget hgj, mest udtalt for meend. | gvrigt viser analysen, at mandlige
og kvindelige praester vurderer deres arbejdsmiljgforhold ret ens med de ovennaevnte undtagelser.
Mandlige preaester er mere tilfredse med deres helbred end de kvindelige, og de mandlige preester
synes i det hele taget at svare mere positivt pa spgrgsmalene om befindende end de kvindelige pree-
ster, sdledes fgler de sig mere end de kvindelige preester rolige og afslappede, glade og tilfredse,
fulde af energi, og i mindre grad udslidte og treette. P4 spgrgsmalet om at orke at beskeeftige sig
med andre er der en ret markant forskel pa de kvindelige og mandlige praester, idet dobbelt s& man-
ge kvindelige preester angiver symptomer pa sakaldt udbreendthed. Somatiske stress-symptomer
som svimmelhed og muskelspaendinger er langt mere almindelige hos kvindelige praester end hos
mandlige.

De stillede spgrgsmal om helbred og stress synes at indikere, at kvindelige preester op-
lever en ringere helbredstilstand end deres mandlige kolleger og faler sig mere stressede end de
mandlige praester, men et stort flertal i begge grupper har ikke stress-symptomer og anser deres hel-

bred for at veere godt.
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Tabel 6.1 Praester. Psykosociale arbejdsmiljgfaktorer med statistisk signifikant forskel mellem kgnnene.

Altid/Ofte Somme tider/sjeeldent/aldrig/naes egn | P
aldrig
Hvor ofte sker det, at du ikke nar alle | 34,3% 65,8% M (0,02
dine arbejdsopgaver? 25,2% 74,8% K
| hgj grad/meget hgj | Delvist/l ringe grad/l meget ringe
grad grad
Kunne du taenke dig at blive pa din nuvpg9,0% 41,0% M 0,002
rende arbejdsplads resten af dit arbejd$45,9% 54,1% K
liv?
Faler du at arbejdspladsens problemer| 73,3% 26,7% M 10,01
ogsa er dine problemer? 63,3% 36,8% K
Ved du preecist hvor megen selvbestem-83,2% 16,8% M 10,03
melse du har i dit arbejde? 75,6% 24,4% K
Foretager du dig noget i dit arbejde som46,0% 54,0% M |<0,001
bliver accepteret af nogle men ikke af |30,2% 69,8% K
andre?
Meget tilfreds/tilfreds | Utilfreds/meget utilfreds
Hvor tilfreds er du med dit job som hel-| 91,9% 8,1% M 10,03
hed alt taget i betragtning? 86,4% 13,6% K
Fremragende/veeldig | Godt/mindre godt/darligt
godt
Hvordan synes du dit helbred alti alt e?  55,0% 45,0% M 0,03
45,5% 54,5% K
Hele tiden/Det meste | En del af tiden/noget af tiden/lidt  |f
af tiden tiden/pa intet tidspunkt
Hvor stor en del af tiden de sidste 4 uged7,5% 52,5% M |<0,001
har du fglt dig rolig og afslappet? 31,4% 68,6% K
Hvor stor en del af tiden de sidste 4 ugeb5,0% 45,0% M 10,03
har du veeret glad og tilfreds? 45,5% 54,5% K
Hvor stor en del af tiden de sidste 4 ugeB9,4% 60,6% M 0,002
har du veeret fuld af energi? 26,9% 73,1% K
Hvor stor en del af tiden de sidste 4 uge#,3% 95,7% M 10,04
har du fglt dig udslidt? 8,7% 91,3% K
Hvor stor en del af tiden de sidste 4 ugeB,1% 91,9% M |0,001
har du fglt dig treet? 16,9% 83,1% K

Passer/passer gansk
godt

Passer nogenlunde/passer lidt/pe
ikke

pSer

Hvor godt passer falgende udsagn pa di¢,7% 95,3% M |0,001
de sidste 4 uger?: Jeg har ikke orket at| 12,4% 87,6% K
beskeaeftige mig med andre.

Altid/Ofte Somme tider/sjeeldent/aldrig/naes en

aldrig

Hvor ofte har du i de sidste 4 uger veere2,2% 97,8% M |<0,001
svimmel? 7,9% 92,1% K
Hvor ofte har du i de sidste 4 uger haft| 17,1% 82,9% M |<0,001
spaendinger i forskellige muskler? 33,1% 66,9% K
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6.2 Kordegne

Tabel 6.2 viser, at mandlige kordegne oftere har behov for at arbejde over. De fagler oftere end de
kvindelige, at arbejdspladsens problemer ogsa er deres. De ved i hgjere grad, hvad der er deres an
svarsomrader, og i lighed med de mandlige preester foretager de sig oftere end de kvindelige kor-
degne noget, som ikke bliver accepteret af andre. Under indtryk af de mange spgrgsmal, der er stil-

let, er kgnsforskellen i besvarelserne beskeden blandt kordegne.

Tabel 6.2 Kordegne. Psykosociale arbejdsmiljgfaktorer med statistisk signifikant forskel mellem kannene.

Altid/Ofte Somme tider/ sjeel- Kgn| P
dent/aldrig/naesten aldrig
Er det ngdvendigt at arbejde over? 51,0% 49,0% M 0,007
27,8% 72,2% K
| hgj grad/meget | Delvist/l ringe grad/l meget
hgj grad ringe grad
Faler du at arbejdspladsens problemer ogsa er| 6ing% 32,7% M 0,009
problemer? 44,4% 55,6% K
Ved du helt klart, hvad der dine ansvarsomrader?  91,8% 8,2% M (0,01
75,6% 24,4% K
Foretager du dig noget i dit arbejde som bliver | 36,7% 63,3% M |<0,001
accepteret af nogle men ikke af andre? 15,6% 84,4% K
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6.3 Organister

Tabel 6.3 viser, at flere mandlige end kvindelige organister mener, at de har indflydelse pd, hvem de
arbejder sammen med. Mandlige organister har bedre muligheder for at tage ferie, som det passer
dem og bedre kommunikationsmuligheder med andre medarbejdere end de kvindelige. De mandlige
organister fgler i hgjere grad end de kvindelige, at de yder en vigtig arbejdsindsats, og de mandlige
organister faler ogsa, at de preecist ved, hvor megen selvbestemmelse, de har sammenlignet mec
kvinderne. De mandlige organister fgler, at deres helbred er ringere end de kvindelige ger, et andet
menster end for preester og kordegne. Alt i alt er det meget fa spargsmal, hvor der er kensforskelle i

besvarelserne vedrgrende arbejdsmiljget blandt organister.

Tabel 6.3 Organister. Psykosociale arbejdsmiljgfaktorer med statistisk signifikant forskel mellem kannene.

Altid/Ofte Somme tider/ sjeeldent Kagn| P
/aldrig/neesten aldrig
Har du indflydelse p& hvem du arbejder sammen | 24,3% 75,3% M 0,004
med? 8,9% 91,1% K
Kan du stort set tage ferie som det passer dig? 75,3% 24,7% M 0,01
57,8% 42,2% K
Kan du ga hen til en anden medarbejder for at snag4,0% 36,0% M {0,008
ke? 44,4% 55,6% K
| hgj grad/meget hs | Delvist/l ringe grad/l mege!
grad ringe grad
Faler du at du yder en vigtig arbejdsindsats? 96,6% 3,4% M |0,007
85,6% 14,4% K
Ved du preecist hvor megen selvbestemmelse du |&3,0% 27,0% M | 0,006
dit arbejde? 53,3% 46,7% K
Helt rigtigt/ overve- | Ved ikke/overvejende for-
jende rigtigt kert/helt forkert
Hvor rigtige eller forkerte er falgende udsagn for di0,8% 29,2% M |0,001
vedkommende?: Mit helbred er fremragende. 84,4% 15,6% K
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6.4 Gravere/kirketjenere

Gruppen af gravere og kirketjenere omfatter mange, som bestrider begge funktioner. Tabel 6.4 viser
kansforskellene i vurderingen af arbejdsmiljget. Ret konsistent ser det ud til, at de mandlige gravere
har lidt starre krav i deres arbejdsfunktion og lidt starre indflydelse end kvinderne; forskellene er
ikke seerlig markante. Lidt flere maend end kvinder kunne teenke sig at veere pa deres nuvaerende
arbejdsplads resten af arbejdslivet, og maendene synes ogsa i hgjere grad at have selvbestemmelse
mens kvinderne angiver lidt hyppigere at matte foretage sig ting i deres arbejde, som forekommer
dem ungdvendige. | lighed med kvindelige preester angiver ogsa flere kvindelige gravere/ kirketje-

nere tendens til speendinger i muskulaturen sammenlignet med deres mandlige kolleger.

Tabel 6.4 Gravere/kirketjenere. Psykosociale arbejdsmiljgfaktorer med statistisk signifikant forskel mellem

kannene.
Altid/Ofte Somme tider/ sjeeldent/ al- | Kan| P
drig/naesten aldrig
Skal du overskue mange ting pa en gang i dit arbgf7,1% 52,9% M 0,003
de? 34,8% 65,2% K
Kraever dit arbejde stor preecision? 61,9% 38,1% M 10,02
52,2% 47,8% K
Kraever dit arbejde, at du er god til at f& ideer? 39,6% 60,4% M 10,004
28,1% 71,9% K
Har du stor indflydelse pa beslutninger om dit arbgje9,8% 30,2% M |0,006
de? 58,9% 41,1% K
Kreever dit arbejde, at du husker meget? 59,1% 40,9% M 10,04
50,0% 50,0% K
Kreever dit arbejde konstant opmaerksomhed? 55,0% 45,0% M 0,002
42,0% 58,0% K
Hvis du har brug for at ga et privat eerinde, kan du 89,8% 10,2% M 0,001
forlade arbejdspladsen en halv time uden seerlig tilla2,6% 17,4% K
delse?
| hgj grad/mege | Delvist/l ringe grad/l meget
hgj grad ringe grad
Kreever dit arbejde, at du er initiativrig? 51,2% 48,8% M 0,04
42,4% 57,6% K
Kunne du teenke dig at veere pa din nuveerende ar-71,6% 28,4% M 10,01
bejdsplads resten af dit arbejdsliv? 61,6% 38,4% K
Ved du preecist hvor megen selvbestemmelse du h&Bj4% 36,6% M 10,04
dit arbejde? 54,9% 45,1% K
Ma du somme tider foretage dig ting i dit arbejde, | 6,9% 93,1% M 10,03
som forekommer dig ungdvendige? 12,1% 87,9% K
Altid/Ofte Somme tider/ sjeel-
dent/aldrig/naesten aldrig
Hvor ofte har du i de sidste 4 uger haft speendingerli8,7% 81,3% M |<0,001
forskellige muskler? 32,1% 67,9% K

54



6.5 @vrige ansatte

Tabel 6.5 viser, at der i denne inhomogene gruppe af ansatte kun ses fa kansforskelle. Kvinder sy-
nes mere falelsesmaessigt bergrt af deres arbejde, og angiver at arbejdspladsen har stor personili

betydning for dem. Kvinderne har mindre mulighed for at tale med andre medarbejdere under ar-

bejdet end deres mandlige kolleger.

Tabel 6.5 @vrige ansatte. Psykosociale arbejdsmiljgfaktorer med statistisk signifikant forskel mellem kgnnene.

| hgj grad/meget | Delvist/l ringe grad/l meget ringe | Kgn| P

hgj grad grad
Bliver du faglelsesmaessigt bergrt af dit arbegj17,3% 82,7% M 0,007
de? 37,7% 62,3%% K
Synes du, at din arbejdsplads har stor persei®,0% 60,0% M 0,005
lig betydning for dig? 63,9% 36,1% K

Altid/Ofte Somme tider/sjaeldent/aldrig/naes len

aldrig

Har du mulighed for at tale med andre med&3,3% 46,7% M |<0,001
bejdere under arbejdet? 32,8% 67,2% K

Generelt kan det konstateres, at kansforskelle i selvoplevet psykisk arbejdsmiljg i de forskellige
erhvervskategorier i Folkekirken alt i alt er ret sma, om end de nar statistisk signifikans. Der er dog
god grund til at sondre imellem statistisk signifikante forskelle, og hvad man vil kalde relevante

forskelle. Den mest relevante kansforskel er, at flere kvindelige end mandlige praester ser ud til at

veere generet af stress-symptomer.
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7. Betydningen af alder. Psykisk arbejdsmiljg i Folkekirken fordelt pa erhverv

En raekke helbredseffekter og oplevelser af ydre pavirkninger som belastninger pavirkes af alderen.
Det geelder ogsa psykiske arbejdsmiljgpavirkninger og oplevelse af stress. Alderen har samtidig
betydning for funktionsevnen pa en helt anden made, idet yngre personer med mindre joberfaring
ofte griber arbejdet an pa en anden made end zldre kolleger med mange ars erfaring inden for eget
arbejdsomrade. De falgende tabeller illustrerer alderens betydning hos ansatte i Folkekirken, op-

gjort efter jobkategori. Ved analyserne er der anvendt trend tests og et signifikansniveau pa 0,05.

7.1 Preester

Tabel 7.1 viser, at der er flere a&ldre end yngre praester, der angiver at de ikke altid nar deres ar-

bejdsopgaver, mens de yngre praester har en tilbgjelighed til at svare, at de skal overskue mange ting
pa én gang i deres arbejde i hgjere grad end de aldre. De yngre praester finder ogsa, at de skal veer
gode til at fa idéer i deres arbejde i hgjere grad end de zeldre preester, mens de zeldre preester syne:
at deres arbejde kraever stor praecision i hgjere grad end de yngre gar. Meget fa af de aeldre preeste
taler med andre medarbejdere om, hvor godt de udfarer deres arbejde, lidt flere, men ikke mange,

blandt de yngre ger dette. Flere af de aeldre preester end de yngre kunne taenke sig at blive pa dere:
nuveerende arbejdsplads resten af arbejdslivet, feerre blandt de eeldre nyder at forteelle andre om de-
res arbejdsplads end de yngre ger, og flere celdre preester synes, de har klare mal for deres arbejde
end de yngre gar, og flere yngre end zeldre praester synes, de ma foretage sig ting i deres arbejde
som forekommer dem ungdvendige. Vedrgrende stress er der flere yngre end eeldre praester, der
mener, de lettere bliver syge end andre, og flere af de aeldre praester fgler sig mere rolige og afslap-
pede end de yngste og midaldrende. Interessant nok finder flere af de aeldre preester sig fulde af
energi end de yngre og specielt midaldrende praester ggr. De midaldrende preester synes at have

starre tilbgjelighed til at vaere irritable end bade de yngste og de zeldste preester.
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Tabel 7.1 Praester. Psykosociale arbejdsmiljgfaktorer med statistisk signifikant sammenhaeng med alder.

Altid/Ofte Somme tider/ sjeel- Alder [P
dent/aldrig/nsesten aldrig

Hvor ofte sker det, at du ikke nar alle ding 14,3% 85,7% -35 0,01
arbejdsopgaver? 29,3% 70,7% 36-50

34,1% 65,9% > 50
Skal du overskue mange ting pa en gang | 88,8% 10,2% -35 0,02
arbejde? 89,6% 10,4% 36-50

82,4% 17,6% > 50
Kraever dit arbejde, at du er god til at f& |93,9% 6,1% -35 0,007
ideer? 90,0% 10,0% 36-50

83,5% 16,5% > 50
Kreever dit arbejde stor praecision? 71,4% 28,6% -35 0,001

74,9% 25,1% 36-50

85,9% 14,1% > 50
Hvor ofte taler du med andre medarbejder14,3% 85,7% -35 0,003
om, hvor godt du udfarer dit arbejde? 10,05 90,0% 36-50

4,3% 95,7% > 50

| hgj grad/meget | Delvist/l ringe grad/l meget rin¢ e

hgj grad grad
Kunne du taenke dig at blive pa din nuvae-| 42,9% 57,1% -35 <0,001
rende arbejdsplads resten af dit arbejdslivi41,3% 58,7% 36-50

67,8% 32,2% > 50
Nyder du at forteelle om din arbejdsplads 1l63,3% 36,7% -35 <0,001
andre mennesker? 49,0% 51,0% 36-50

37,6% 62,4% > 50
Er der klare mal for dit arbejde? 36,7% 63,3% -35 <0,001

44,0% 56,0% 36-50

60,0% 40,0% > 50
Ma du somme tider gare noget , der egentli,2% 87,8% -35 0,01
skulle have veeret gjort anderledes? 25,5% 74,5% 36-50

12,9% 87,1% > 50
Ma du somme tider foretage dig ting i dit | 30,6% 69,4% -35 0,01
arbejde, som forekommer dig ungdvendige23,9% 76,1% 36-50

16,9% 83,1% > 50

Helt rigtigt/ over- | Ved ikke/overvejende for-

vejende rigtigt kert/helt forkert
Hvor rigtige eller forkerte er fglgende ud- | 6,1% 93,9% -35 0,01
sagn for dit vedkommende?: Jeg bliver nol0,7% 90,3% 36-50
lidt lettere syg end andre 3,5% 96,5% > 50

Hele tiden/Det En del af tiden/noget af tiden/lii |t

meste af tiden af tiden/pa intet tidspunkt
Hvor stor en del af tiden de sidste 4 uger hd2,9% 57,1% -35 0,004
du fglt dig rolig og afslappet? 32,0% 68,0% 36-50

48,2% 51,8% > 50
Hvor stor en del af tiden de sidste 4 uger h&#,7% 65,3% -35 0,02
du veeret fuld af energi? 27,8% 72,2% 36-50

40,0% 60,0% > 50

Passer/passer Passer nogenlunde/passer

ganske godt lidt/passer ikke
Hvor godt passer falgende udsagn pa dig |d&2% 91,8% -35 0,01
sidste 4 uger?: Jeg har veeret lettere irritaih@b,2% 83,8% 36-50

7,1% 92,9% > 50
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7.2 Kordegne

Tabel 7.2 viser, at de seldste kordegne oftere svarer, at deres arbejde kraever konstant opmaerksom
hed sammenlignet med de yngre. De yngste kordegne synes lettere at kunne ga et privat eerinde enc
de eeldste, og de midaldrende kordegne har bedre muligheder for at ga hen til en anden medarbejder
og snakke end de yngste og eldste. De yngste og midaldrende kordegne har oftere mulighed for at
fa andre medarbejdere til at Iytte til deres problemer i arbejdet, og de midaldrende kordegne faler
sig mindre isolerede fra andre medarbejdere end de @gvrige grupper. Flest af de aeldste kordegne
kunne teenke sig at blive pa deres nuvaerende arbejdsplads resten af livet, og de yngste kordegne
faler i hgjere grad, at der er klare mal med deres arbejde, end hvad der geelder for de aldste. De
yngste kordegne synes dog i hgjere grad end de eldste, at der bliver stillet modstridende krav til
dem. For alle aldersgrupper af kordegne er der en hgj jobtilfredshed, stgrst blandt de midaldrende.
Kun et enkelt stressspgrgsmal har relation til alder hos kordegnene hvor henholdsvis 12% af de
yngste og 17% af de midaldrende angiver, at de inden for de sidste fire uger har haft sveert ved at
huske, sammenlignet med de zeldste kordegne, hvor kun 3% svarer bekraeftende pa dette spgrgsmal.
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Tabel 7.2 Kordegne. Psykosociale arbejdsmiljgfaktorer med statistisk signifikant sammenhaeng med alder.

Altid/Ofte Somme tider/ sjeel- Alder [P
dent/aldrig/naesten aldrig

Kreever dit arbejde konstant opmeerksomhed? 75,0% 25,0% -35 0,01

65,7% 34,3% 36-50

88,4% 11,6% > 50
Hvis du har brug for at ga et privat eerinde, kan p50,0% 50,0% -35 0,03
forlade arbejdspladsen i en halv time uden seerli@8,6% 51,4% 36-50
tilladelse? 28,4% 71,6% > 50
Kan du ga hen til en anden medarbejder og snak37,5% 62,5% -35 0,02
ke? 65,7% 34,3% 36-50

36,8% 63,2% > 50
Hvor ofte er de andre medarbejdere villige til at| 50,0% 50,0% -35 0,01
lytte til dine problemer med arbejdet? 51,4% 48,6% 36-50

27,4% 72,6% > 50
Arbejder du isoleret fra de andre medarbejdere? 50,0% 50,0% -35 0,02

31,4% 68,6% 36-50

57,9% 42,1% > 50
Hvor ofte i de sidste 4 uger har du haft sveert vedLa{5% 87,5% -35 0,03
huske? 17,1% 82,9% 36-50

3,2% 96,8% > 50

| hgj Delvist/I ringe grad/l meget

grad/meget hgj | ringe grad

grad
Kunne du taenke dig at blive pa din nuveerende | 12,5% 87,5% -35 0,002
arbejdsplads resten af dit arbejdsliv? 51,4% 48,6% 36-50

70,5% 29,5% > 50
Er der klare mal for dit arbejde? 87,5% 12,5% -35 0,01

82,9% 17,1% 36-50

65,3% 34,7% > 50
Bliver der stillet modstridende krav til dig i dit | 25,0% 75,0% -35 0,007
arbejde? 28,6% 71,4% 36-50

7,4% 92,6% > 50

Meget tilfreds/ | Utilfreds/meget utilfreds

tilfreds
Hvor tilfreds er du med dit job som helhed alt tagg?,5% 12,5% -35 <0,05
i betragtning? 97,1% 2,9% 36-50

84,2% 15,8% > 50

7.3 Organister

Tabel 7.3 viser, at organisters trivsel i arbejdet i betydelig grad er aldersafhaengig. De yngste og

midaldrende organister fgler i hgjere grad end de eeldste, at deres arbejde er ujeevnt fordelt, sa det
hober sig op. De eldste svarer til gengeeld, at deres arbejde kraever konstant opmaerksomhed i hgje:
re grad end de yngste gar. De yngste organister taler lidt oftere med de naermeste foresatte om, hvor
godt de udfarer deres arbejde end de aeldste gar. De aldste organister synes, at der er et godt sama
bejde blandt medarbejderne pa arbejdspladsen i hgjere grad end de yngste, og de fgler sig ogsa
hajere grad som en del af et faellesskab pa arbejdspladsen. De yngste organister fgler i langt mindre
grad end de aldste, at de yder en vigtig arbejdsindsats, og de faler sig ogsa i langt mindre grad mo-
tiverede og engagerede i deres arbejde end de zldste. De eldste kunne ogsa i langt hgjere grad er
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de yngste teenke sig at veere pa deres nuvaerende arbejdsplads resten af arbejdslivet. De eeldste sv:
rer, at de har klare mal for deres arbejde i hgjere grad end de yngste, og de svarer i hgjere grad enc
de yngste, at de ved, hvad der forventes af dem i deres arbejde. De eeldste foretager sig i mindre
grad end de yngste noget, som bliver accepteret af nogle personer, men ikke af andre, og de yngste
organister synes ogs4, at de foretager sig ting i deres arbejde, som forekommer dem ungdvendige i
langt hgjere grad end de eeldste. De eeldste organister svarer, at de nsermeste foresatte sgrger fc
gode udviklingsmuligheder i langt hgjere grad end de yngste gar, og de aeldste organister svarer, at
den naermeste foresatte prioriterer trivslen pa arbejdspladsen hgijt i hgjere grad end de yngste ger.
De eeldste organister er meget tilfredse med deres fremtidsudsigter i arbejdet, de yngste i noget
mindre grad. De eeldste er ogsa yderst tilfredse med den made, deres evner bruges pa, i hgjere gra
end de yngste, og de eeldste organister er klart mest tilfredse med deres arbejde.

De eeldste organister vurderer, at deres helbred er ringere end de yngre synes. Til gen-
geeld svarer de eeldre at de faler sig mere rolige og afslappede end de yngre. Ingen af de aeldste or:
ganister har fglt sig udslidt de sidste fire uger. De aeldste organister har mest tid til afslapning og

forngjelser.
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Tabel 7.3 Organister. Psykosociale arbejdsmiljgfaktorer med statistisk signifikant sammenhaeng med alder.

Altid/Ofte Somme tider/ sjeeldent; | Alder | P
aldrig/neesten aldrig
Er dit arbejde ujeevnt fordelt, s& at det hober sig op? 44,0% 56,0% -35 <0,05
59,5% 40,5% 36-50
36,0% 64,0% > 50
Kreever dit arbejde konstant opmeerksomhed? 76,0% 24,0% -35 <0,05
82,3% 17,7% 36-50
90,7% 9,3% > 50
Hvor ofte taler du med din neermeste foresatte om, hi@;0% 88,0% -35 0,02
godt du udfarer dit arbejde? 12,7% 87,3% 36-50
2, 7% 9,3% > 50
Er der et godt samarbejde blandt medarbejderne pg 8H0% 48,0% -35 0,002
arbejdsplads? 57,0% 43,0% 36-50
77,3% 22,7% > 50
Fgler du dig som en del af et feellesskab pa din arbejfg;0% 48,0% -35 0,03
plads? 67,1% 32,9% 36-50
76,0% 24,0% > 50
| hgj grad/mege | Delvist/l ringe grad/I
hgj grad meget ringe grad
Faler du, at du yder en vigtig arbejdsindsats? 68,0% 32,0% -35 0,008
93,7% 6,3% 36-50
96,0% 4,0% > 50
Faler du dig motiveret og engageret i dit arbejde? 64,0% 36,0% -35 0,002
77.2% 22,8% 36-50
90,7% 9,3% > 50
Kunne du taenke dig at veere pa din nuveerende arbeps:0% 64,0% -35 <0,001
plads resten af dit arbejdsliv? 39,2% 60,8% 36-50
72,0% 28,0% > 50
Er der klare mal for dit arbejde? 48,0% 52,0% -35 <0,001
45,6% 54,4% 36-50
74,7% 25,3% > 50
Ved du ngjagtig, hvad der forventes af dig i dit arbejde? 52,0% 48,0% -35 0,001
67,1% 32,9% 36-50
82,7% 17,3% > 50
Foretager du dig noget i dit arbejde, som bliver acce32;,0% 68,0% -35 0,003
ret af nogle personer, men ikke af andre? 30,4% 69,6% 36-50
12,0% 88,0% > 50
Ma& du somme tider gare noget, der egentlig skulle h@@g0% 80,0% -35 0,02
veeret gjort anderledes? 15,25 84,8% 36-50
5,3% 94,7% > 50
Ma du somme tider foretage dig ting i dit arbejde, sq1@0,0% 80,0% -35 0,003
forekommer dig ungdvendige? 13,9% 86,1% 36-50
2, 7% 97,3% > 50
I hvor hgj grad sgrger den neermeste foresatte for at 2@)9% 72,0% -35 0,02
enkelt medarbejder har gode udviklingsmuligheder? 40,5% 59,5% 36-50
52,0% 48,0% > 50
| hvor hgj grad sgrger den neermeste foresatte for at40,0% 60,0% -35 0,03
prioritere trivslen pa arbejdspladsen hgijt? 43,0% 57,0% 36-50
58,7% 41,3% > 50
fortseettes..
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Tabel 7.3 fortsat.

Meget tilfreds/tilfreds | Utilfreds/meget utilfreds
Hvor tilfreds er du med dine fremtidsudsigter42,0% 28,0% -35 0,003
arbejdet? 75,9% 24,1% 36-50
92,0% 8,0% > 50
Hvor tilfreds er du med maden dine evner |68,0% 32,0% -35
bruges pa? 79,7% 20,3% 36-50
94,7% 5,3% > 50
Hvor tilfreds er du med dit job som helhed al72,0% 28,0% -35 <0,001
taget i betragtning? 79,7% 20,3% 36-50
94,7% 5,3% > 50
Fremragende/veeldig | Godt/mindre godt/darlig
godt
Hvordan synes du dit helbred alt i alt er? 80,0% 20,0% -35 0,02
53,2% 46,8% 36-50
48,0% 52,0% > 50
Helt rigtigt/ overvejen- | Ved ikke/overvejende
de rigtigt forkert/helt forkert
Hvor rigtige eller forkerte er fglgende udsag®6,0% 4,0%% -35 <0,05
for dit vedkommende?: Jeg er lige sa rask $@619% 24,1% 36-50
enhver anden, jeg kender. 73,3% 26,7% > 50
Hvor rigtige eller forkerte er fglgende udsag86,0% 4,0% -35 <0,05
for dit vedkommende?: Mit helbred er frem-75,9% 24,1% 36-50
ragende. 73,3% 26,7% > 50
Hele tiden/det meste i | En del af tiden/noget af
tiden tiden/lidt af tiden/pa inte
tidspunkt
Hvor stor en del af tiden de sidste 4 uger har44,0% 56,0% -35 <0,05
du fglt dig rolig og afslappet? 40,5% 59,5% 36-50
58,7% 41,3% > 50
Hvor stor en del af tiden de sidste 4 uger hgr4,0% 96,0% -35 0,01
du fglt dig udslidt? 8,9% 91,1% 36-50
0% 100% > 50
Passer/passer ganske | Passer nogenlunde/pas per
godt lidt/passer ikke
Hvor godt passer falgende udsagn pa dig de20,0% 80,0% -35 0,03
sidste 4 uger?: Jeg har ikke haft tid til afslap-16,5% 83,5% 36-50
ning eller forngjelser. 6,7% 93,9% > 50

7.4 Gravere/kirketjenere
Tabel 7.4 viser, at de aeldste gravere og kirketjenere oftere lader vaere med at sige deres mening. De

angiver i hgjere grad end de yngre, at deres arbejde kraever konstant opmaerksomhed og praecision
de finder arbejdet mere varieret, og de angiver at have starre indflydelse pa deres arbejde end de
yngre. De aldste gravere og kirketjener fgler sig mere motiverede og engagerede i deres arbejde, og
de gnsker i stgrre udstreekning end de yngre at veere pa nuvaerende arbejdsplads resten af arbejdsl
vet. De yngste foretager sig oftere end de aeldste noget i deres arbejde, som bliver accepteret af nog-
le personer, men ikke af andre, og de yngste ma ogsa i hgjere grad end de eldste gare noget, de
egentlig skulle have veeret gjort anderledes. De yngste ma ogsa oftere end de aeldste foretage sig

ting i deres arbejde, som forekommer dem uvigtige. De eldste gravere/kirketjenere synes i hgjere
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grad end de yngste og de midaldrende, at den naermeste foresatte sgrger for, at den enkelte medar
bejder har gode udviklingsmuligheder, og de yngste gravere og kirketjenere synes ogsa, at de oftere
far hjeelp og statte fra andre medarbejdere, end de aldste gar. De eldste fgler sig som en del af feel
lesskabet pa arbejdspladsen i lidt hgjere grad end de yngste. De eeldste er ogsa mest tilfredse mec
deres fremtidsudsigter i arbejdet. De yngste gravere/kirketjenere angiver, at deres helbred er bedst,

men de aeldste angiver at veere mere rolige og afslappede og energiske end de yngre. De synes 0gs

i lidt mindre grad at veere lettere irritabl

e.

Tabel 7.4 Gravere/kirketjenere. Psykosociale arbejdsmiljgfaktorer med statistisk signifikant sammenhseng med

alder.
Altid/Ofte Somme ti- Alder P
der/sjeeldent/aldrig/neesten
aldrig
Kreever dit arbejde, at du lader vaere med at sigé,5% 95,5% -35 0,02
din mening? 17,3% 82, 7% 36-50
20,6% 79,4% > 50
Kreever dit arbejde konstant opmaerksomhed? 36,4% |63,6% -35 0,003
44,9% 55,1% 36-50
55,0% 45,0% > 50
Kraever dit arbejde stor preecision? 36,4% 63,6% -35 0,02
53,7% 46,3% 36-50
64,5% 35,5% > 50
Har du indflydelse p&, hvad du laver pa dit arbep1,4% 38,6% -35 0,02
de? 80,4% 19,6% 36-50
83,7% 16,3% > 50
Er dit arbejde varieret? 65,9% 34,1% -35 0,03
78,5% 21,5% 36-50
82,5% 17,5% > 50
| hgj Delvist/l ringe grad/l meget
grad/meget | ringe grad
hgj grad
Faler du dig motiveret og engageret i dit arbejde? 77,3% |22,7% -35 0,01
73,8% 26,2% 36-50
83,4% 16,6% > 50
Kunne du teenke dig at veere pa din nuveerende38,6% 61,4% -35 <0,001
arbejdsplads resten af dit arbejdsliv? 58,4% 41,6% 36-50
77,7% 22,3% > 50
Foretager du dig noget i dit arbejde, som bliver 34,1% 65,9% -35 0,03
accepteret af nogle personer, men ikke af ande3,8% 76,2% 36-50
18,9% 81,1% > 50
Ma& du somme tider gare noget, der egentlig skull,4% 88,6% -35 0,009
le have veeret gjort anderledes? 15,4% 84,6% 36-50
7,4% 92,6% > 50
Ma du somme tider foretage dig ting i dit arbejd&3,6% 86,4% -35 <0,001
som forekommer dig ungdvendige? 15,0% 85,0% 36-50
4,3% 95,7% > 50
| hvor hgj grad kan man sige, at den naermeste 45,5% 54,5% -35 0,01
forsatte sgrger for, at den enkelte medarbejder Bar4% 62,5% 36-50
gode udviklingsmuligheder? 50,1% 49,9% > 50
fortseettes..
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Tabel 7.4 fortsat.

Hvor ofte far du hjeelp og stette56,8% 43,2% -35 0,02
fra de andre medarbejdere? |30,8% 69,2% 36-50
28,4% 71,6% > 50
Faler du dig som en del af et | 70,5% 29,5% -35 0,02
feellesskab pa din arbejdsplads?0,1% 29,9% 36-50
78,8% 21,2% > 50
Meget tilfreds/tilfreds | Utilfreds/meget utilfreds
Hvor tilfreds er du med dine |84,1% 15,1% -35 0,04
fremtidsudsigter i arbejdet? |88,3% 11,7% 36-50
92,6% 7,4% > 50
Fremragende/veeldi¢ | Godt/mindre godt/darligt
godt
Hvordan synes du dit helbred | 75,0% 25,0% -35 0,007
altialt er? 46,7% 53,3% 36-50
43,3% 56,7% > 50
Helt rig- Ved ikke/overvejende forkert/helt forke t
tigt/overvejende rig-
tigt
Hvor rigtige eller forkerte er | 95,5% 4,5%% -35 0,007
falgende udsagn for dit ved- |83,6% 16,4% 36-50
kommende?: Jeg er lige sa rask8,8% 21,2% >50
som enhver anden, jeg kender.
Hele tiden/Det mest(| En del af tiden/noget af tiden/lidt af ti-
af tiden den/pa intet tidspunkt
Hvor stor en del af tiden de | 56,8% 43,2% -35 <0,001
sidste 4 uger har du fglt dig |57,5% 42,5% 36-50
rolig og afslappet? 73,1% 26,9% > 50
Hvor stor en del af tiden de | 65,9% 34,1% -35 0,03
sidste 4 uger har du fglt dig |57,0% 43,0% 36-50
veloplagt og fuld af liv? 68,2% 31,8% > 50
Hvor stor en del af tiden de | 47,7% 52,3% -35 0,005
sidste 4 uger har du veeret fuld 49,1% 50,9% 36-50
af energi? 60,5% 39,5% > 50
Passer/passer gans | Passer nogenlunde/passer lidt/passer kke
godt
Hvor godt passer fglgende udi 6,8% 93,2% -35 0,04
sagn pa dig de sidste 4 uger?]8,9% 91,1% 36-50
Jeg har veeret lettere irritabel. | 4,0% 96,0% > 50
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7.5 @vrige ansatte

Tabel 7.5 viser, at der blandt gruppen af midaldrende og yngre er betydeligt flere, der finder at ar-

bejdet er ujeevnt fordelt, sa det hober sig op, og at det er ngdvendigt med overarbejde.

Tabel 7.5 @vrige ansatte. Psykosociale arbejdsmiljgfaktorer med statistisk signifikant sammenhaeng med alder.

Altid/Ofte Somme tider/sjeeldent/aldrig/neesten al | Alder P
Er dit arbejde ujaevnt fordelt, 388,5% 61,5% -35 0,02
at det hover sig op? 42,1% 57,9% 36-50

20,5% 79,5% > 50
Er det ngdvendigt at arbejde |23,1% 76,9% -35 0,005
over? 44, 7% 55,3% 36-50

14,1% 85,9% > 50
Kreever dit arbejde , at du er |46,2% 53,8% -35 0,04
initiativrig? 68,4% 31,6% 36-50

41,0% 59,0% > 50
Hvis du har brug for at gd et |69,2% 30,8% -35 0,008
privat serinde, kan du forlade | 89,5% 10,5% 36-50
arbejdspladsen en halv time |60,3% 39,7% > 50
uden seerlig tilladelse?

| hgj grad/meget hgj | Delvist/l ringe grad/l meget ringe grad

grad
Faler du, at du yder en vigtig | 76,9% 23,1% -35 <0,05
arbejdsindsats? 92,1% 7,9% 36-50

71,8% 28,2% > 50
Er der klare mal for dit arbej- | 30,8% 69,2% -35 0,03
de? 60,5% 39,5% 36-50

69,2% 30,8% > 50
Ved du ngjagtigt, hvad der 46,2% 65,9% -35 0,008
forventes af dig i dit arbejde? | 60,5% 39,5% 36-50

78,2% 21,8% > 50
Ma& du somme tider gare noget23,1% 76,9% -35 0,02
der egentlig skulle have veeret 21,1% 78,9% 36-50
gjort anderledes? 6,4% 93,6% > 50

Fremragende/veeldic | Godt/mindre godt/darligt

godt
Hvordan synes du dit helbred | 69,2% 30,8% -35 0,02
altialt er? 50,0% 50,0% 36-50

35,9% 64,1% > 50

Helt rig- Ved ikke/overvejende forkert/helt forke t

tigt/overvejende rig-

tigt
Hvor rigtige eller forkerte er |76,9% 23,1% -35 0,03
falgende udsagn for dit ved- | 73,7% 26,3% 36-50
kommende?: Mit helbred er |56,4% 43,6% > 50
fremragende.

Hele tiden/Det mest¢ | En del af tiden/noget af tiden/lidt af ti-

af tiden den/pa intet tidspunkt
Hvor stor en del af tiden de | 46,2% 53,8% -35 <0,05
sidste 4 uger har du fglt dig |50,0% 50,0% 36-50
rolig og afslappet? 66,7% 33,3% > 50
Hvor stor en del af tiden de | 30,8% 69,2% -35 0,01
sidste 4 uger har du fglt dig |44,7% 55,3% 36-50
veloplagt og fuld af liv? 61,5% 38,5% > 50
Hvor stor en del af tiden de | 38,5% 61,5% -35 <0,05
sidste 4 uger har du veeret fuld 36,8% 63,2% 36-50
af energi? 56,4% 43,6% > 50
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Sammenfattende for dette afsnit om alderens betydning er det interessant, at de aeldre ansatte, selv
om de angiver ringere helbredstilstand, alligevel fgler sig mere rolige og afslappede og energiske
end de yngre ggr. Ogsa jobtilfredsheden blandt de eeldre synes at veere lidt starre, hvilket naturligvis
kan skyldes en selektion gennem arene, saledes at de der er mindre tilfredse, forlader arbejdsplad-
sen, og de tilfredse bliver. Organister og gravere/kirketjenere synes, at deres helbred er ringere, nar
de kommer op i arene, i modsaetning til preester og kordegne, hvilket kunne skyldes, at der stilles
mindre fysiske krav i deres erhverv, hvorimod jobkravene til gravere/kirketjenere og organister i
hgjere grad forudsaetter en steerk fysik. Alt i alt er forskellene mellem de yngre og aeldre medarbej-

deres svar ret sma for alle folkekirkeansattes vedkommende.
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8. Urbaniseringsgrad. Psykisk arbejdsmiljg og forskellige jobkategorier

Arbejdsbetingelserne i Folkekirken pavirkes af mange forskellige faktorer. En af dem vi har forsggt
at tage hgjde for i vore analyser er urbaniseringsgraden. | det fglgende opdeles de ansatte i Folke-
kirken efter tre omrader: 1. Sogne i Hovedstaden med forsteeder, 2. Stgrre provinsbyer og sogne

med>50% urbaniseringsgrad og 3. Sogne med op til 50% urbaniseringsgrad samt landsogne.

8.1 Urbanisering og jobkategori

Tabel 8.1 viser, at de ansatte, som har besvaret spgrgeskemaet fordeler sig ret uensartet med hensy
til urbanisering. Den eneste erhvervsgruppe, som er nogenlunde ligeligt repraesenteret i de tre urba-
niseringskategorier er preesterne. Pa grund af den skeeve fordeling i de andre jobkategorier har vi
valgt kun at analysere sammenhaengen mellem urbaniseringsgrad og psykosocialt arbejdsmiljg og
psykosocialt stress i gruppen af praester.

Tabel 8.1. Jobkategoriers fordeling efter urbaniseringsgrad. Tabellen viser antallet og den procentuelle forde-
ling af jobkategori i tre urbaniseringsgrupper

Job kategori Preest | Kordegn | Kirketjener | Organist | Graver | @vrige

Urbaniseringsgrad

Hovedstadsomradet inklusive forstaeder 113 58 41 51 41 23

(34,6%)| (17,7%) | (12,5% (15,6%) | (12,5%)| (7,0%)

Provinsbyer m. indbyggertal over 10.000 242 69 68 80 167 57
samt gvrige kommuner med 50% bymeessig bgbyg-
gelse

(35,4%)| (10,1%) |(10,0%) | (11,7%) |(24,5%)| (8,3%)

Kommuner med op til 50% bymeessig bebyggekie? 12 20 48 281 57
samt kommuner uden bymaessig bebyggelse

(35,4%)| (1,9%) | (3,2%) (7,6%) | (44,6%)| (9,0%)

8.2 Preester. Psykosociale arbejdsmiljgfaktorer og urbaniseringsgrad.

Tabel 8.2 medtager de variable, der har vist signifikante forskelle opgjort efter urbaniseringsgrad.

Preester i de mindre urbaniserede omrader fgler sig mere isolerede. Preester i de mindre samfund mé
i hgjere grad end i hovedstadsomradet, undlade at sige deres mening, eventuelt som udtryk for en
stgrre social kontrol i de sma samfund. Flere preester i sma sogne nar ikke deres arbejdsopgaver enc

i hovedstadsomradet. Alle tre grupper af praester angiver, at arbejdet kraever stor praecision, starst i
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hovedstadsomradet. Indflydelsen pa hvem man arbejder sammen med falder med faldende urbanise-
ringsgrad, ligesom muligheden for at tale med en anden medarbejder. | alle tre grupper mener man,
at man yder en vigtig arbejdsindsats, dog lavest i landkommunerne. Med stigende urbaniseringsgrad
er der feerre, der angiver, at deres naermeste foresatte sgrger for at den enkelte medarbejder har god
udviklingsmuligheder, og det samme geelder den naermeste foresattes prioritering af trivselen pa
arbejdspladsen. Kun en femtedel af preester i hovedstadsomradet svarer bekreeftende pa dette
spgrgsmal mod lidt mere end en tredjedel i landkommunerne. Ved stigende urbaniseringsgrad er der
mere stgtte fra andre medarbejdere. Med faldende urbaniseringsgrad er nsermeste foresatte mere
villig til at lytte til problemer med arbejdet. Med faldende urbaniseringsgrad angives ringere mu-
lighed for at tale med andre medarbejdere under arbejdet. Derimod angives det samarbejde der er,
for at vaere bedre med faldende urbaniseringsgrad. Enkelte stressspgrgsmal falder forskelligt ud. |
hovedstadsomradet har flere praester falt sig irritable end i landkommunerne, og der er ogsa en ten-
dens til mere ondt i maven med stigende urbaniseringsgrad og faldende koncentrationsevne og pro-
blemer med at teenke klart. Stressniveauet hos preester er saledes stigende med stigende urbanise

ringsgrad.
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Tabel 8.2 Praester. Psykosociale arbejdsmiljgfaktorer og stress-symptomer med statistisk signifikant sammen-

haeng med urbaniseringsgrad (p<0,05,

trend test).

Hovestadsomradet
inklusive forsteeder

n=113

Provinsbyer m. indbyg-
gertal over 10.000 samt
gvrige kommuner med
> 50% bymeessig be-
byggelse

n=242

Kommuner med op il
50% bymeessig bebyc

gelse samt kommune |

uden bymeessig b
byggelse
n=212

Psykiske arbejdsmiljgfaktorer

Hvor ofte sker det, at du ikke nar alle
dine arbejdsopgaver? Svar:altid/ofte, 9

022,1%

29,8%

34,9%

Kreever dit arbejde, at du lader veere n
at sige din mening? Svar: altid/ofte, %

ed
13,3%

20,1%

23,1%

Kreever dit arbejde stor praecision? SvaB6,7%

altid/ofte, %

79,8%

75,0%

Har du indflydelse p&, hvem du arbejdg
sammen med? Svar: altid/ofte, %

2r
28,8%

24,4%

17,0%

Kan du g hen til en anden medarbejd
for at snakke? Svar: altid/ofte, %

er

39,4%

40,1%

21,2%

Faler du, at du yder en vigtig arbejdsin
sats?
Svar: | meget hgj grad/i hgj grad, %

d-

93,8%

90,1%

86,8%

I hvor hgj grad kan man sige, at den
naermeste foresatte sgrger for at den
enkelte arbejder har gode udviklingsm
ligheder? Svar: | meget hgj grad, i hgj
grad, %

28,1%

34,3%

I hvor hgj grad kan man sige, at den
naermeste foresatte prioriterer trivslen
arbejdspladsen hgjt? Svar: | meget hg
grad, i hgj grad, %

19,5%

29,8%

37, 7%

Hvor ofte far du hjeelp og statte fra de
andre medarbejdere? Svar: altid/ofte, §

Vv87,2%

31,8%

24,1%

Hvor ofte er din neermeste foresatte vil
til at lytte til dine problemer med arbej-
det? Svar: altid/ofte, %

ig

48,7%

58,3%

62,7%

Arbejder du isoleret fra de andre medq
bejdere? Svar: altid/ofte, %

r-
75,2%

74,0%

84,0%

Har du mulighed for at tale med de ang
medarbejdere under arbejdet? Svar: al
tid/ofte, %

ire

25, 7%

24,0%

15,6%

Er der et godt samarbejde blandt meda
bejderne pa din arbejdsplads?
Svar: altid/ofte, %

Ar-

66,4%

70,7%

81,6%

Stress-symptomer

Hvor godt passer fglgende udsagn pa
de sidste 4 uger?: Jeg har veeret letter
irritabel. Svar: passer godt/passer gan
godt.

i

5Ré&,2%

g

9,5%

8,0%

Hvor ofte har du de sidste 4 uger haft
ondt i maven eller problemer med ma-
ven? Svar: altid/ofte, %

11,5%

3,3%

6,1%

Hvor ofte har du de sidste 4 uger haft
koncentrationsbesvaer?
Svar: altid/ofte, %

10,6%

9,9%

4,7%

Hvor ofte har du de sidste 4 uger haft
sveert ved at teenke klart?

Svar: altid/ofte, %

7,1%

4,1%

1,9%
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9. Stress-karakteristika for forskellige erhvervsgrupper i Folkekirken
| de foregaende afsnit er der blevet preesenteret fem forskellige mal for psykisk velbefindende og
oplevelse af stress: mentalt helbred, vitalitet, adfeerdsmaessig stress, somatiske stress-symptomer o
kognitive stress-symptomer. | dette afsnit praesenteres resultaterne af en raekke analyser, hvor hen-
sigten er at foretage en samlet vurdering af de ansattes psykiske velbefindende. Metoden der er an-
vendt er baseret pa en risiko score, dels bestaende af de tidligere omtalte mal for psykisk velbefin-
dende, dels en indeksscore péa basis af svarene pa det tidligere omtalte Symptom Checkliste 90 ske-
ma (side 8). Udregningen af samlet score er simpel, vaegtningen af de enkelte svar er den samme,
saledes at svar, der angiver psykisk velbefindende, kan give 5 eller 6 point afhaengig af mulige
svarkategorier, mens svar som angiver darligste psykiske velbefindende giver 1 point. For mentalt
helbred med fem spgrgsmal kan séledes opnas en score pa maksimalt 5 x 6 = 30 point, som udtryk
for et fremragende mentalt helbred. En indeksscore pa 5 vil tilsvarende repraesentere et elendigt
mentalt helbred. For vitalitet er maksimumvaerdien 20 (fire spgrgsmal og fem kategorier), samme
veerdi opnas for adfeerdsmeaessige stress-symptomer, somatiske stress-symptomer og kognitive
stress-symptomer. De fem spgrgsmal om psykisk helbred kan saledes maksimalt ved psykisk velbe-
findende give en score pa 110. Symptom Checkliste 90 med 90 spgrgsmal kan maksimalt give en
score pa 90 x 5 = 450, mens den teoretisk darligste score er pa 90 x 1 = 90 point.

| de foglgende tabeller vises gennemsnitsveerdier for forskellige jobkategorier. P-
veerdien viser resultatet af en variansanalyse, der overordnet tester om grupperne er ens. Forskellene
mellem de enkelte jobkategorier er desuden analyseret ved brug af en multiple sammenligninger ad
modum Scheffe, en statistisk metode, som tillader at bedemme, hvilke grupper der adskiller sig

statistisk signifikant fra andre.

9.1 Mentalt helbred
Tabel 9.1 viser, at der overordnet er statistisk signifikant forskel mellem grupperne, og at praesterne
har den laveste score. Ved Scheffe test viste det sig at praesterne havde en signifikant lavere score

end gruppen af graver/kirketjener og gruppen gvrige ansatte.

Tabel 9.1 Mentalt helbred, indeksscore
Gennemsnit (standardafvigelse)

Preester Kordegne Gravere/kirketjenere | Organister @vrige p

23,5(4,3) 24,3(4,4) 25,7(3,8) 23,9(4,7) 25,3(4,5) <0,001
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9.2 Vitalitet

Tabel 9.2 viser, at der overordnet er statistisk signifikant forskel mellem grupperne, og at praesterne
har den ringeste score. Ved Scheffe test viste det sig at preesterne havde en signifikant darligere
score end gruppen graver/kirketjener og gruppen gvrige ansatte.

Tabel 9.2 Vitalitet, indeksscore
Gennemsnit (standardafvigelse)

Preester Kordegne Gravere/kirketjenere | Organister @vrige p

15,4(2,4) 15,9(2,5) 16,3(2,2) 16,0(2,3) 16,3(2,6) <0,001

9.3 Adfeerdsmaessig stress
Tabel 9.3 viser, at der overordnet er statistisk signifikant forskel mellem grupperne, og at praesterne
har den laveste score. Ved Scheffe test viste det sig at praesterne havde en signifikant lavere score

end grupperne graver/kirketjener, organister, og gruppen gvrige ansatte.

Tabel 9.3 Adfeerdsmeessige stress-symptomer, indeksscore
Gennemsnit (standardafvigelse)

Preester Kordegne Gravere/kirketjenere | Organister @vrige p

16,1(3,3) 16,9(3,3) 17,6(2,9) 17,0(3,3) 17,6(3,1) <0,001

9.4 Somatiske stress-symptomer
Som det fremgar af Tabel 9.4 er der ingen statistisk signifikante forskelle mellem grupperne med

hensyn til somatiske stress-symptomer.

Tabel 9.4 Somatiske stress-symptomer, indeksscore
Gennemsnit (standardafvigelse)

Preester

Kordegne

Gravere/kirketjenere

Organister

@vrige

16,8(2,8)

16,6(2,7)

17,0(2,7)

17,0(2,7)

17,1(2,6)

0,49
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9.5 Kognitive stress-symptomer

Tabel 9.5 viser, at der overordnet er statistisk signifikant forskel mellem grupperne, og at praesterne
har den laveste score sammen med kordegne. Ved Scheffe test viste det sig, at praesterne havde e
signifikant lavere score end gruppen graver/kirketjener.

Tabel 9.5 Kognitive stress-symptomer, indeksscore
Gennemsnit (standardafvigelse)

Preester Kordegne Gravere/kirketjenere | Organister @vrige p

16,0(3,3) 16,0(3,2) 17,0(3,0) 16,2(3,2) 16,5(3,1) <0,001

9.6 Symptom Checkliste 90 indeksscore.
Tabel 9.6 viser, at resultatet med hensyn til Symptom Checkliste 90 score er i overensstemmelse
med de gvrige stresssymptomer, selv om antallet af manglende svar pa disse spgrgsmal i gennem:
snit var noget hgjere end for de gvrige anvendte spgrgsmal i skemaet.

Samlet viser resultaterne i dette afsnit, at den jobkategori, som oplever flest stress-
symptomer er praesterne, efterfulgt af kordegnene. For alle jobkategorier geelder, at gennemsnitssco-
ren ikke er alarmerende darlig, med der findes, som det ogsa er fremgaet af tidligere analyser, per-

soner med en relativt lav score, specielt i kategorierne praester og kordegne.

Tabel 9.6. Symptom Checkliste 90, indeksscore
Gennemsnit (standardafvigelse)

Preester

Kordegne

Gravere/kirketjenere

Organister

@vrige

408,9(39,5)

410,0(43,7)

423,7(32,1)

412,7(41,1)

419,2(35,1)

<0,001
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10. Alle grupper af ansatte. Psykosocialt arbejdsmiljg og stress. Hvilke faktorer

betyder mest?

| dette afsnit analyseres for statistisk betydende sammenhaenge mellem arbejdsmiljgmaessige belast-
ninger og psykiske reaktioner/stress-symptomer. Sammenhaengen mellem psykosociale arbejdsmil-
jofaktorer og stress-relaterede helbredsindices er undersggt ved multipel regressionsanalyse. Fgl-
gende faktorer blev inddraget i analyserne: alder og kan, samt de fglgende 25 spgrgsmal:

1) Er det ngdvendigt at arbejde meget hurtigt?

2) Er dit arbejde ujaevnt fordelt, sa at det hober sig op ?

3) Hvor ofte sker det, at du ikke nar alle dine arbejdsopgaver?

4) Er det ngdvendigt at arbejde over?

5) Skal du overskue mange ting pa en gang i dit arbejde?

6) Bringer dit arbejde dig i falelsesmeessigt belastende situationer?

7) Kreever dit arbejde, at du treeffer sveere beslutninger?

8) Er dit arbejde falelsesmaessigt belastende?

9) Bliver du falelsesmaessigt bergrt at dit arbejde?

10) Kreever dit arbejde, at du lader vaere med at sige din mening?

11) Kreever dit arbejde, at du skjuler dine falelser?

12) Har du stor indflydelse pa beslutninger om dit arbejde?

13) Har du indflydelse pa, hvem du arbejder sammen med?

14) Har du indflydelse pa meengden af dit arbejde?

15) Har du indflydelse pd, hvad du laver pa dit arbejde?

16) | hvor hgj grad kan man sige, at den naermeste foresatte sgrger for at den enkelte har gode ud-
viklingsmuligheder?

17) | hvor hgj grad kan man sige, at den naermeste foresatte prioriterer trivslen pa arbejdspladsen
hgjt?

18) | hvor hgj grad kan man sige, at den neermeste foresatte er god til at planlsegge arbejdet?

19) | hvor hgj grad kan man sige, at den naermeste foresatte er god til at Igse konflikter?

20) Hvor ofte far du hjeelp og stette fra de andre medarbejdere?

21) Hvor ofte taler du med de andre medarbejdere om, hvor godt du udfgrer dit arbejde?

22) Hvor ofte er de andre medarbejdere villige til at lytte til dine problemer med arbejdet?

23) Hvor ofte er din neermeste foresatte villig til at Iytte til dine problemer med arbejdet?

24) Hvor ofte taler du med din neermeste foresatte om, hvor godt du udferer dit arbejde?

25) Hvor ofte far du hjeelp og statte fra din neermeste foresatte?
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Faktorerne praesenteres i rangorden efter styrken af statistisk sammenhaeng med udfaldet i en lineaet
multipel regressionsanalyse (p-veerdien for samtlige viste faktorer er mindst 0,05). | tabellerne vises
fordelingen af signifikante risikofaktorer blandt personer med lav og hgj indeksscore, saledes at de
20% med den laveste score preesenteres versus de gvrige 80%.

10.1 Alle grupper af ansatte. Risikofaktorer for lav score med hensyn til mentalt helbred

Tabel 10.1 viser, at de veesentligste risikofaktorer for darligt mentalt helbred er, at blive bragt i fa-
lelsesmaessigt belastende situationer, at have en naermeste foresat, som ikke er god til at lgse kon
flikter, og at have lavere indflydelse pa beslutninger om arbejdet end andre. Ogsa krav om at skjule
folelser og blive fglelsesmaessigt bergrt af arbejdet er risikofaktorer. At andre medarbejdere ikke er
villige til at Iytte til ens problemer, og at arbejdet kraever, at man undlader at sige sin mening, er
ligeledes faktorer, som karakteriserer den femtedel af de ansatte, som det mentalt darligt. Lavere

indflydelse og krav om overarbejde er ligeledes associeret med darligt mentalt helbred.

Tabel 10.1 Risikofaktorer for reduceret mentalt helbred

Faktor/spgrgsmal De 20% med laveste score @vrige 80%
Bringer dit arbejde dig i falelsesmeessigt bek6,6% 24,5%
stende situationer.

Svar: altid/ofte, %

I hvor hgj grad kan man sige, at den naermete8% 34,3%
foresatte er god til at lgse konflikter? Svar: i

meget hgj grad/i hgj grad, %

Har du stor indflydelse pa beslutninger om|di7,1% 73,0%
arbejde? Svar: i meget hgj grad/i hgj grad, %

Kreever dit arbejde, at du skjuler dine falelses3,7% 24,7%
Svar: altid/ofte, %

Alder, gennemsnit(standardafvigelse) 48,6(9,4) 50,7(10,4)
Hvor ofte sker det, at du ikke nar dine arbe|®&S,6% 16,3%
opgaver? Svar: altid/ofte, %

Bliver du falelsesmaessigt bergrt af dit arbejd&P, 1% 32, 7%
Svar: i meget hgj grad/i hgj grad,%

Hvor ofte er de andre medarbejdere villige #8,8% 50,3%
at lytte til dine problemer med arbejdet? Syar:

altid/ofte, %

Kreever dit arbejde, at du lader veere meg38t8% 16,5%
sige din mening?

Svar: altid/ofte, %

Har du indflydelse pa, hvad du laver pa |@1,5% 80,4%
arbejde? Svar: altid/ofte, %

Er det ngdvendigt at arbejde over? 58,2% 37,4%
Svar: altid/ofte, %
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10.2 Alle grupper af ansatte. Risikofaktorer for lav score med hensyn til vitalitet

Tabel 10.2 viser, at statistisk signifikante risikofaktorer for nedsat vitalitet er: arbejde der hober sig
op, lav indflydelse pa beslutninger i arbejdssituationen, og det at man ikke nar sine arbejdsopgaver.
Ogsa falelsesmaessig belastning pavirker vitaliteten negativt, og darlig planleegning af naermeste
foresatte er ligeledes en risikofaktor. Krav i arbejdet om, at man er ngdt til at skjule sine fglelser og
sjeelden kommunikation med nzermeste foresatte om, hvor godt man udfarer sit arbejde, er ogsa

karakteristika for den darligste femtedel.

Tabel 10.2 Alle grupper af ansatte. Risikofaktorer for reduceret vitalitet

Faktor/spgrgsmal De 20% med lavi| @vrige 80¥
ste score

Er dit arbejde ujeevnt fordelt, sa at det hober sig op? 72,0% 41,9%

Svar: altid/ofte, %

Har du stor indflydelse pa beslutninger om dit arbejde? 54,7% 71,4%

Svar: altid/ofte, %

Hvor ofte sker det, at du ikke nar dine arbejdsopgaver? 34,2% 16,3%

Svar: altid/ofte, %

Er dit arbejde falelsesmaessigt belastende? Svar: i meget hgj grad/i hgj grad, |% 60,5% 33|9%

| hvor hgj grad kan man sige, at den neermeste foresatte er god til at planlacgQe686- 38,4%

bejdet? Svar: i meget hgj grad/i hgj grad, %

Alder, gennemsnit (standardafvigelse) 48,5(9,2) 50,7(1Q,4)

Kraever dit arbejde, at du skjuler dine fglelser? Svar: i meget hgj grad/i hgj grad, % 50,2% 25,5%

Hvor ofte taler du med din naermest foresatte om, hvor godt du udfgrer dit arnlt@Bhs? 13,0%

Svar: altid/ofte, %

10.3 Alle grupper af ansatte. Risikofaktorer for gget adfeerdsmeessig stress

Tabel 10.3 viser, at ujeevnt fordelt arbejde, der hober sig op og falelsesmaessigt belastende arbejde
samt lav indflydelse pa arbejdet er de vigtigste risikofaktorer for adfeerdsmaessig stress. Ogsa det,
ikke at na sine arbejdsopgaver, og at andre medarbejdere og nsermeste foresatte ikke er s villige til
at lytte til ens problemer, synes at veere veesentlige risikofaktorer. At skjule sine fglelser og at und-
lade at sige sin mening, er ligeledes karakteristika for den darligste femtedel med hensyn til ad-

feerdsmaessig stress.
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Tabel 10.3 Alle grupper af ansatte. Risikofaktorer for gget adfeerdsmaessig stress

Faktor/spgrgsmal De 20% med laveste score @vrige 80%
Er dit arbejde ujeevnt fordelt, s& at det halagtr, 7% 40,7%

sig op? Svar: altid/ofte, %

Er dit arbejde fglelsesmaessigt belasten®278% 32,6%
Svar: i meget hgj grad/i hgj grad, %

Har du stor indflydelse p& beslutninger pba,3% 71,8%

dit arbejde? Svar: altid/ofte, %

Hvor ofte sker det, at du ikke nar dine [@7,5% 14,8%
bejdsopgaver? Svar: altid/ofte, %

Hvor ofte er de andre medarbejdere villl@¥,6% 50,8%

til at Iytte til dine problemer med arbejdet?
Svar: altid/ofte, %

Alder, gennemsnit (standardafvigelse) 47,9(9,3) 51,0(10,4)
Kreever dit arbejde, at du skjuler dine falel7,1% 25,6%

ser? Svar:

altid/ofte, %

Hvor ofte er din naermest foresatte villig |#5,1% 66,0%

at Iytte til dine problemer med arbejdet?
Svar: altid/ofte, %

Kreever dit arbejde, at du lader veere med3&t2% 16,9%
sige din mening? Svar: altid/ofte, %

10.4 Alle grupper af ansatte. Risikofaktorer for gget kognitivt stress

Tabel 10.4 viser, at de tre vigtigste faktorer for kognitiv stress er at undlade at sige sin mening, at
have arbejde, der er ujeevnt fordelt, s det hober sig op og lav indflydelse i arbejdssituationen. Det,
ikke at na sine arbejdsopgaver, er analogt med spgrgsmalet om arbejde, der hober sig op. Flere i der
laveste femtedel vedrgrende kognitiv stress bliver falelsesmaessigt bergrt af deres arbejde, og de
angiver ogsa, at arbejdet kraever, at man skjuler sine fglelser i hgjere grad end de @vrige, og endelig
synes den laveste femtedel ogsa i mindre grad end andre, at deres naermeste foresatte er gode til e

lgse konflikter.
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Tabel 10. 4 Alle grupper af ansatte. Risikofaktorer for gget kognitivt stress

Faktor/spgrgsmal De 20% med laveste score @vrige 80%
Kreever dit arbejde, at du lader veere med3&at8% 16,5%
sige din mening? Svar: altid/ofte, %

Er dit arbejde ujeevnt fordelt, sd at det hal&s,2% 41,3%
sig op? Svar: altid/ofte,%

Har du stor indflydelse p& beslutninger pB%,4% 71,7%
dit arbejde? Svar: i meget hgj grad/i hgj

grad.

Hvor ofte sker det, at du ikke nar dine [@1,8% 16,0%
bejdsopgaver? Svar: altid/ofte, %

Bliver du folelsesmeessigt berart af dit [&6,8% 32, 7%
bejde? Svar: i meget hgj grad/i hgj grad,%

| hvor hgj grad kan man sige, at den ngt8,9% 34,3%
meste foresatte er god til at lgse konflikter?

Svar: i meget hgj grad/i hgj grad, %

Kreever dit arbejde, at du skjuler dine falel4,3% 26,0%
ser? Svar: i meget hgj grad/i hgj grad, %

10.5 Alle grupper af ansatte. Risikofaktorer for pavirket Symptom Checkliste 90 indeksscore

Tabel 10.5 viser, at de tre vigtigste faktorer for at have en hgj indeksscore er, at man undlader at
sige sin mening i arbejdet, at man bliver fglelsesmeessigt bergrt, og at ens naermeste foresatte ikke el
god til at lgse konflikter. Derneest er lav indflydelse en risikofaktor, og hgje krav til at treeffe beslut-
ninger ser ud til at betyde noget. Krav i arbejdet om at skjule fglelser er en risikofaktor, og lav ind-
flydelse og manglende villighed hos naermeste foresatte til at lytte til ens problemer, er ligeledes en

risikofaktor.
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Tabel 10.5 Alle grupper af ansatte. Risikofaktorer for reduceret indeksscore baseret paA Symptom Checkliste 90

Faktor/spargsmal De 20% med laveste score @vrige 80%
Kreever dit arbejde, at du lader veere med3&t1% 15,3%
sige din mening? Svar: altid/ofte, %

Bliver du folelsesmeessigt bergrt af dit [&9,7% 31,2%
bejde? Svar: i meget hgj grad/i hgj grad, |%

| hvor hgj grad kan man sige, at den ngt8,8% 35,6%

meste foresatte er god til at lgse konflikter?
Svar: i meget hgj grad/i hgj grad, %

Har du stor indflydelse p& beslutninger pB%,6% 73,8%
dit arbejde? Svar: i meget hgj grad/i hgj

grad, %

Kreever dit arbejde, at du treeffer svaedé,5% 16,5%
beslutninger? Svar: altid/ofte, %

Kreever dit arbejde, at du skjuler dine fgl&1,2% 23,9%
ser? Svar: i meget hgj grad/i hgj grad, %

Hvor ofte sker det, at du ikke nar alle d|182,3% 13,9%
arbejdsopgaver? Svar: altid/ofte, %

Har du indflydelse pa, hvad du laver pa|di8,5% 81,6%
arbejde? Svar: altid/ofte, %

Hvor ofte er din naermest foresatte villig |#3,1% 68,5%

at Iytte til dine problemer med arbejdet?
Svar: altid/ofte, %

Sammenfattende for dette afsnit er stress hos de ansatte i Folkekirken typisk associeret med hgje
jobkrav og med arbejde, der hober sig op. Arbejde, der bringer en i falelsesmaessige situationer og
det, ikke at kunne sige sin mening, er ligeledes associeret til stress. Det synes ogsa at ga igen, at lav
indflydelse i arbejdssituationen og manglende stgtte hos naermeste foresatte eller en anden medar-
bejder er veesentlige faktorer. Hgje krav, lav indflydelse og mangelfuld stgtte er risikofaktorer for

stress, pavist i en raekke tidligere videnskabelige undersggelser om psykosocialt arbejdsmiljg. Disse
fund er saledes i god overensstemmelse med den eksisterende viden om arsager til arbejdsbetinge

stress.
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11. Psykosocialt arbejdsmiljg og stress. Mest betydende risikofaktorer i

forskellige jobkategorier

Efter samme metode som i afsnit 10 vises i fem tabeller risikofaktorer, som er associeret med pree-
sters stress-symptomer, henholdsvis reduceret mentalt helbred, reduceret vitalitet, gget adfeerds-
maessig og kognitivt stress og risiko for samlet lav score pa Symptom Checkliste 90 spgrgsmal op-
gjort for gruppen med 20% laveste score sammenlignet med de resterende 80%. En risikofaktor i

epidemiologisk terminologi er en faktor, som pavirker udfaldet enten negativt eller positivt.

11.1 Preester

Tabel 11.1.1 viser for preester, at de tre vigtigste risikofaktorer for et ringere end almindeligt mentalt
helbred er, at arbejdet kraever, at man skjuler sine falelser, at man har lavere indflydelse pa beslut-
ninger i arbejdet, og at man ikke nar sine arbejdsopgaver. Statte i arbejdsfunktionen i form af, at
naermeste foresatte er gode til at planlsegge arbejdet og andre medarbejdere villige til at lytte til ens
problemer, er ogsa risikofaktorer. Det at blive fglelsesmaessigt bergart er ligeledes en vaesentlig risi-
kofaktor.

Tabel 11.1 .1 Preester. Risikofaktorer for reduceret mentalt helbred

Faktor/spgrgsmal De 20% med laveste score @vrige 80%
Kreever dit arbejde, at du skjuler dine folelses3,7% 24,6%

Svar: altid/ofte, %

Har du stor indflydelse pa beslutninger om|dit,1% 73,0%
arbejde? Svar: i meget hgj grad/i hgj grad, %

Hvor ofte sker det, at du ikke nar dine arbe|®&S,6% 16,3%
opgaver? Svar: altid/ofte, %

Alder, gennemsnit(standardafvigelse) 48,6(9,4) 50,7(10,4)
| hvor hgj grad kan man sige, at den naermekdéo 39%

foresatte er god til at planleegge arbejdet? Svar:
i meget hgj grad/i hgj grad, %

Hvor ofte er de andre medarbejdere villige 28,8% 50,3%
at lytte til dine problemer med arbejdet? Syar:
altid/ofte, %

Bliver du falelsesmaessigt bergrt af dit arbejd&P, 1% 32, 7%
Svar: i meget hgj grad/i hgj grad, %
Har du indflydelse pa, hvad du laver pa |@1,5% 80,4%

arbejde? Svar:
altid/ofte, %

Tabel 11.1.2 viser for preester, at de tre vigtigste risikofaktorer for nedsat vitalitet er at arbejdet
kreever, at man skjuler sine fglelser, at arbejdet hober sig op, og at man har lav indflydelse pa, hvad

man laver. Ogsa et andet spgrgsmal om indflydelse har betydning, og stgtte fra neermeste foresatte i
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form af, at man taler om, hvor godt man udfgrer arbejdet, er ogsa en risikofaktor, men dog ikke

hyppigt forekommende.

Tabel 11.1.2 Praester. Risikofaktorer for reduceret vitalitet
Faktor/spargsmal De 20% med lavi| @vrige 80%

ste score

Kreever dit arbejde, at du skjuler dine fglelser? 52,4% 26,1%
Svar: altid/ofte, %
Er dit arbejde ujeevnt fordelt, sa at det hober sig op? 87,1% 68,2%
Svar: altid/ofte, %
Har du stor indflydelse pa beslutninger om dit arbejde? 64,5% 81, 7%
Svar: i meget hgj grad/i hgj grad, %
Hvor ofte sker det, at du ikke nar dine arbejdsopgaver? 46,0% 24,9%
Svar: altid/ofte, %
Alder, gennemsnit (standardafvigelse) 48,8(9,4) 49,1(9,7)
Hvor ofte taler du med din naermest foresatte om, hvor godt du udfarer dit ande@Bs? 2,6%

Svar: altid/ofte, %

Tabel 11.1.3 viser for preester, at de tre vigtigste risikofaktorer for adfeerdsmaessig stress er lav ind-

flydelse i arbejdet, at man ikke nar sit arbejde, og at man skal skjule sine falelser. Manglende statte

i form af, at naermeste foresatte er villig til at lytte til ens problemer, og at man ikke kan udtrykke

sin mening, er ligeledes risikofaktorer.

Tabel 11.1.3 Praester. Risikofaktorer for gget adfeerdsmeessig stress

Faktor/spargsmal De 20% med laveste score @vrige 80%
Har du indflydelse pa, hvad du laver pa|di8,8% 85,0%
arbejde? Svar: altid/ofte, %

Hvor ofte sker det, at du ikke nar dine [a41,4% 23,7%
bejdsopgaver? Svar: altid/ofte, %

Kreever dit arbejde, at du skjuler dine falel6,1% 27,2%
ser? Svar:

altid/ofte, %

Hvor ofte er din naermest foresatte villig |#16,8% 62,3%

at lytte til dine problemer med arbejdet?

Svar: altid/ofte, %

Er dit arbejde ujeevnt fordelt, sd at det hal&f,2% 67,8%

sig op? Svar: altid/ofte, %

Alder, gennemsnit (standardafvigelse) 47 (8,1) 49,4(9,8)
Har du stor indflydelse p& beslutninger pé3,8% 82,5%

dit arbejde? Svar: i meget hgj grad/i hgj

grad, %

Kreever dit arbejde, at du lader veere med34d{8% 15,2%

sige din mening? Svar: altid/ofte, %

Tabel 11.1.4 viser for preester, at de tre vigtigste faktorer for kognitivt stress er lav grad af indfly-

delse pa beslutninger, at man undertrykker sin mening, og at man ikke nar sine arbejdsopgaver.
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Tabel 11.1.4 Praester. Risikofaktorer for gget kognitivt stress

Faktor/spgrgsmal De 20% med laveste score @vrige 80%
Har du stor indflydelse p& beslutninger pé2,6% 82,5%

dit arbejde? Svar: i meget hgj grad/i hgj

grad.

Kreever dit arbejde, at du lader veere med3at6% 16,0%
sige din mening? Svar: altid/ofte, %

Hvor ofte sker det, at du ikke nar dine 49,5% 26,5%
bejdsopgaver? Svar: altid/ofte, %

Er dit arbejde ujeevnt fordelt, s& at det hal&,0% 68,9%

sig op? Svar: altid/ofte, %

Har du indflydelse pa, hvad du laver pa|dii,0% 83,5%
arbejde? Svar: altid/ofte, %

Er det ngdvendigt at arbejde meget hurtjd@2,7% 45,4%
Svar: altid/ofte, %

Alder, gennemsnit (standard-afvigelse) 47,5(8,6) 49,2(9,7)

Tabel 11.1.5 viser for preester, at de tre vaesentligste faktorer for en hgj indeksscore er fglelsesmaes-
sigt belastende arbejde, lav indflydelse pa beslutninger i arbejdet, og at man ikke nar sine arbejds-

opgaver. De to andre spgrgsmal om ophobet arbejde underbygger dette, og endelig er det ogsa er
risikofaktor, at foresatte ikke er villige til at lytte til ens problemer.

Tabel 11.1.5 Preester. Risikofaktorer for darlig indeksscore baseret p4 Symptom checkliste 90

Faktor/spargsmal De 20% med laveste score @vrige 80%
Er dit arbejde faglelsesmaessigt belasten®379% 62,5%
Svar: i meget hgj grad/i hgj grad

Har du stor indflydelse pa beslutninger péa,3% 83,8%
dit arbejde? Svar: i meget hgj grad/i hgj

grad, %

Hvor ofte sker det, at du ikke nar alle d|#,0% 23,9%
arbejdsopgaver? Svar: altid/ofte, %

Kreever dit arbejde, at du skjuler dine fglel4,6% 30,2%
ser? Svar: i meget hgj grad/i hgj grad, %

Hvor ofte er din naermest foresatte villig|#5,5% 62,8%
at lytte til dine problemer med arbejdet?

Svar: altid/ofte, %

Er dit arbejde ujeevnt fordelt, sd at det hal&,8% 66,3%

sig op? Svar: altid/ofte,%

Som det fremgar af tabellerne vedrgrende praester, er det de samme risikofaktorer for stress, der gar
igen i denne erhvervsgruppe, som for Alle grupper af ansatte i Folkekirken. Det er store kvantitative
arbejdsmaessige krav, falelsesmaessige krav i arbejdet, lav indflydelse og mangel pa stgtte, som er

de betydende risikofaktorer for de forskellige mal for stress, i overensstemmelse med den eksiste-

rende viden pa omradet.
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11.2 Kordegne

Blandt kordegnene afveg besvarelsen af arbejdsmiljgspgrgsmalene og angivelserne af de forskellige
stressmarkgrer ikke afggrende fra hele gruppen af folkekirkeansatte. | det fglgende skal derfor kun

naevnes hvilke risikofaktorer, der karakteriserede de enkelte stressmarkgrer.

11.2.1 Risikofaktorer for mentalt helbred
De tre veesentligste faktorer for darligt mentalt helbred var, at arbejdet bragte en i fglelsesmaessig
belastende situationer, at den overordnede ikke var god til at Igse konflikter, og at indflydelsen pa

beslutninger var lav.

11.2.2 Risikofaktorer for vitalitet

Her var tre faktorer af betydning: at arbejdet kraever, at man skjuler fglelser, at arbejdet kreever, at
man lader vaere at sige sin mening og, at man skal overskue mange ting i sit arbejde. Enkelte andre
faktorer var ogsa af betydning, specielt overarbejde og et spgrgsmal vedrgrende falelsesmaessig

belastning.

11.2.3 Risikofaktorer for adfeerdsmaessig stress
Her var kun to faktorer af betydning: at arbejdet kraever, at man lader veaere at sige sin mening, og at

den overordnede ikke prioriterer trivselen pa arbejdspladsen hgit.

11.2.4 Risikofaktorer for kognitivt stress
Her var tre faktorer af seerlig betydning: at man bliver fglelsesmaessigt bergrt af sit arbejde, at man

ikke har stor indflydelse pa beslutninger i arbejdet, og at det er ngdvendigt at arbejde over.

11.2.5 Risikofaktorer for lav indeksscore baseret pa Symptom Checkliste 90
Falgende tre faktorer var af betydning: at arbejdet kreever, at man lader veere at sige sin mening, at
man bliver falelsesmaessigt berart af arbejdet, og at den naermeste foresatte ikke er saerlig villig til at

lytte til den ansattes problemer med arbejdet.
Som det fremgar af det ovenstaende er fglelsesmaessige forhold, statte fra overordnede og mangel-

fuld indflydelse igen de vigtigste faktorer, som har sammenhaeng med stressmarkgrerne, saledes

som det geelder for hele gruppen af folkekirkeansatte.
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11.3 Organister
For organistgruppen geelder det samme som for kordegne, at de faktorer, som har sammenhaeng
med stressmarkgrerne ligner hele gruppen af folkekirkeansattes. | det falgende angives hvilke tre
faktorer, som var vigtigst for de forskellige stressmarkgrer blandt organister.

11.3.1 Risikofaktorer for mentalt helbred
De tre vigtigste faktorer var: om arbejdet er fglelsesmaessigt belastende, om den overordnede er god
til at lgse konflikter, og hvilken indflydelse man har pa, hvad man laver pa sit arbejde.

11.3.2 Risikofaktorer for vitalitet
De tre vigtigste faktorer var: at arbejdet er sa ujeevnt fordelt, sa det hober sig op, at den overordnede
er god til at lzse konflikter, og at man bliver fglelsesmaessigt bergrt af sit arbejde.

11.3.3 Risikofaktorer for adfeerdsmaessig stress
De tre vigtigste faktorer var: om arbejdet er ujeevnt fordelt sa det hober sig op, om den overordnede
trivselen pa arbejdspladsen hgijt, og om arbejdet er falelsesmaessigt belastende.

11.3.4 Risikofaktorer for kognitivt stress
De tre vigtigste faktorer var: om arbejdet er fglelsesmaessigt belastende, om den overordnede er god
til at lgse konflikter, og hvor ofte man taler med andre medarbejdere om, hvor godt man udfgrer sit

arbejde.

11.3.5 Risikofaktorer for lav indeksscore baseret pa Symptom Checkliste 90
De tre vigtigste faktorer var: om arbejdet er fglelsesmaessigt belastende, om den overordnede er god
til at lgse konflikter, og hvor ofte det sker, at man ikke nar alle sine arbejdsopgaver.

For organisterne geelder stort set det samme som for kordegne og praester, at det er de falelsesmaes
sige belastninger, overordnedes mangel pa stgtte og manglende statte hos kolleger eller andre med
arbejdere, og endelig lav indflydelse, som synes at veere de vigtigste psykiske arbejdsmiljgfaktorer

med relation til stressmarkgrerne.
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11.4 Kirketjenere
| de indledende afsnit blev kirketjenere slaet sammen med gravere, idet kun ca. 100 deltagere i un-
dersggelsen udelukkende angav en beskeeftigelse som kirketjenere. Kirketjenere har som andre
grupper af ansatte i Folkekirken nogle risikofaktorer som kan associeres til stressmarkgrerne.

11.4.1 Risikofaktorer for mentalt helbred

De tre vigtigste faktorer var, om arbejdet kraever, at man lader veere at sige sin mening, om man har
indflydelse pa, hvad man laver i sit arbejde, og om arbejdet bringer en i falelsesmaessigt belastende
situationer. Ogsa hvor ofte andre medarbejdere er villige til at lytte til problemer med arbejdet, og

om de overordnede er gode til at Igse konflikter havde betydning.

11.4.2 Risikofaktorer for vitalitet
Kun tre faktorer var af betydning: hvor ofte man far statte og hjeelp fra nsermeste foresatte, ung

alder og om arbejdet kraever, at man lader veere at sige sin mening.

11.4.3 Risikofaktorer for adfeerdsmaessig stress
De tre vigtigste faktorer var, hvor villige andre medarbejdere er til at lytte til ens problemer, hvor
ofte det sker, at man ikke nar alle sine arbejdsopgaver, og om arbejdet bringer en i fglelsesmaessigt

belastende situationer. Ogsa indflydelse p& maengden af arbejde var veesentlig.

11.4.4 Risikofaktorer for kognitivt stress
De tre mest betydende faktorer var, om arbejdet kraever, at man undlader at sige sin mening, hvor
ofte andre medarbejdere lytter til ens problemer, og om arbejdet bringer en i falelsesmaessigt bela-

stende situationer.

11.4.5 Risikofaktorer for lav indeksscore baseret pa Symptom Checkliste 90
Kun to faktorer var af vaesentlig betydning: om den overordnede er god til lgse konflikter, og om

arbejdet kreever, at man skjuler sine falelser.
For kirketjenere er risikofaktorerne for stress som for andre grupper af ansatte i Folkekirken associ-

eret med belastninger i arbejdet: at man ikke nar sit arbejde, at der er ringe stgtte fra overordnede,

lav indflydelse pa arbejdstilrettelaeggelsen og falelse af ikke at kunne udtrykke sin mening.
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11.5 Gravere
Mange af de tidligere tabeller har vist, at graverne overordnet har det relativt bedste psykiske ar-

bejdsmiljg blandt ansatte i Folkekirken. Nogle gravere har dog stressproblemer.

11.5.1 Risikofaktorer for mentalt helbred

De tre vigtigste faktorer var, om den foresatte sgrger for, at den enkelte medarbejder har gode ud-
viklingsmuligheder, om man bliver fglelsesmaessigt bergrt af sit arbejde, og om man har indflydelse
pa, hvad man laver i sit arbejde. Af mindre betydning var, at man ikke nar alle sine arbejdsopgaver.

11.5.2 Risikofaktorer for vitalitet
De fire vigtigste faktorer var, at man ikke nar alle sine arbejdsopgaver, indflydelsen pa beslutninger

i arbejdet, om den foresatte er god til at Igse konflikter og fglelsesmaessigt bergrthed af arbejdet.

11.5.3 Risikofaktorer for adfeerdsmaessig stress
De fire vigtigste faktorer var, om arbejdet er fglelsesmaessigt belastende, om arbejdet er ujeevnt for-
delt, s& det hober sig op, om man har indflydelse pa beslutninger om arbejdet og om andre medar-

bejdere er villige til at lytte til ens problemer.

11.5.4 Risikofaktorer for kognitivt stress
De fem vigtigste faktorer var, om arbejdet kreever, at man traeffer sveere beslutninger, om man har
indflydelse pa beslutninger om arbejdet, m arbejdet kraever, at man skjuler sine fglelser og som no-

get specielt for gruppen, om man har indflydelse pa, hvem man arbejder sammen med.

11.5.5 Risikofaktorer for lav indeksscore baseret pa Symptom Checkliste 90

De vigtigste faktorer for graverne var her, om man bliver fglelsesmaessigt bergrt af sit arbejde, om
arbejdet er ujeevnt fordelt, s& det hober sig op, og om man har indflydelse pd, hvad man laver i sit
arbejde, og om arbejdet kreever, at man traeffer sveere beslutninger. De eneste nye risikofaktorer,
som ikke er set i andre grupper er, at arbejdet kraever, at man treeffer sveere beslutninger kommer ud
som risikofaktor, og ogsa faktoren om man har indflydelse pa, hvem man arbejder sammen med.
Interessant nok anser graverne det for vigtigt, at den foresatte sgrger for, at den enkelte medarbejder

har gode udviklingsmuligheder ellers er mgnsteret for graverne ikke forskelligt fra andre grupper.
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11.6 Qvrige
Gruppen af gvrige bestod af flere forskellige faggrupper som kirkegardsledere, sognemedhjzelpere
med flere. | det falgende vises, hvilke arbejdsmiljgfaktorer der havde starst betydning for stress-

markgrerne.

11.6.1 Risikofaktorer for mentalt helbred
De tre vigtigste faktorer var, at arbejdet kraever, at man lader veere at sige sin mening, om den fore-

satte er god til at lgse konflikter, og om arbejdet medfarte fglelsesmeessige belastende situationer.

11.6.2 Risikofaktorer for vitalitet
De tre vigtigste faktorer var, om den foresatte var god til at planleegge arbejdet, om arbejdet kraeve-
de, at man skulle treeffe sveere beslutninger, og om de overordnede sgrgede for, at den enkelte med-

arbejder havde gode udviklingsmuligheder.

11.6.3 Risikofaktorer for adfeerdsmaessig stress
Vigtigste faktorer var, om arbejdet var fglelsesmaessigt belastende, og om den foresatte prioriterede

trivselen pa arbejdspladsen hgit.

11.6.4 Risikofaktorer for kognitivt stress
To faktorer var af betydning, om den foresatte sgrger for, at den enkelte medarbejder har gode ud-
viklingsmuligheder, og om man blev fglelsesmaessigt bergrt af sit arbejde.

11.6.5 Risikofaktorer for lav indeksscore baseret pa Symptom Checkliste 90
De vigtigste faktorer var, om den foresatte sgrgede for at den enkelte medarbejder havde gode ud-
viklingsmuligheder, om man blev fglelsesmaessigt bergrt af sit arbejde, og kennet, idet kvinderne

havde den bedste score.

Gruppen af gvrige er som tidligere naevnt heterogen set ud fra et arbejdsmedicinsk synspunkt. Mgn-
steret for, hvad der anfgres som kan betinge stress er et lidt andet end for andre grupper af ansatte
Folkekirken. Udviklingsmuligheder i arbejdet synes at veere en veesentlig faktor, beslutningstagen
anfgres som et problem og foresattes stgtte kan tilleegges seerlig betydning. Som for @gvrige grupper

af ansatte i Folkekirken er fglelsesmaessige belastninger en stressfaktor.
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12. Menighedsradets rapportering af samarbejdsforhold og konflikthandtering

De farste 11 afsnit har overvejende behandlet fgrste del af undersggelsen af Folkekirkens psykiske
arbejdsmiljg, hvor problemerne anskues fra de ansattes synsvinkel. Anden del af undersggelsen er
den spgrgeskemaundersggelse, som omfattede menighedsradene i de 500 udvalgte sogne.

Som allerede nzevnt i metodeafsnittet besvarede 340 menighedsrad et kort spargeske-
ma udarbejdet specielt til denne undersggelse. Laenge efter svarfristen indkom de sidste besvarelser,
de sidste fire besvarelser modtog vi sa sent, at svarene ikke har kunnet indga i analyserne. Sparge-
skemaet skulle belyse menighedsradets opfattelse af de ansattes psykiske arbejdsmilj@, personalets
faglige kompetence, udviklingsmuligheder og menighedsradets syn pad om personalet udfgrer deres

arbejde tilfredsstillende.

12.1 Samarbejde og kompetence

Tabel 12.1 viser, at menighedsradene svarer fra neutralt til steerkt positivt pa samtlige spargsmal,

der er stillet. Det er ganske fa procent, som har negativ opfattelse af deres personales indsats. Me-
nighedsradene anfgrer at have et udmaerket kendskab til det kirkelige personales opgaver, og me-
nighedsradene oplyser, at personalet har stor indflydelse pa beslutninger om og planleegning af ar-

bejdet. Menighedsradene bedgmmer personalets faglige og personlige kompetence til at udfare ar-
bejdet seerdeles hgijt, og menighedsradene mener, at personalet har god mulighed for faglig og per-
sonlig udvikling i arbejdet. Menighedsradene er ligeledes meget tilfredse med personalets udfgrelse

af deres arbejde, men menighedsradene er knap s sikre pa, om personalet ved, hvordan menigheds
radene vurderer arbejdets udfgrelse. En klar majoritet af menighedsradene finder samarbejdet med
personalet om arbejdets udfgrelse tilfredsstillende, og tilsvarende anfares, at ogsa personalet vurde-
rer samarbejdet med menighedsradet om arbejdets udfarelse som tilfredsstillende. De negative svar

vedrgrende samarbejde og kompetence er pa alle omrader meget fa.
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Tabel 12.1 Samarbejde og kompetence

| meget hgj | | hgj grad | Delvist I ringe grac| | meget ringe grad
grad

Har menighedsradet kendskab til det kirke-

lige personales opgaver? 23,7% 58,3% 17,4% 0,6% 0%

Er det menighedsréadets opfattelse at:

personalet har indflydelse pa beslutninger
om/planleegning af arbejdet? 36,7% 54,2% 8,7% 0,3% 0%

personalet har den ngdvendige faglige g
personlige kompetence til at udfare arbej
det? 36,6% 58,0% 51% 0,3% 0%

«Q

personalet har mulighed for faglig og per
sonlig udvikling i arbejdet? 26,6% 59,2% 14,2% 0% 0%

personalet udfgrer arbejdet tilfredsstillen
de? 43,5% 49,2% 6,9% 0,3% 0%

personalet har kendskab til, hvorledes
menighedsradet vurderer arbejdets udfarel-
se? 18,7% 49,8% 27,5% 3,6% 0,6%

menighedsradets samarbejde med persona-
let om arbejdets udfarelse er tilfredsstillen-
de? 19,4% 60,9% 17,0% 2,7% 0%

personalet vurderer samarbejdet med me-
nighedsradet om arbejdets udfgrelse so
tilfredsstillende? 15,3% 55,1% 26,2% 3,1% 0,3%

3

12.2 Konflikthandtering

Tabel 12.2 viser, at ca. en fierdedel af menighedsradene har kendskab til, at der i det kirkelige per-
sonale er uoverensstemmelser mellem enkeltpersoner eller personalegrupper, ca. en femtedel har
kendskab til, at der er uoverensstemmelser mellem menighedsradet eller enkelte medlemmer af det-
te og enkeltpersoner eller personalegrupper blandt de ansatte. Naesten 30% af menighedsradene e
inddraget i konflikter mellem ansatte ved kirken, og ca. en femtedel af menighedsradene er inddra-
get i konflikter med ansatte i kirken. To tredjedele af menighedsradene har taget initiativ til at fore-
bygge konflikter. Neesten 90% af menighedsradene mener at have taget initiativ til at fremme et
godt arbejdsmiljg for det kirkelige personale. Mellem en fierdedel og en femtedel af menighedsra-

dene mener, at der er arbejdsrelaterede konflikter.
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Tabel 12.2 Konflikter og konflikthandtering

Ja Nej

Har menighedsradet kendskab til, at der i det kirkelige personale er uoverensstemmelser mellen26é?%| 73,39

keltpersoner/personalegrupper?

Har menighedsradet kendskab til, at der er uoverensstemmelser mellem menighedsradet/enkelid 8)éeh| 81,39

lemmer af dette, og enkeltpersoner eller personalegrupper i det kirkelige personale?

Er menighedsradet inddraget i konflikter mellem ansatte ved kirken? 28,4% [71,6%
Er menighedsradet inddraget i konflikter med ansatte i kirken? 22,6% 77,4%
Har menighedsradet taget initiativ til at forebygge konflikter? 63,5% 36,5%
Har menighedsradet taget initiativ til at fremme et godt arbejdsmiljg for det kirkelige personale? 88,7% 11,3%

12.3 Psykosocialt arbejdsmiljg og menighedsradets rapportering

Formalet med at spgrge menighedsradene om deres syn pa personalets psykiske arbejdsmiljg var a
sammenholde menighedsradenes opfattelse med de ansattes. Endvidere var der interesse for at fa ¢
indtryk af, hvorledes menighedsradene opfattede kvantiteten af de ansattes arbejde. Det var ogsa af
interesse at fa at vide, i hvor hgj grad menighedsradene havde kendskab til konflikter blandt Folke-
kirkens ansatte, og mellem menighedsrad og de ansatte. Med andre ord: hvor konfliktfyldt opfatter
menighedsradet Folkekirkens psykiske arbejdsmiljg?

Der er en interessant diskrepans imellem svarene i Tabel 12.1 og i Tabel 12.2, idet
menighedsradene har et meget positivt syn pa deres personales kompetence og evne til at udfare
arbejdet, men samtidig ma man konstatere, at der synes at veere en uoverensstemmelser og konflik-
ter i op mod hvert fijerde sogn.

Menighedsradene synes at have stor vilje til at fremme arbejdsmiljget. Som det frem-
gar af begge tabeller har menighedsradene en ret positiv opfattelse af det psykiske arbejdsmiljg i
sognene, men en del menighedsrad erkender dog, at der kan vaere konflikter.

For at opna et indtryk af om der er nogen sammenhaeng imellem menighedsradenes
opfattelse af konflikter og de ansattes rapportering vedrgrende det psykiske arbejdsmiljg, er der
foretaget en analyse, hvor ansatte i sogne hvor menighedsrad, der har svaret ja til, at der er konflik-
ter, er blevet sammenlignet med ansatte i de sogne, hvor menighedsradet har svaret nej til de sam-
me spgrgsmal. De ansattes svar pa de samtlige stillede spargsmal om psykisk arbejdsmiljg er sam-
menlignet for ansatte i ovennaevnte to kategorier af menighedsrad. Tabel 12.3.1 viser, at der er en
raekke spgrgsmal, som er besvaret signifikant forskelligt. De faktorer som adskiller sig signifikant

viser forventelige sammenhaenge, idet der hvor menighedsradet har svaret ja til, at der er konflikter,
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afgiver medarbejderne tilsvarende mere negative svar end i de sogne, hvor menighedsradene har

svaret nej til, at der er konflikter. Generelt er forskellene beskedne, men dog klare.

Tabel 12.3.1 Psykosociale arbejdsmiljgfaktorer med signifikant sammenhaeng til menighedsradets rapportering

af konflikter mellem ansatte ved kirken

Menighedsradets svar pa spgrg Ja Nej

Er menighedsradet inddraget i konfliktelemansatte ved kirken? n=624 n=1016
Alle grupper af ansatte:
Psykosociale arbejdsmiljgspargsmal
Bringer dit arbejde dig i folelsesmaessigt belastende situationer? 32,4% 26,9%
Svar: altid/ofte, %
Hvor ofte sker det, at du ikke nar alle dine arbejdsopgaver? 21,6% 17,4%
Svar: altid/ofte, %
Er der en god stemning mellem dig og de andre medarbejdere? 79,8% 86,2%
Svar: altid/ofte, %
Er der et godt samarbejde blandt medarbejderne pa din arbejdsplads? 67,3% 76,4%
Svar: altid/ofte, %
Far du pa din arbejdsplads information om f.eks. vigtige beslutninger, aendririg, 8% 41,2%
fremtidsplaner i god tid? Svar: | meget hgj grad/i hgj grad, %
Hvor ofte taler du med de andre medarbejdere om, hvor godt du udfgrer dit afi€ides 15,1%
Svar: altid/ofte, %
Hvor ofte far du hjeelp og stette fra din naermeste foresatte? Svar: altid/ofte, % 20,8% 26,1
Hvor stor en del af tiden de sidste 4 uger har du fglt dig rolig og afslappet? £%86€% 57,4%
Hele tiden/det meste af tiden, %
Hvor stor en del af tiden de sidste 4 uger har du veeret glad og tilfreds? Svarb4j&lé 61,9%
tiden/det meste af tiden, %
Udsagn: Jeg har ikke haft tid til afslapning eller forngjelser. Svar: 18,8% 14,3%

Passer preecis/passer ganske godt, %

»%

For alle svar geelder, at der er overensstemmelse mellem menighedsradenes opfattelse af arbejds.

miljgproblemerne og svarprofilen blandt ansatte. Pa lignende made, som ovenfor beskrevet, er der

foretaget en analyse mellem menighedsrad, som mener, at de er inddraget i konflikter mellem ansat-

te ved kirken versus menighedsrad, hvor dette ikke er tilfaeldet. De signifikante forskelle er vist i

Tabel 12.3.2, og her ses ogsa relativt sma, men dog klare forskel
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Tabel 12.3.2 Psykosociale arbejdsmiljg faktorer med signifikant sammenhaeng til menighedsradets rapporte-

ring af konflikter med ansatte ved kirken

Menighedsradets svar pa spgarg| Ja Nej

Er menighedsradet inddraget i konflikied ansatte ved kirken| n=293 n=1347
Alle grupper af ansatte:
Psykosociale arbejdsmiljgspargsmal
Kreever dit arbejde, at du husker meget? 79,5% 69,7%
Svar: altid/ofte, %
Har du indflydelse p&, hvad du laver pa dit arbejde? 70,0% 78,0%
Svar: altid/ofte, %
Kan du stort set tage ferie, som det passer dig? 54,6% 64,1%
Svar: altid/ofte, %
Hvor ofte er de andre medarbejdere villige til at lytte til dine problemer med aB7e5% 47,4%
det? Svar: altid/ofte, %
Hvor ofte far du hjeelp og statte fra din neermeste foresatte? Svar: altid/ofte, % 18,4% 25,6%
Er der en god stemning mellem dig og de andre medarbejdere? 78,5% 84,9%
Svar: altid/ofte, %
Er der et godt samarbejde blandt medarbejderne pa din arbejdsplads? 59,4% 75,9%
Svar: altid/ofte, %
Faler du dig som en del af et feellesskab pa din arbejdsplads? 62,5% 72,1%
Svar: altid/ofte, %
Hvor stor en del af tiden de sidste 4 uger har du fglt dig rolig og afslappet? &den 56,3%

Hele tiden/det meste af tiden, %

Sammenfattende fremgar det af dette afsnit, at de fleste menighedsrad allerede viser betydelig inte-

resse for at imgdega konflikter og stress-problemer blandt de ansatte i deres respektive sogne. Der

synes tillige at veere betydelig grad af overensstemmelse mellem det psykiske arbejdsmiljg som det

opleves af de ansatte og menighedsradets opfattelse af de ansattes trivsel.
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13. Generel diskussion og interventionsmuligheder

13.1 Generel diskussion
Indledningsvis opstillede vi fire arbejdshypoteser:

1. Det psykiske arbejdsmiljg i Folkekirken adskiller sig fra det psykiske arbejdsmiljg i baggrunds-
befolkningen.

2. Det psykiske arbejdsmiljg i Folkekirken varierer fra jobkategori til jobkategori.

3. Det psykiske arbejdsmiljg i Folkekirken opleves forskelligt af de ansatte, afheengigt af alder og
kean og urbaniseringsgrad i sognet.

4. Det psykiske arbejdsmiljg i Folkekirken pavirker forekomsten af stress-symptomer blandt de
ansatte.

Pa en raekke malbare punkter var der forskelle i de psykiske arbejdsmiljgbelastninger
hos de undersggte fra Folkekirken og i referencegruppen. Der var store forskelle i de psykiske ar-
bejdsmiljgbelastninger i de forskellige jobkategorier af ansatte i Folkekirken, forskelle, som delvis
kunne tilskrives urbaniseringsgraden i sognet. Der var ogsa store variationer i forekomsten af stress-
symptomer i de forskellige jobkategorier, variationer, som viste sig at haenge sammen med de psy-
kiske arbejdsmiljgbelastninger og til en vis grad alder og ken. Alle fire opstillede arbejdshypoteser
kunne saledes underbygges.

En raekke metodemaessige spargsmal skal overvejes, far der kan drages konklusioner.

Kun sogne tilmeldt FL@S er indgaet i undersggelsen, idet det ville have taget ufor-
holdsmeessig lang tid at inddrage sogne med andre lgnudbetalingssystemer i undersggelsen. Isae
mindre sogne er ikke tilmeldt FL@S. Dette indebeerer en potentiel risiko for selektionsbias. Imidler-
tid indgar der ogsa mindre sogne tilsluttet FL@S i vores undersggelse og i analyserne har vi taget
hgjde for urbaniseringsgraden. Der er saledes ikke grundlag for at antage, at selektion skulle vaere
en arsag til at resultaterne i vores undersggelse skulle veere misvisende.

| alle undersggelser uanset kvalitet i gennemfgrelsen og uanset design vil der veere en
vis usikkerhed om validiteten af resultaterne. | vores undersggelse er det en styrke, at svarprocenten
er sa hgj som 73, idet en hgj svarprocent gger sandsynligheden for at svarene er repraesentative fo
den udtrukne tilfeeldige stikprgve og dermed for de ansatte i Folkekirken. | kontrolgruppen af andre
danske lgnmodtagere var svarprocenten kun 62. Maske kunne det ydermere tages til indteegt for
undersggelsens validitet, at den gruppe - preesterne - som har den hgjeste svarprocent ogsa er de
gruppe som er mest belastet af stress-symptomer, ud fra den falgeslutning, at den som har skoen pa

ogsa er den, som er mest villig til tilkendegive, hvor skoen matte trykke? Undersggelsen har de-
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signmeaessigt den svaghed, at vi ikke har haft lejlighed til at undersgge deltagerne klinisk. Vi har
heller ikke oplysninger om en raekke helbredsvariable sd som arvelige dispositioner eller livsstilsop-
lysninger som brug af tobak, spiritus, medicin eller fysisk aktivitetsniveau. En mere omfattende
undersggelse ville kunne tage hgjde for sakaldt konfounding eller arsagsforveksling — men rent vi-
denskabeligt ville man stadig sta tilbage med selve kausalitetsproblemet ulgst, altsa spargsmalet,
om der er en arsagssammenhaeng. En Klinisk udfart forlgbsundersagelse med intervention og efter-
falgende genundersggelse ville alt andet lige veere et ideelt design, men ogsa meget kostbart og
tidskreevende.

En spgrgeskemaundersggelse kan sledes ikke besvare alle spgrgsmal om samspillet
mellem psykiske arbejdsmiljgbelastninger og risiko for stress-symptomer. Alligevel er de klare
sammenhaenge vi finder mellem en reekke stress-symptomer hos de ansatte og en raekke psykiske
arbejdsmiljgbelastninger pafaldende. Det er naeppe tilfeeldigt, at de sammenhaenge vi finder er i
overensstemmelse med lignende undersggelser udfgrt i andre lande pa andre undersggelsespopule
tioner. | disse undersggelser har man ogsa vist, at arbejdets tilretteleeggelse, manglende statte i ar-
bejdet, manglende rolleklarhed, mm er forbundet med en gget risiko for stress-symptomer. Erfarin-
gen er, at man ved andringer i arbejdets tilrettelaeggelse, og ved anden intervention, har kunnet
konstatere et fald i stress-symptomernes hyppighed, hvilket steerkt understatter, at et uhensigtsmees-
sigt psykisk arbejdsmiljg er en veesentlig arsag til stress. Det skal understreges, at vores undersg-
gelse er blindet, vi kender ikke navnene pa deltagerne i undersggelsen og kan derfor ikke udtale os
om enkeltpersoner eller arbejdsmiljget i de enkelte sogne, som deltog i undersggelsen.

| rapporten er der preesenteret ganske mange delresultater i form af statistisk opgjorte
fordelinger af risikofaktorer og symptomer. En del af disse beregninger har vi medtaget for at kunne
redeggre for betydningen af enkeltfaktorer, og for at kunne identificere forskelle og ligheder mellem
de grupper af ansatte i Folkekirken og mellem de ansatte i Folkekirken og referencegruppen. Nogle
tabeller blev udeladt, hvor vi skennede, at informationsvaerdien var for beskeden. Det indsamlede
materiale er sd omfattende, at en raekke andre interessante problemstillinger ogsa kunne veere belyst.

Vi har i denne undersggelse valgt at anskue stress-symptomer som de vigtigste ud-
faldsvariable. Et relevant spgrgsmal ma veere: Hvilke blandt de mange preesenterede fund skal der
laegges seerlig vaegt pa, nar formalet med undersggelsen er at forebygge psykiske arbejdsmiljgpro-
blemer hos ansatte i Folkekirken?

Som naevnt, er hyppigheden af arbejdsbetinget stress ikke den samme i de forskellige

jobkategorier i Folkekirken.
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1. Preester

Som gruppe betragtet er praester de mest stressede blandt de ansatte i Folkekirken og samtidig der
gruppe i Folkekirken, som har det mest belastende psykiske arbejdsmiljg. Med en hyppighed fra
nogle fa procent op til mere end 20% angiver praesterne at have forskellige stress-symptomer, hvil-
ket i mange tilfaelde er dobbelt sd hyppigt som i referencepopulationen — i parentes bemaerket er
angivelserne i referencegruppen ogsa ret hgje, som et tegn pa hvor udbredte stress-symptomer el
blevet i Danmark. Symptomerne er ulige fordelt efter alder, ken og urbaniseringsgrad. De praester
som rapporterer om gget hyppighed af stress-symptomer rapporterer samtidig, at de har gget hyp-
pighed af psykiske arbejdsbelastninger. Det geelder problemer med at na arbejdet, problemer med at
overskue mange ting i arbejdet, at arbejdet kraever, at fglelser skal skjules, og at den naermeste fore-
satte ikke er villig til at lytte til problemer i arbejdet. For en mindre del af preesterne er symptomer-
ne sa udtalte, at det tyder pa at de lider af sakaldt udbraendthed med egentlige depressive traek, son
ma siges at veere til betydelig gene i udfarelsen af deres gerning. Billedet er broget, der er bade for-
skelle fra mindre sogne til hovedstad og sammenhaeng med alder og kan, alt sammen forhold, der er
med til at tegne billedet af et reguleert kludetseppe af arbejdsmiljgproblemer for en mindre del af de
ansatte praester. Det er vigtigt at understrege, at der ikke er pavist alvorlige arbejdsmiljgproblemer
for flertallet af praester ansat i Folkekirken.

2. Kordegne.
Kordegne har mange af de samme arbejdsmiljgbelastninger, som er identificeret blandt preester,
hyppigheden af savel belastninger som symptomer er noget mindre. Symptomerne er ogsa ulige
fordelt efter alder, ken og urbaniseringsgrad. Kordegne, som rapporterer om gget hyppighed af
stress-symptomer rapporterer samtidig med gget hyppighed om psykiske arbejdsbelastninger, sa
som manglende stgtte fra nsermeste foresatte og manglende indflydelse pa arbejdets tilretteleeggelse
Det er vigtigt at papege, at der ikke er pavist alvorlige arbejdsmiljgproblemer for flertallet af kor-
degne ansat i Folkekirken.

3. Organister.
Organister har mange af de samme arbejdsmiljgbelastninger, som er identificeret blandt preester,
hyppigheden af savel belastninger som symptomer er mindre. Symptomerne er ogsa ulige fordelt
efter alder, ken og urbaniseringsgrad. Organister, som rapporterer om gget hyppighed af stress-
symptomer rapporterer samtidig med gget hyppighed om psykiske arbejdsbelastninger, s som
manglende stgtte fra naermeste foresatte, manglende stgtte fra anden medarbejdere og lav indflydel-
se pa arbejdets tilretteleeggelse. Det er vigtigt at papege, at der ikke er pavist alvorlige arbejdsmiljg-
problemer for flertallet af organister ansat i Folkekirken.
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4. Kirketjenere.

Kirketjenere har mange af de samme arbejdsmiljgbelastninger, som er identificeret blandt preester,
hyppigheden af savel belastninger som symptomer er mindre. Symptomerne er ogsa ulige fordelt
efter alder, kan og urbaniseringsgrad. Kirketjenere, som rapporterer om gget hyppighed af stress-
symptomer rapporterer samtidig med gget hyppighed om psykiske arbejdsbelastninger, sa som pro-
blemer med at na sit arbejde, ringe stgtte fra neermeste foresatte og lav indflydelse pa arbejdets til-
retteleeggelse. Det er vigtigt at papege, at der ikke er pavist alvorlige arbejdsmiljgproblemer for fler-
tallet af kirketjenere ansat i Folkekirken.

5. Gravere
Gravere har nogle af de samme arbejdsmiljgbelastninger, som er identificeret blandt praester, hyp-
pigheden af savel belastninger som symptomer er betydelig mindre. Symptomerne er ogsa ulige
fordelt efter alder, kan og urbaniseringsgrad. Gravere, som rapporterer om gget hyppighed af stress-
symptomer rapporterer samtidig med gget hyppighed om psykiske arbejdsbelastninger, sa som pro-
blemer med at na arbejdet, ringe stotte fra neermeste foresatte og lav indflydelse pa arbejdets tilrette-
laeggelse. Det er vigtigt at papege, at der ikke er pavist alvorlige arbejdsmiljgproblemer for flertallet
af gravere ansat i Folkekirken.

6. Dvrige.
Gruppen gvrige er inhomogen og bestar af ret fa personer. Alligevel er der i gruppen identificeret
enkelte undersggelsesdeltagere som har nogle af de samme arbejdsmiljgbelastninger, som er identi-
ficeret i de andre jobgrupper, samtidig med at de rapporterer om gget hyppighed af stress-
symptomer.

Der er arbejdsmiljgbelastninger som gar igen i alle eller flere erhvervsgrupper. Mange

af faktorerne er velkendte fra tidligere undersggelser af arsager til arbejdsbetinget stress. Specielt i
denne undersggelse har det veeret overraskende, at der er sa mange af de ansatte i Folkekirken me
stress-symptomer, som anfgrer, at det er et problem, at de ikke kan sige deres mening. Vores under-
sggelse kan ikke redegare for i hvilke situationer, det er ngdvendigt for de ansatte i Folkekirken at
undlade at fremkomme med deres mening. Kun en ny undersggelse vil kunne give et sikkert svar pa

det spargsmal.
13.2 Interventionsmuligheder

Nar vi som arbejdsmedicinere preesenteres for sadanne arbejdsmedicinske problemstillinger som er
forsggt analyseret i denne store undersggelse, gnsker vi efterfglgende at vurdere mulighederne for
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forebyggelse gennem intervention. Formalet med en sadan intervention bgr vaere at tilstraebe, at de
allerede ansatte kan fa det helbredsmaessigt bedre pa deres arbejde, og at nyansatte kan undga at
symptomer eller blive syge som fglge af at arbejde i Folkekirken.

De arbejdsopgaver de ansatte i Folkekirken udfgrer ligger fast. Men konstateringen af

de psykiske arbejdsmiljgproblemer ggr, at man bgr overveje, om det er muligt at:

1. Forbedre supervisionen: Eksempelvis overfor yngre eller nyansatte medarbejdere ved at
indfare tutorordninger. Undersggelsen tyder pd, at der for alle personalekategorier i Folkekirken
kan veere behov for en taettere supervision og en mere synlig ledelse.

2. Forbedre efteruddannelsen: Eksempelvis for yngre medarbejdere, som faler sig usikre i de-

res professionelle rolle og for mere modne medarbejdere, som har brug for mere kompetence.

3. Forbedre det kollegiale samarbejdeEksempelvis saledes at de som tilhgrer den store grup-

pe, der anfarer at fgle sig ensomme i arbejdet far lettere ved at opbygge et fagligt baseret net-
veerk; typisk den, der er alene om at varetage et seerligt arbejde i sognet.

4. Forslag til strukturaendringer: Eksempelvis i sogne, hvor der kan konstateres et misforhold
mellem arbejdsbelastningerne og antallet af ansatte, tyder undersggelsen pa, at der ma veere e
behov for at rationalisere arbejdsgange, reducere arbejdsmaengden eller omfordele arbejdet mel-
lem sogne med stagrre og mindre arbejdsbelastning. | sogne hvor der er en hgj urbaniseringsgrad,
synes dette behov seerlig stort. For gruppen af preester sa stort at der subsidieert kan blive behov

for nyanseettelser.

Det fremgar af spgrgeskemaundersggelsen, at de fleste menighedsrad allerede viser
betydelig interesse for at imadega konflikter og stress-problemer blandt de ansatte i deres respektive
sogne. | praksis bliver det ikke nogen umiddelbar let opgave at iveerkseette en forebyggelse af psyki-
ske arbejdsmiljgproblemer, blandt andet fordi s& mange faktorer er med til at bestemme vores psy-
kiske velfindende. At Folkekirken bestar af sA mange relativt mindre og sma arbejdspladser gar
ikke opgaven lettere. Hvordan og i hvilken udstraekning man skal saette ind med en forebyggelse
kreever et stgrre detailkendskab til strukturen i Folkekirken og i hvert fald et bedre kendskab til de
forskellige typer af sogne end vi i gjeblikket sidder inde med pa AMK, BBH. Vi mener, at denne
rapport ved at pege pa nogle konkrete arbejdsmiljgproblemer blandt de ansatte i Folkekirken vil
kunne tiene som en blandt flere mulige inspirationskilder til en malrettet forebyggelsesindsats af

psykiske arbejdsmiljgproblemer blandt ansatte i Folkekirken.
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